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گفت وگو با دکتر غلامرضا حیدری کردزنگنه رئیس کل اسبق سازمان امور مالیاتی کشور؛

یک چشمم به کار بود
و یک چشمم به همکاران

س��امان- در س��ازمان امور مالیاتی کش��ور هرگاه سخن از وضعیت معیش��ی قابل توجه و ارائه خدمات رفاهی بس��یار مطلوب به کارکنان است نام 
دکتر کردزنگنه به میان می آید. دکتر غلامرضا حیدری کردزنگنه از سال 1383 تا سال 1384 رئیس کل سازمان امور مالیاتی کشور بوده است. هرچند 
عمر این ریاست کوتاه بود اما مقطعی پربار و پردستاورد محسوب می شد. اوکه از سال 1351 به استخدام وزارت امور اقتصادی و دارایی درآمده است 
ارائه خدمت در س��مت های مختلف از حس��ابداری تا ریاس��ت کل س��ازمان امور مالیاتی کشور را در کارنامه دارد. در این ش��اره از نشریه سامان پای 
صحبت های جذاب و ش��نیدنی ایش��ان نشسته ایم به امید آنکه دانش ضمنی منبعث از این تجارب گرانسنگِ راویانِ تاریخ شفاهی مالیات ستانی در 
کنار دانش آشکار قوانین و مقررات مالیاتی، برسازنده معرفت علمی، تخصصی و پیشرو در نظام مالیاتی گردیده و چونان چراغ راهی فرا روی مدیران 

و تصمیم سازان سازمان، چرخ مالیات ستانی را بر جاده توسعه و پیشرفت کشور بچرخاند.

تاریخ شفاهی

  لطف��اً درخص��وص ورودت��ان ب��ه اداره اقتص��اد و دارایی و س��ازمان ام��ور 
مالیاتی توضیح دهید؟

در س��ال 51 در یک آزمون اس��تخدامی سراس��ری ش��رکت کردم. در آن زمان 
ت��ازه از خدمت برگش��ته بودم و س��ه اداره م��را پذیرش می کردند. یکی ش��رکت 
ملی حفاری که ش��رکت های آمریکایی در آن فعالیت می کردند. دوم س��ازمان 
بیمه ه��ای اجتماع��ی خارک و س��ومی ه��م س��ازمان برنام��ه خوزس��تان برای 
آمارگیری. به مدت ش��ش ماه در مرکز آمار س��ازمان برنامه مش��غول فعالیت 
آزم��ون اس��تخدامی س��ال 51 دارایی ش��رکت ک��ردم. وزارت  ش��دم ت��ا اینک��ه در 
دارایی 100 حس��ابدار در سراس��ر کش��ور می خواس��ت پس ش��رکت کردم و دارایی 
مسجدسلیمان من را پذیرش کرد. درگذشته، وزارت دارایی تا زمانی که به مدت 
س��ه یا چهارماه آموزش نمی گذاش��ت هیچ اس��تخدامی را انج��ام نمی داد. در 
دوره آموزش هم حقوقی داده نمی شد. دوره های آموزشی را در تهران گذراندم 

و در اس��فندماه 51 حکم من را به عنوان حس��ابدار زدند.
  هم��ن کلاس ه��ا بعدها به عن��وان کلاس های بدو خدم��ت نام گذاری 

شد؟
بله. بعدها این کلاس ها به عنوان کلاس های بدو خدمت ارائه می شد. اما 
در آن زمان وزارت دارایی روی مسئله آموزش خیلی حساس بود و به این قضیه 

توجه زیادی داشت.
در ابتدای کار به عنوان حس��ابدار در دارایی مسجدسلیمان استخدام شدم. 
زم��انی ک��ه وارد اداره ش��دم با ابهت خاصی می خواس��تم ش��روع ب��ه کار کنم. اما 
لحظ��ه ورود رئیس حس��ابداری کارمن��د آبدارخانه را به من نش��ان داد و گفت 
وردس��ت او کار ک��ن. ت��ا دو روز از ن��وع برخورد رئیس حس��ابداری حس��ابی دمغ 
ب��ودم ام��ا نتیجه امر خوب بود و بع��د از حدود یک ماه و نی��م و بررسی من را 
به حسابداری برُد. زمانی که به گروه حسابداری رفتم تصمیم گرفتم با توجه به 
مزیت مجرد بودنم توانایی ام را ثابت کنم. پس هر کس می خواس��ت مرخصی 
ب��رود کار او را تقبل می کردم. همکاران فکر می کردند من آدم س��اده و بیکاری 
هس��تم اما هدف من این بود که تمام قسمت های حسابداری را یاد بگیریم. 
بنابراین در قس��مت های مختلف حس��ابداری )حس��ابدار هزین��ه، اعتبارات، 
تنظیم حس��اب، رس��یدگی، درآمد و ...( کار کردم. ش��اید حدود یک سال و نیم 

بعد حکم آچارفرانسه اداره را داشتم.
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وظیفه ما ایجاد همدلی‌ست

با توجه به جایگاه خاص و مهم رسانه در جهان، امروزه تحقق سیاست‌های 
کلان و اثربخش بدون پیوس��ت رسانه‌ای و بسترسازی عمومی امری ناممکن 
گاهی بخش،  اس��ت. رس��انه نه ب��ا رویکرد اطلاع رس��انی که به عن��وان اه��رمی آ
ش��فافیت‌زا و فرهنگ‌س��از، در تحق��ق عی�نی هدف‌ه��ای مهم نقش بس��زایی 
داش��ته و دارد زیرا که از یک‌سو با تصمیم‌گیران و از سوی دیگر با مردم مواجه 

است و به تناسب جامعه مخاطبش، تسهیل‌گر امور و اتحاد افزاست. 
از این ‌رو اس��ت که روابط عمومی س��ازمان‌ها و دستگاه‌های دولتی با توجه 
ب��ه اهمی��ت بسترس��ازی که بر عه��ده دارن��د، باید حلق��ه وصل و پیش�برنده 
کتفا نکنند. فهم این جایگاه  سیاس��ت‎های مهم اجرایی باشند و به خبردهی ا
س��بب می‌ش��ود که این بخش، به کنش روی بیاورد و در عرصه عمومی فعال 
کنش نش��ان دادن به اخب��ار و جریانات  باش��د، ن��ه منفعل و صرفا در حال وا
خ�بری تولید ش��ده بوس��یله دیگ��ران. ای��ن نکته همان امری‌س��ت ک��ه مقام 
معظم رهبری در سخنان‌ش��ان از آن به عنوان »اطلاع رس��انی هنرمندانه« یاد 
کردن��د یعنی اطلاع رس��انی‌ای ک��ه بصورت هیبری��دی و ترکیبی ب��ه تمام وجوه 

رسانه توجه کند و برای آن ایده و فکر داشته باشد. 
با توجه به اش��ارات فوق، روابط عمومی س��ازمان امور مالیاتی کل کش��ور در 
س��ال 1402، با ایجاد اتاق فکرهای درون و برون س��ازمانی، تهیه سیاس��ت‌های 
رس��انه‌ای، ایج��اد کارگروه‌ه��ای فرهنگ‌س��ازی و عملی��اتی ک��ردن بس��یاری از 
ایده‌های مسکوت مانده برای اجرایی شدن پایانه‌های فروشگاهی و سامانه 
مودی��ان و همچنین عب��ور از دوره اخذ مالیات اصناف و مش��اغل با حداقل 
تن��ش در ایام تبصره 100 قانون مالیات های مس��تقیم، توانس��ت س��الی نکو را 
پشت سر بگذارد. استفاده از تمام بسترهای موجود از فضای مجازی و رسانه 
م�لی تا فضای شهری و همایش‌ها، تا تعامل با رس��انه‌ها و ش��نیدن نقدهای 
س��ازنده و هم��کاری با آنها، تا تعامل با سیاس��ت‌گذاران، تا پیش برد س��اخت 
س��ریال و فیلم، همه و همه اتفاقاتی بود که در س��ال 1402 آغاز شد و در سال 

آین��ده نیز با لطف حق با انرژی و نیرویی مضاع��ف ادام��ه پی��دا خواه��د ک��رد. 
اما سوال اینجاست که آیا این قدم‌ها کافی ا‌ست؟ بدون تردید، پاسخ منفی 
ا‌س��ت زیرا که بسترهای کار در امر رس��انه برای روابط عمومی و فرهنگ‌سازی 
مالیاتی بس��یار گسترده‌تر از این اس��ت و ایده‌ها و ظرفیت های فراوان دیگری 
ب��رای ایجاد هم��دلی جامعه، از مودی گرفته تا عامه م��ردم، وجود دارد و این 
تازه ابتدای راه اس��ت. همت مجموعه س��ازمان امور مالیاتی هم از رئیس کل 
محترم س��ازمان گرفته تا تمام مدیران کل و تیم اجرایی و مدیریت، استفاده از 

تمام ظرفیت‌هاست.
افزای��ش سه��م مالی��ات در تام�نی بودجه کش��ور، موک��د یک نکته بس��یار 
فرخنده است و آن هم این است که هرچه مردم بواسطه مالیات در ساخت 
کشور همکاری بیشتری داشته باشند، مطالبه‌گر خواهند بود و ما نیز باید در 
ایجاد این مطالبه نقش خود را به درستی ایفا کنیم. این نکته بدین معناست 
گر قرار باش��د که مالیات پررنگ‌تر از پیش ش��ود یعنی مش��ارکت مردم در  که ا
س��اخت کش��ور بای��د افزای��ش یابد و پ��س، باید ح��س همدلی برای س��اخت 
کش��ور در بدنه جامعه افزایش پیدا کند و این دقیقا همان نقطه‌ای ا‌ست که 
نقش کلیدی و مهم رس��انه و فرهنگ‌س��ازی را نش��ان می‌ده��د. همان نقش 
کلیدی‌ای که ما باید آن را ایفا کنیم تا مروج این فرهنگ در جامعه باشیم که 

»دست در دست هم دهیم به مهر، میهن خویش را کنیم آباد«.
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وپا بیش ترین و کم ترین  مردم کجای ار
مالیات را پرداخت می کنند؟

بار مالیاتی در سراس��ر اروپا به طور قابل توجهی متفاوت اس��ت؛ با این حال، همه مردم از درصد بالاتر مالیات ناراضی نیس��تند. البته مالیات کم تر 
می تواند گاهی به عنوان مشوقی برای سرمایه گذاری تنظیم شود.

بی  به گزارش س��رویس بین الملل س��امان، جای تعجب نیست که بار مالیاتی در سراسر اروپا به طور قابل توجهی متفاوت است. کارگران در اروپای غر
و کشورهای توسعه یافته به نسبت باقی کشورهای اروپایی به میزان قابل توجهی مالیات بیش تری پرداخت می کنند. براساس «گزارش بنیاد مالیات«، 

اروپا در سال 2022، حدود یک سوم دستمزد خود را به عنوان مالیات پرداخت می کردند. کارگران مجرد دارای میانگین دستمزد در 

  چرا‌شهروندان‌دانمارکی‌از‌مالیات‌بالاتر‌استقبال‌می‌کنند؟
در کمال تعجب، همه شهروندان از مالیات بالاتر ناراضی نیستند. در دانمارک، 
مالی��ات ب��ه 55/9 درصد می رس��د. بس��یاری از شهروندان، پرداخ��ت مالیات 
آین��ده جمعی کش��ور و جامعه و یا مش��ابه خرید کیفیت  را س��رمایه گذاری در 
معی��ی از زن��دگی می دانند. لازم ب��ه ذکر اس��ت، دانمارک طبق »گ��زارش جهانی 
ش��ادی 2023« برای چهارمین س��ال متوالی در رتبه دوم ش��ادترین کش��ورهای 

جهان قرار گرفت.
موقعی��ت  جنس��یت،  از  صرف نظ��ر   - جامع��ه  اقش��ار  هم��ه  ب��ه  ام��ر  ای��ن 
اجتماعی س��یاسی ی��ا اقتص��ادی - اج��ازه می ده��د ت��ا از فرصت های یکس��ان 
اس��تفاده کنن��د؛ بنابراین ب��ار اقتص��ادی و اجتماع��ی را به م��زان قابل توجهی 
کثر تحصی��ات، به ویژه آم��وزش عالی در دان��مارک رایگان  کاه��ش می ده��د. ا
است و دانشجویان کالج نز از دولت دانمارک کمک هزینه دریافت می کنند.

این حمایت در محل کار نز ادامه دارد و والدین از پوش��ش 52 هفته مرخصی 
برخوردار هس��تند که از این تعداد، 32 هفته توس��ط دولت پرداخت می شود. 
مدل بازار کار دانمارک که »مدل انعطاف پذیر« نامیده می شود، محیط را برای 
کارفرمای��ان و امنیت را برای کارگران فراهم می کند و در عین حال بر مش��ارکت 
کی��د دارد. این امر ب��ه کارگران و دولت اج��ازه می دهد تا در  فع��ال نیروی کار تا
صورت بی��کاری، یک تضمین برای خ��ود ایجاد کنند. به این ترتیب، بس��یاری 
گر خدمات  از پرداخ��ت سهم مالیات خود کاما راضی هس��تند؛ به خصوص ا

عمومی که دریافت می شوند واقعا کیفیت بالایی داشته باشند.
ب��ا این ح��ال، این م��دل با معایبی نز همراه اس��ت، ب��ه طوری ک��ه دانمارک نز 
مجب��ور اس��ت ای��ن کمک های تحصی��ی را به دانش��جویان س��ایر کش��ورهای 
گر آن ه��ا درنهایت به ندرت در این کش��ور  ارایه دهد؛ ح��ی ا اتحادی��ه اروپا ن��ز 

به مدت طولانی بمانند. 
 

مالیات‌ملل
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دکتر محمد مسیحی، رئیس شورای عالی مالیاتی

یا مقلب‌القلوب و الابصار، یا مدبر الیل و النهار، یا محول الحول و الاحوال حول حالنا الی احسن الحال
همکار گرامی؛

حل��ول به��ار رمضان؛ ماه شکس�تن بت‌های نفس و بهار طبیع��ت را خدمت تمامی همکاران بزرگ��وار و خانواده 
معزز تبریک و تهنیت عرض نموده؛ آرزو می‌نمایم س��ال ۱۴۰۳ س��ال تحول عرفانی، تکامل نفس��انی و بهره مندی از 
مواهب معنوی و فزونی برکات الهی برای تمامی همکاران عزیز باشد. از درگاه باری‌تعالی استمرار عزت و سربلندی 

شمارا مسئلت دارم.

زه با پولش��ویی و فرار مالیاتی رسی، مبار ش��اهین مس��توفی، رئیس مرکز باز

س��ازمان ام��ور مالیاتی در س��الی که گذش��ت دوره پرثم��ری را با س��ربلندی و س��رافرازی نظام مق��دس جمهوری 
اسلامی، با عنایات ویژه الهی و همت همکاران پرتلاش پشت سر گذاشت.

توفی��ق روزاف��زون توأم با س�المتی در س��ال جدید آرزوی قل�‌یبام برای تمامی هم��کاران و دس��ت‌اندرکاران نظام 
مالیاتی کشور می‌باشد.

آنچه بدیهی اس��ت عزم جدی سازمان در س��امان‌دهی س��ازوکار پیچیده، دقیق و پرچالش مبارزه با فرار مالیاتی 
اس��ت و آنچه مس��ئولیت اجتماعی و سازمانی بر عهده ما نهاده اس��ت تحقق عدالت اقتصادی و حفظ سلامت اقتصادی کشور است. در سال جدید 
که خوان مهمانی الهی در بهار طبیعت گس�رتده ش��ده اس��ت و به نور قرآن مزین ش��ده اس��ت، هم‌پیمان با جهادگران عرصه جنگ اقتصادی، پای در 
رکاب عدالت همچون مجاهدین موصوف در کتاب نازل ش��ده در ش��ب قدر، دست توس��ل به دامان مولای متقیان علی علیه‌السلام می‌زنیم. از علی 
راه قله‌های افتخار که رهبر  اعلا می‌خواهیم توفیقمان دهد تا ایران شریف که به گفته سرباز ولایت حاج قاسم عزیز »حرم ا... است« را با عزم جزم در 

فرزانه‌مان نوید داده‌اند همراهی، حمایت و از گزند دشمنان در جنگ اقتصادی حراست کنیم.

س��ید محس��ن خوانس��اریان، دادس��تان انتظامی مالیاتی س��ازمان امور مالیاتی کش��ور

عید نوروز و بهار طبیعت، مظهر تحول و شکوفایی و نشانی باشکوه از قدرت لایزال الهی است. در این میان آنچه 
به این سال رنگ و بویی خاص بخشیده، همزمانی بهار طبیعت و بهار معنویت و تقارن عید نوروز با ایام ماه مبارک 

رمضان می باشد.
س��ال1403، نظ��ام مالیاتی به س��بب جای��گاه ویژه در تأمین م��الی دولت و افزایش چش��مگیر سه��م درآمدهای 
مالیاتی نس��بت به درآمدهای حاص��ل از فروش نفت و همچنین اجرای قوانین جدید مالیاتی، برای س��ازمان امور 

مالیاتی کشور واجد اهمیتی مضاعف خواهد بود. 
در س��ال پیش رو، مجموعه دادس��تانی انتظامی مالیاتی سازمان امور مالیاتی کشور در راس��تای انجام وظایف و تکالیف ذاتی خود با تکیه بر قوانین و 

مقررات و اصول اخلاقی و اداری حرفه ای کارکنان دولت در راستای صیانت از نیروی انسانی و تحقق اهداف نظام مالیاتی گام خواهد برداشت.
اینجان��ب ضمن تبری��ک حلول عید نوروز و ماه مبارک رمضان به خانواده بزرگ مالیاتی کش��ور، همکاران گرامی و خانواده محترمش��ان، همزمانی 
یامُ کَما کُتِبَ عَ�َی�لَ الَّذینَ مِن قبَلِکُم  بهارطبیع��ت و به��ار معنوی��ت را به فال نیک گرفته و به مصداق آیه ش��ریفه" ی��ا أیَُّهَا الَّذینَ آمَنوا کُتِ��بَ عَلَیکُمُ الصِّ

کسازی درونی و معنوی را همزمان با خانه تکانی ایام نوروز برای همه عزیزان آرزو می کنم. لَعَلَّکُم تتَقَّونَ" پا

محمد طاهری‌نژاد، رئیس مرکز دادرسی
بسم الله الرحمن الرحیم

اللیل و النهار، یا محول الحول و الاحوال، حول حالنا الی احسن الحال یا مقلب القلوب و الابصار، یا مدبر 
عی��د س��عید نوروز نش��انه‌ای از تحول و بازآفرین��ش طبیعت و مظهری از ق��درت لایتناهی الهی اس��ت. رخدادی که 
امسال مصادف با بهار معنویت، ماه مبارک رمضان گردیده و دل‌ها را بیش از از پیش رنگ و بویی تازه خواهد بخشید.
در سال اخیر که به فرموده مقام معظم رهبری سال مهار تورم و رشد تولید نامیده شد، تلاش همه همکاران 
خدوم ما در سازمان مالیاتی، کمک به تحقق این شعار و تحول در حرکت چرخه اقتصادی کشور از طریق اصلاح 
و بهب��ود نظام مالیات س��تانی عادلانه در کش��ور بود. امری که خان��واده دادرسی مالیاتی نیز ب��ه عنوان مرجع تظلم 

خواهی مودیان، س�عی در کمک به این حرکت  با محوریت تحقق عدالت در نظام مالیات س��تانی کش��ور و ارتقاء رضایت مودیان داش��ته اس��ت.
س��ال گذش��ته تلاش ش��بانه روزی هم��ه کارکنان در مجموع��ه مرکز دادرسی مالی��اتی، منجر به رش��د دو برابری ح��ل و فصل پرونده‌ه��ای مالیاتی و 
همچنین بهبود پاسخگویی به اعتراضات مودیان و ایجاد زیرساخت‌ها و رفع موانع در جهت تحقق عدالت مالیاتی گردید که تلاش بنده و همکاران 

عزیز مدیریت های دادرسی سراسر کشور ادامه این مسیر به صورت پر قدرت¬تر خواهد بود. 
در پایان اینجانب فرصت را مغتنم ش��مرده و فرارس��یدن ماه مبارک رمضان و بهار طبیعت را به یکایک همکاران و خانواده بزرگ نظام مالیاتی به 
خص��وص همکاران س��خت کوش مجموعه دادرسی مالیاتی در جای جای ایران اس�المی، تبری��ک گفته و از خداوند متعال ب��رای همه خدمتگزاران 

نظام مقدس جمهوری اسلامی ، سلامتی و موفقیت در پیشرفت و آبادانی میهن عزیز را مسئلت می نمایم.

پیام 
تبریک 
نوروزی 
مدیران 
سازمان

پیام تبریک
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عملکرد یک‌ساله ادارات کل
در یک نگاه

گروه تحریریه س��امان به مناس��بت فرا رس��یدن س��ال جدی��د به ارائه گزارشی اج�املی در زمینه اقدام��ات و عملکرد ادارات‌کل امور مالیاتی سراس��ر کش��ور در س��ال 1402 با هدف 
اطلاع‌رسانی و تبیین اقدامات مهم انجام‌گرفته برای همکاران پرداخته است.  بر این اساس اقدامات و عملکرد ادارات کل امور مالیاتی واصله به نشریه سامان، به شرح زیر است:

بی آذربایجان غر

- کسب رتبه نخست درآموزش قانون پایانه‌های فروشگاهی و سامانه مؤدیان
ارزیابی عملکرد ادارات و واحدهای حقوقی سازمان - کسب رتبه برتر توسط در 

- کسب رتبه نخست در اطلاع‌رسانی تبصره ماده 100 قانون مالیات‌های مستقیم در خردادماه
- کسب رتبه نخست جشنواره شهید رجایی در گروه اقتصادی و مالی

- کس��ب رتبه هفتم در مبارزه با فرار مالیاتی )کش��ف و شناسایی 2 فقره فرار مالیاتی بزرگ )آهن‌آلات 
ارز( به ارزش 13200 میلیارد ریال( قراضه و رمز 

بی در بین حراست‌های برتر - انتخاب حراست اداره‌کل امور مالیاتی آذربایجان غر
- افزایش بیش از 100 درصدی عوارض پرداختی ارزش افزوده به شهرداری‌ها و دهیاری‌های استان

- جلب مشارکت 80 درصدی مؤدیان مشاغل مشمول جهت استفاده از تسهیلات تبصره ماده 
100 قانون مالیات‌های مستقیم.

اردبیل

- برگزاری یادواره شهدای منتسب به کارکنان با حضور بیش از ۲۵۰ نفر و تجلیل از خانواده‌های شهدا
- اتصال بیش از 1000 مؤدی به سامانه مودیان و صدور بیش از 200 هزار صورتحساب الکترونیکی

- انتخاب به‌عنوان دستگاه برگزیده در جشنواره شهید رجایی سال 1401 استان اردبیل
- انتخاب حراست اداره‌کل استان به‌عنوان حراست برتر

- ش��روع عملیات اجرایی پروژه س��اختمان داروپخش اردبیل به مس��احت ۵۲۰۰ متر مربع
- شروع عملیات اجرایی پروژه ساختمان اداره امور مالیاتی هشتجین با پیشرفت 60 درصدی عملیات
- جمع‌آوری پایانه‌های خودپرداز غیرنقد )کش‌لس‌ها( از بازار طلافروش��ان و ساختمان پزشکان با 

هماهنگی دادستان عمومی انقلاب در راستای مبارزه با فرار مالیاتی
- برگزاری کارگاه‌ها و دوره‌های آموزشی با استفاده از اساتید مجرب دانشگاهی.

ایلام

- وصول 110 درصدی درآمدهای مالیاتی پیش‌بینی شده به میزان 1547 میلیارد تومان تا پایان دی‌ماه
- 70 درصد صاحبان مش��اغل اس��تان از تسهیلات تبصره ماده 100 اس��تفاده کرده‌اند و مالیات 66 

درصد این مؤدیان با مبلغ صفر تعیین و قطعی شده است.
- توزیع 385 میلیارد تومان عوارض مالیات بر ارزش افزوده در استان با رشد 222 درصدی نسبت 

به سال قبل
- کس��ب حداقل 10 رتبه اول عملکردی در زمینه حس��ابرسی به‌موقع پرونده‌های مالیاتی

- انتق��ال پرونده مالیاتی ش��رکت نف��ت و گاز غرب بعد از 4 دهه و انتفاع س��الانه بیش از 100 میلیارد 
تومان از محل مالیات این شرکت

- عملیات اجرایی ساختمان مرکزی اداره‌کل با پیشرفت فیزیکی 95 درصدی.

چهارمحال و بختیاری

- کسب رتبه نخست کشوری در قطعیت تبصره ماده 100 قانون مالیات‌های مستقیم
- کسب رتبه برتر در جشنواره شهید رجایی استان

- کلنگ‌زنی ساختمان جدید اداره کل
- برپایی پیوسته و مداوم میز خدمت و تلقین اعتماد در بین مردم و بازاریان.

خراسان جنوبی

ارائه اظهارنامه مالیاتی عملکرد - رشد 21 درصدی در 

- م�زیان هزین��ه ک��رد درآمدهای مالیاتی و درصد رش��د نس��بت به مدت مش��ابه س��ال قبل 
)شهرداری‌ه��ا 2146 میلی��ارد ری��ال ب��ا 70 درصد رش��د، دهیاری‌ه��ا 1162 میلیارد ری��ال با 72 
درصد رش��د، مناطق فاقد دهیاری 111 میلیارد ریال با 58 درصد رشد، مناطق عشایری 381 
میلیارد ریال با 70 درصد رشد، واریزی به وزارت کشور 434 میلیارد ریال، سهم توسعه ورزش 
همگانی 354 میلیارد ریال، سهم مسجد، کتابخانه، روشنایی محیط، پایگاه بسیج، پاسگاه و 
کلانتری در سکونتگاه‌های غیررسمی استان 178 میلیارد ریال، سهم مالیات سلامت 1246 

میلیارد ریال(
- بهره‌ب��رداری و ی��ا در دس��ت اج��رای بالغ ب��ر 796 ط��رح در مناطق روس��تایی و 100 ط��رح در مناطق 

عشایری
- بخشودگی‌های اعطایی به مؤدیان بالغ بر 2554 میلیارد ریال

- استرداد مالیاتی به مؤدیان در حدود 608 میلیارد ریال
- برگزاری 9625 نفر ساعت دوره آموزشی برای فعالان اقتصادی

- برگزاری بیش از 35 جلسه به‌صورت عمومی و بیش از 50 جلسه تخصصی با اتحادیه‌ها، مشاغل 
و کسبه

- برگ��زاری بی��ش از 43 م��ورد م�زی خدم��ت

زنجان

- واری��ز 945 میلی��ارد ری��ال اعتب��ارات ارزش افزوده به‌حس��اب شهرداری‌ه��ا و دهیاری‌ه��ا تا پایان 
دی‌ماه

- استرداد مالیاتی به میزان 467 میلیارد تومان به تولیدکنندگان و فعالان اقتصادی
- 19 ه��زار میلیارد ریال میزان بخش��ودگی جرائم مالیاتی و 477 مورد تقس��یط ب��ه میزان حدود 14 

هزار میلیارد ریال
- برگزاری 64 دوره آموزشی برای همکاران و 142 دوره آموزشی برای مودیان در زمینه مختلف

- تش��کیل واحد میز خدمت دائمی و مشاوره و راهنمایی مودیان در مرکز استان و شهرستان‌های 
ابهر، خدابنده و خرم‌دره

- برپایی 35 میز خدمت در بازار زنجان، مس��اجد و مصلاهای نماز جمعه
- تهی��ه و تولی��د محتوا در خصوص قانون پایانه‌های فروش��گاهی از قبیل تهیه 214 مورد اطلاعیه، 
ارسال 14 مورد پیامک، تهیه 4 مورد موشن‌گرافی، تهیه 8 مورد اینفوگرافی، انتشار گسترده کلیپ‌های 

اطلاع‌رس��انی، طراحی پوس�رت و...
- برگزاری نشس��ت مدیر امور مالیاتی با ش��رکت‌های تولیدی و صنعتی سرب و روی استان با هدف 
ب��ررسی مش��کلات مالیاتی از جمله اس�رتداد عوارض به ش��رکت‌ها، تبیین و تش��ریح اج��رای قانون 

پایانه‌های فروشگاهی و سامان مودیان.

فارس

- کسب لوح تقدیر در حوزه صنعت و معدن به‌عنوان حامی صادرکنندگان استان
- رش��د 125 درصدی در تس��لیم اظهارنامه توس��ط مؤدیان مالیاتی و رش��د ۱۵۷ درصدی در منابع 

مالیاتی نسبت به سال گذشته
- کس��ب عنوان دستگاه برگزیده و رتبه برتر در بین دس��تگاه‌های اجرایی استان در جشنواره شهید 

رجایی
- تحقق کامل وصول درآمدهای پیش‌بینی شده استانی و سازمانی

- میزبانی سومین اجلاس سراسری مدیران مالیاتی کشور در مهرماه سال‌جاری
- کسب رتبه برتر در حوزه فعالیت‌های روابط‌عمومی و اطلاع‌رسانی

- کس��ب رتبه س��وم کش��وری در حوزه مبارزه با پولش��ویی و فرار مالیاتی
- کسب رتبه برتر استانی در حوزه حراست

- شناس��ایی 41500 ملک تجاری دارای مس��تأجر فاقد اظهارنامه و فاقد پرونده مالیاتی.
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قم

- تحق��ق 111 درصدی وصول مالیات در اس��تان با رش��د 19 درصدی در مقایس��ه با مدت مش��ابه 
سال قبل در ده‌ماهه

- تأم�نی بیش از ۹۵ درصد درآمدهای اس��تان از محل مالیات با 11 درصد رش��د نس��بت به مدت 
مشابه سال قبل

- پرداخت مبلغ 875 میلیارد تومان به شهرداری‌ها و دهیاری‌های استان جهت عمران و آبادانی
- بخشودگی جرائم مالیاتی بالغ‌بر 720 میلیارد تومان

- رش��د 60 درص��دی م�زیان ارائ��ه اظهارنامه‌ه��ای مالیاتی عملکرد صاحبان مش��اغل )اش��خاص 
حقیقی(.

کردستان

- وصول بیش 1650 میلیارد ریال از محل فرار مالیاتی
کد مودیان استان - اصلاح 21000 مورد اینتا

- پرداخت 4313 میلیارد ریال به 1702 نقطه شهری و روستایی
- برگزاری بیش از 250 میز خدمت و ارتباط مستقیم با مودیان در مساجد و بازار و ادارات امور مالیاتی.

گلستان

- بهسازی ساختمان‌های ادارات امور مالیاتی
- افتتاح مرکز اطلاعات مالی و مبارزه با پولشویی در اداره‌کل امور مالیاتی.

گیلان

- کسب رتبه برتر در تحقق درآمدهای مالیاتی مصوب
- افزای��ش مبال��غ واریزی به‌حس��اب شهرداری‌ها و دهیاری‌های اس��تان از مح��ل مالیات بر ارزش 

افزوده توسعه و آبادانی
- تعام��ل نزدی��ک با م��ردم و فع��الان اقتصادی با برگ��زاری جلس��ات متعدد گ��روهی و انفرادی با 

مودیان مالیاتی
- آغاز به کار س��الن آموزش اداره‌کل امور مالیاتی اس��تان.

مازندران

- وصول 77 هزار میلیارد ریال مالیات با رشد 44 درصدی نسبت به سال قبل در ده‌ماهه
- واری��ز مبل��غ یک ه��زار میلیارد تومان ع��وارض ارزش اف��زوده و آلایندگی به‌حس��اب شهرداری‌ها، 

دهیاری‌ها، فرمانداری‌ها و اداره امور عشایر استان
- برگزاری 11166 نفر س��اعت کلاس آموزشی

- شناس��ایی ح��دود 60 هزار میلیارد ری��ال درآمد- ف��روش در اجرای ماده 181 قان��ون مالیات‌های 
مستقیم

- برپایی 50 میز خدمت حضوری در مص‌لیهای نمازجمعه و در سطح بازار استان مازندران
- دریاف��ت تع��داد 302 ه��زار اظهارنامه عملکرد با رش��د 17.7 درصدی در مقایس��ه ب��ا 256 هزار 

اظهارنامه سال قبل
- رش��د 160 درصدی میزان مالیات ابرازی مودیان اشخاص حقیقی با رقم 1229 میلیارد تومان در 

مقایسه با 471 میلیارد تومان سال قبل.

هرمزگان

-کس��ب رتبه شش��م با وصول بیش از 198 ه��زار میلیارد ریال مالیات با تحق��ق 106 درصدی در ده 
ماهه

- پرداخت بیش از 36 هزار میلیارد ریال عوارض ارزش افزوده برای عمران و آبادانی استان
- پرداخت بالغ‌بر یک هزار میلیارد ریال جهت توسعه ورزش همگانی با رشد 43 درصدی نسبت 

به مدت مشابه سال قبل
- پرداخت رقمی بالغ‌بر 51 میلیارد ریال سهم شرکت‌های مستقر در پارک علم و فناوری هرمزگان 

با رشدی معادل 160 برابر نسبت به مدت مشابه سال قبل.

همدان

-کس��ب بالاترین امتیاز در ش��اخص‌های عمومی و اختصاصی به‌عنوان دستگاه برتر در جشنواره 
شهید رجایی استان

- برگزاری بالغ‌بر 32 هزار نفر ساعت دوره آموزشی

- شناس��ایی و تش��کیل ۱۲۰۱ پرون��ده و همچن�نی ۱۲ پرون��ده در اج��رای مق��ررات م��اده ۱۸۱ قان��ون 
مالیات‌های مس��تقیم و رسیدگی به تعداد ۱۶۴۰ عملکرد از پرونده‌ها در منابع مالیات بر درآمد و 

مالیات بر ارزش افزوده و مطالبه بالغ‌بر ۷۵۰۰ میلیارد ریال مالیات
- افزایش 31 درصدی میزان دریافت فرم‌های تبصره ماده ۱۰۰ نس��بت به سال قبل و افزایش ۲۶۴ 

درصدی در میزان مالیات‌های مورد پذیرش.

یزد

- وصول 140 هزار میلیارد ریال مالیات با رشد 44 درصدی نسبت به مدت مشابه سال قبل
- پرداخت 25 هزار میلیارد ریال عوارض ارزش افزوده به شهرداری‌ها و دهیاری‌های اس��تان در ده 

ماهه امسال
- پرداخت بیش از 10 هزار میلیارد ریال مالیات به حوزه سلامت

- کسب رتبه برتر در جشنواره شهید رجایی سال 1401
- احداث و افتتاح ساختمان امور مالیاتی شهرستان اردکان

- افتتاح مجموعه ورزشی ارمغان مالیات در شهرس��تان اش��کذر در جهت ترویج فرهنگ مالیاتی
- برگزاری جشن سفیران مالیاتی و جشنواره نقاشی کودکان با موضوع مالیات و برگزاری نمایشگاه 

دائمی اسناد تاریخی مالیاتی جهت ترویج فرهنگ مالیاتی
- کسب رتبه برتر در دادرسی مالیاتی، روابط عمومی، مبارزه با فرار مالیاتی و اداره حقوقی.

غرب تهران

- تحقق 152 درصدی وصولی سال 1402 نسبت به سال قبل
- تخلیه ساختمان نا ایمن ستارخان )سپهر( و جابجایی همکاران در پنج ساختمان دیگر
- بهبود فضای اداری و بهره‌برداری از ساختمان فرهنگ مالیاتی و ابتیاع ساختمان جدید

- انتقال بیش از 43 هزار پرونده ارث مربوط به سال‌های 1368 لغایت 1385 برای امحاء
- برگزاری میزهای خدمت میدانی برای اصناف، اتحادیه‌ها و مودیان مالیاتی مراجعه‌کننده به ادارات

- برگ��زاری دیداره��ای منظ��م چه��ره به چه��ره مدیرکل )یکش��نبه‌ها ب��ا مودیان و سه‌ش��نبه‌ها با 
همکاران(

- برگزاری دوره‌های آموزشی برای مودیان و همکاران
- برگ��زاری دوره آم��وزشی تش��ریفات برای نیروهای خدم��اتی با حضور مدرس هت��ل المپیک آزادی 

تهران
- برپایی غرفه پذیرایی و خدمت‌رسانی در مسیر راهپیمایی 22 بهمن

- شناسایی و ثبت‌نام 65936 فقره مؤدی مالیاتی
- واحدیابی میدانی مرکز تجاری ایران مال و تشکیل پرونده مالیاتی برای کسبه آن

- رس��یدگی به 133 مورد گزارشات مردمی واصله از سامانه شکایات و 40 مورد مراجعات حضوری 
مودیان به دفاتر دادس��تانی انتظامی مالیاتی

- جابجایی کدهای مالیاتی در 5 ساختمان اداره‌کل )دکتر هوشیار، درختی، مترو، ستارخان، وردآورد(
- برگزاری مراسم تجلیل از فرزندان شاهد و همکاران جانباز.

جنوب تهران

- رتبه اول رسیدگی پرونده‌های اشخاص حقیقی با رتبه ریسک بالا
- خرید مغازه‌های ساختمان بعثت به متراژ 700 متر

- برگزاری 35 میز خدمت در محل اتحادیه و مساجد
- برگزاری 18 نشست با اتحادیه‌های صنفی

- ص��دور 37 حکم ارتقاء همکاران ش��امل )معاون امور حس��ابرسی مالیاتی، رئیس اداره، کارش��ناس 
مس��ئول فناوری، کارش��ناس و کارش��ناس مس��ئول حقوقی، کارش��ناس امور اداری، کارشناس حساب، 
متصدی خدمات عمومی هر کدام 1 نفر، حسابدار مسئول و حسابرس مالیاتی هرکدام 2 نفر، رئیس 

امور حسابرسی مالیاتی 3 نفر، رئیس گروه حسابرسی مالیاتی 8 نفر، حسابرس ارشد مالیاتی 14 نفر(
- برگزاری مستمر دوره‌های آموزشی برای مودیان 8815. نفر ساعت و همکاران 2880 نفر ساعت
- بالاب��ردن انگیزه کارکنان با اقدام��اتی همچون )انتخاب کارمند نمونه به‌ص��ورت ماهانه، پرداخت 
پاداش به مناسبت تولد همکار، تولد فرزند و تشکیل خانواده، برگزاری مسابقات فرهنگی، ورزشی(.

غرب استان تهران

- تحقق کامل درآمدهای مالیاتی با 70 درصد رشد نسبت به مدت مشابه
- کسب جایگاه سوم کشوری در اجرای موفق قانون پایانه‌های فروشگاهی و سامانه مؤدیان

 -تکمیل و راه‌اندازی ساختمان 2000 متری ملارد
- نام‌گذاری کمربند ارتباطی پرند به نام شهدای مالیات

- حض��ور فعال در افتتاح پروژه‌های احداثی از محل عوارض ارزش افزوده شهر گلس��تان، صباشهر، 
پرند و رباط‌کریم

نشریه سازمان 
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- برگزاری میز خدمت در مص‌لیهای نمازجمعه
- کسب رتبه اول سلامت اداری در سطح کشوری

- برگزاری دوره‌های آموزشی برای صنوف مختلف با ظرفیت بیش از 50 نفر
 -اصلاح نمای ورودی ساختمان مالیاتی شهر قدس

- طراحی سامانه کنترل داخلی پایش
- استانداردسازی تمامی اتاق سرورهای اداره‌کل

- مجهزکردن تمامی ساختمان‌ها به دوربین‌های مدار بسته
- امحاء حدود 50 هزار پرونده‌های مالیاتی.

شرق استان تهران

- کسب رتبه نخست در قطعیت 100 پرونده مهم در سطح شهر و استان تهران
- تحقق 101 درصدی درآمدهای مالیاتی

- کس��ب رتب��ه 5 کش��وری در ش��اخص ف��رار مالیاتی وآسیب‌ش��ناسی صن��وف منتخب و رتب��ه 13 در 
کنش‌های بانکی فرار مالیاتی شاخص ترا

- کس��ب رتبه 5 کشوری در رسیدگی پرونده اش��خاص حقیقی با ریسک و رتبه 13 کشوری در زمینه 
رسیدگی اشخاص حقوقی

- دیداره��ای مکرر با اصناف و ش��نیدن مطالب��ات آنان نظیر دیدن نرخ ت��ورم در مالیات، ضریب 
سود موجب همراهی اصناف شده

- برگزاری منظم جلسات پایانه فروشگاهی و سامانه مؤدیان ویژه اشخاص حقوقی در مهر، آبان و 
اس��فندماه و اش��خاص حقیقی در دی‌ماه.

شورای عالی مالیاتی

-کاهش مدت زمان رسیدگی به شکایات مودیان مالیاتی بالای ده میلیارد ریال از 70 روز به 50 روز
- رس��یدگی به ش��کایات واصله از س��وی مودیان مالیاتی، بر اس��اس تعداد واخواهی‌های واصله

- تعداد آراء صادره توسط شعب شورا 7366 مورد
- تع��داد واخواهی‌هایی که به دلیل وجود برخی ای��رادات )معاذیر قانونی، نقض مدارک و ...( قابل 

طرح و رسیدگی در شورای عالی مالیاتی نبوده‌اند 3354 مورد
- رشد 54 درصدی تعداد آراء صادره در شعب این شورا نسبت به سال قبل.

دادستانی انتظامی مالیاتی

- وصول بالغ بر 338 هزار میلیارد تومان مالیات از طریق نظارت و پیگیری دقیق 100 پرونده مهم 
مالیاتی ادارات کل و همچنین هیات حل اختلاف مالیاتی

- صدور 218 فقره ادعانامه علیه ماموارن مالیاتی و همچنین 133 کیفرخواست و 157 مورد تذکر 
مکتوب به صاحبان دفاتر اس��ناد رس��می )دس��تگیری و برکناری ماموران مالیاتی متهم به ارتشاء 
47 مورد، صدور ادعانامه در خصوص سهل‌انگاری و مسامحه ماموران مالیاتی 35 مورد، صدور 
ادعانام��ه در خصوص نق��ض قوانین و مق��ررات مالیاتی 114 م��ورد، ص��دور ادعانامه درخصوص 

اعمال رفتار خلاف شئون ماموران مالیاتی 22 مورد(
- 108 م��ورد از ادعانامه‌های صادره با ورود ضرر و زیان به حقوق دولت موضوع ماده 270 ق.م.م
- ممنوع الخروج نمودن تعداد 1652 بدهکار مالیاتی و وصول مالیات بالغ بر 34 هزار میلیارد ریال

از ماموران مالیاتی - اعلام نظر نسبت به ترفیع مقام و پست سازمانی 1064 نفر 
از ماموران مالیاتی - اعلام نظر نسبت به مأموریت، انتقال، مرخصی بدون حقوق 2800 نفر 

از ماموران مالیاتی. - اعلام نظر نسبت به بازنشستگی 283 نفر 

مودیان متوسط

- وصول 13 هزار میلیارد تومان مالیات با رشد 72 درصدی نسبت به دوره مشابه سال قبل
- وص��ول مالی��ات از خودروهای لوکس و خانه‌های گران‌قیمت به‌ص��ورت متمرکز )یک میلیون 
و 620 ه��زار خودروی لوکس شناس��ایی ش��دند. خانه‌های لوک��س و باغ ویلاهای ب��ا ارزش بالای 20 

میلیارد تومان، مشمول مالیات شدند(
- مالیات‌س��تانی از مودیان فضای مجازی )تش��کیل پرونده مالیاتی برای بیش از 600 اینفلوئنس��ر(

ایران )رصتا(. گیر  - حضور مؤثر در نمایشگاه ملی رسانه‌های صوت و تصویر فرا

لرستان

- تحقق 101 درصدی درآمدهای مالیاتی در لغایت بهمن ماه 
- کسب رتبه برتر دادرسی کشور در سال جاری

- جزء 4 استان برتر کشور در قط‏عیسازی 100 پرونده مهم 
- ص��دور تع��داد 241.607 ب��رگ قط�عی در س��امانه س��نیم جه��ت اش��خاص حقیق��ی و حقوقی و 

مستغلات
- رس��یدگی به پرونده‏های مهم با ریسک بالا عملکرد 1401 اشخاص حقیقی 90 درصد و اشخاص 

حقوقی 84 درصد
- پرداخ��ت مبل��غ بالغ بر 2 هزار میلیارد ریال بابت عوارض به شهرداری‏ها و روس��تاها اعم از دارای 

دهیاری، فاقد دهیاری و مناطق عشایری
- بخشودگی مبلغ بیش از 10 هزار میلیارد ریال از جرائم مالیاتی مودیان در اجرای دستورالعمل‏های 

ابلاغی 
- مختومه‏س��ازی تع��داد 30.491 فق��ره پرون��ده در اجرای دس��تورالعمل‏های ابلاغی بخش��ودگی 

جرائم مالیاتی.

مرکز دادرسی

- راه‏اندازی یک س��تاد منسجم بر مبنای تقسیم وظایف مأموریت‏محور به‏جای تقسیم وظایف 
جغرافیایی

- تغییر 17 مدیر دادرسی و همچنین تزریق نیروی مستعد و کارشناس به شبکه دادرسی
- تدوی��ن و اص�الح نظ��ام پرداخت و پاداش¬ها بر اس��اس م�زیان عملکرد مدی��ران و نمایندگان 

هیئت‌های حل اختلاف مالیاتی
- انج��ام 39 س��فر و بازدی��د از 28 مدیریت دادرسی با هدف بررسی میدانی مش��کلات و مس��ائل 

همکاران فعال در صف و هیئت¬های حل اختلاف به‏صورت بلاواسطه
- نظارت مس��تمر بدنه دادرسی با تدوین و پیگیری ش��اخص عملکردی )تدوین سیس��تم ارزیابی 
دقیق بر اس��اس ش��اخص عملکردی ب��ر مبنای انب��اره پرونده¬های موج��ود، وضعیت اقتضایی و 

زیرساختی هر مدیریت دادرسی، نوع و پیچیدگی پرونده‎ها و ...(
- برگزاری جلسات انفرادی با تمام مدیران دادرسی و تبیین شاخص¬های عملکردی

- افزای��ش م�زیان آرای ص��ادره از 46 ه��زار در خردادم��اه ب��ه  103 ه��زار رای در دی‏م��اه 
- کاهش 50 درصدی صدور قرارهای کارشناسی نسبت به مورد مشابه سال قبل با استفاده بهینه 

از ظرفیت نمایندگان در بررسی پرونده‌ها 
- رسیدگی به بیش از 800 هزار پرونده که میزان پرونده‏های قطعی¬شده آن، معادل کل پرونده‏های 

به قطعیت رسیده سال 1401 بوده است
- دس��تیابی به آمار 115 هزار تصمیم در دی ماه امس��ال

- اصلاح دس��تورالعمل دادرسی از طریق تیم کارش��ناس مستقر در س��تاد مرکز دادرسی در جهت 
ایجاد رویه واحد دادسی مالیاتی

- اصلاحات اساسی سامانه دادرسی مالیاتی موجود

دفتر فنی و مدیریت ریسک مالیاتی

- بررسی و پاسخ به ابهامات ادارات کل امور مالیاتی و مودیان مالیاتی
- تعیین نس��بت‌های س��ود ناویژه و س��ود فعالیت کلیه فعالیت‌های اقتص��ادی برای عملکرد 
س��ال 1401 در اجرای مقررات م��اده 41 آیین نامه اجرایی موضوع م��اده 219 قانون مالیات‌های 

مستقیم
- پیش��نهاد و اخذ موافق��ت مراجع قانونی ذی‌ربط در خصوص افزایش بیش از دو برابری س��قف 
فروش کالا و خدمت مش��مولین تبصره ماده 100 قانون مالیات‌های مستقیم )150 برابر معافیت 

موضوع ماده 84 قانون مزبور معادل 180 میلیارد ریال( 
-  بارگذاری و به‌روزرس��انی فهرس��ت معافیت‌های مقرر در بندهای )الف( و )ب( ماده )9( قانون 

مالی��ات ب��ر ارزش‌اف��زوده مص��وب 1400 
- تدوی��ن فرم‌ه��ای اظهارنامه موض��وع ماده )3( قان��ون تسهیل تکالیف مؤدی��ان جهت اجرای 

قانون پایانه‌های فروشگاهی و سامانه مؤدیان
- تهی��ه آیین‌نام��ه اج��رایی موض��وع تبص��ره )1( م��اده )17( قان��ون مالی��ات ب��ر ارزش اف��زوده

- تهیه پیش‌نویس بخش��نامه شماره 200/1402/2 مورخ 1402/01/10 با موضوع ارسال احکام مالیاتی 
قانون بودجه سال 1402 کل کشور

- تهیه پیش‌نویس بخش��نامه در خصوص اجرای مقررات بند )ع( تبصره )6( ماده واحده قانون 
بودجه سال 1402 با موضوع مالیات املاک گران قیمت به شماره 200/1402/6 مورخ 1402/3/8

- تهی��ه پیش‌نویس بخش��نامه در خصوص اع�الم مأخذ مالیات و عوارض ش�امره‏گذاری، عوارض 
س��الانه مالیات نقل و انتقال انواع خودروهای سبک و س��نگین موضوع مواد 28، 29 و 30 قانون 

مالی��ات ب��ر ارزش اف��زوده
- تهیه پیش‌نویس بخشنامه در خصوص ابلاغ ارزش معاملاتی املاک مناطق 22 گانه شهر تهران، 
موض��وع م��اده 64 قانون مالیات‌های مس��تقیم برای اجرا در س��ال 1403 به ش�امره 200/1402/24 

مورخ 1402/11/30
- تهیه پیش‌نویس بخش��نامه شماره 200/1402/16 مورخ 1402/08/14 با موضوع تبیین نحوه اجرای 
جزء )2( بند )ب( تبصره )6( قانون بودجه س��ال 1402 کل کشور و ایجاد وحدت رویه در خصوص 
اع�امل معافیت/نرخ صف��ر مالیاتی موض��وع بند )ط( م��اده 139 قانون مالیات‌های مس��تقیم و 

تبصره )1( ماده مذکور
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وقایـع‌اتفاقیه

در راس��تای رویکرد تعاملی و مودی‌مداری نظام مالیاتی، میز خدمت مالیاتی 
برای کس��به و فعالان صنف کفاش��ان دس��ت‌دوز تهران با حضور حسین تاجمیر 
ری��احی رئی��س مرکز عالی دادخ��واهی مالیاتی و تش��خیص صلاحی��ت حرفه‌ای و 
فرمان��ده ح��وزه مقاومت بس��یج س��ازمان امور مالی��اتی، علی مح��دث دیلمی 
مدی��رکل ام��ور مالیاتی مرکز تهران، معاونین و برخی از روس��ای ام��ور مالیاتی مرکز 
ته��ران، حمیدرضا رس��تگارپور رئیس اتاق اصناف تهران و رس��ول ش��جری رئیس 
اتحادیه صنف کفاش��ان دس��ت‌دوز تهران در محل دفتر این اتحادیه مس��تقر و 
پس از استماع مشکلات و مسائل مالیاتی مودیان، پاسخ‌ها و راهنمایی‌های لازم 

ارائه شد.

در سال 1402 س��ازمان امور مالیاتی کشور با همکاری یک شرکت دانش‌بنیان 
که در زمینه هوش مصنوعی برای شناسایی املاک گران‌قیمت درحال فعالیت 
اس��ت، بالغ‌بر 114 هزار واحد مس��کونی شناس��ایی کرده که اطلاع��ات آن درحال 
تکمیل اس��ت. ضمناً برای عملکرد سال 1401 تعداد 40 هزار و 500 واحد لوکس 
و ب��رای عملک��رد س��ال 1400 تع��داد 12 ه��زار و 200 واح��د مس��کونی گران‌قیمت 
شناسایی ش��ده بودند. طبق قوانین بودجه، در س��ال 1400 خانه‌های بیش از ده 
میلیارد تومان، در س��ال 1401 بالای 15 میلیارد تومان و در س��ال 1402 بیش از 20 

میلیارد تومان مشمول این مالیات می‌شوند.

استقرار میز خدمت مالیاتی
در سال جاری 114 هزار واحد لوکسویژه صنف کفاشان دست‌دوز تهران

مشمول مالیات شناسایی شدند

در س��ومین روز از دهه مبارک فجر انقلاب اس�المی، رئیس‌کل س��ازمان امور 
مالیاتی و تعدادی از مدیران و کارکنان س��ازمان امور مالیاتی در معیت وزیر امور 
اقتص��ادی و دارایی ب��ا حضور در ح��رم امام خمی�نی )ره( با آرمان‌ه��ای انقلاب، 
بنیان‌گ��ذار انقلاب اس�المی و شهدا تجدی��د بیعت کردند. دکتر س��بحانیان در 
حاشیه این مراسم، ضمن گرامیداشت فرارسیدن ایام دهه فجر و یاد و خاطره 
حضرت ام��ام خمی�نی )ره( و شهدای انق�الب، اظهار داش��ت: تکریم مودیان 
کم  مالیاتی به‌عنوان پیش‌قراولان خط مقدم جبهه اقتصادی کشور گفتمان حا

بر راهبردهای نظام مالیاتی در دوره تحولی جدید اس��ت.

کارکن��ان  وی��ژه  اجتماع��ی  ش��بکه‌های  آم��وزشی  کارگاه‌ه��ای  س��وم  دوره   
روابط‌عمومی س��ازمان امور مالیاتی کش��ور، روزهای هفتم و هشتم بهمن‌ماه با 
هدف ارتقای مهارت نویسندگی و خبرنویسی همکاران مالیاتی کشور و با رویکرد 
تقویت فرهنگ‌س��ازی و اطلاع‌رس��انی سیاس��ت‌ها و برنامه‌های نظ��ام مالیاتی 
برگ��زار ش��د. در این دوره آم��وزشی دو روزه، س��رفصل‌هایی همچون نویس��ندگی، 
الگوهای ارتباطی در شبکه‌های اجتماعی، دروازه‌بانی خبر، تکنیک‌های روایت، 
روایت دست اول، فکت چکینگ، نحوه توزیع محتوا، تئوری‌های تأثیر محتوا با 

موبایل در بستر شبکه اجتماعی و... با حضور مدرسان کشوری ارائه شد.

تجدید میثاق مدیران و کارکنان نظام مالیاتی
با آرمان‌های امام و انقلاب دوره سوم آموزش شبکه‌های اجتماعی برگزار شد
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رئی��س‏کل س��ازمان امور مالیاتی کش��ور در برنامه زنده تلویزی��ونی »صبح بخیر 
ایران« ش��بکه اول س��یما، ضمن تبیین راهبردها، رویکرده��ا و برنامه‌های نظام 
مالی��اتی و تش��ریح ب��رخی اقدامات و دس��تاوردهای مه��م این س��ازمان، به یک 
ش��بهه مالیاتی؛ »چرا کش��وری که نف��ت دارد، مردمش باید مالی��ات بپردازند؟« 
پاس��خ داد و گف��ت: همانطور ک��ه در خانه برای هزینه‌های ج��اری زندگی فرش و 
ماش�نی نمی‌فروش��یم و از ثروت‌مان هزینه نمی‌کنیم، برای هزینه‌های کش��ور 
ه��م، نباید به ث��روتی مثل نفت رجوع کرد که فروش آن هم‌دس��ت ما نیس��ت و 

دیگران می‌توانند در فروش آن سنگ‌اندازی کنند.

ایران«  حضور در برنامه زنده تلویزیونی »صبح بخیر 
شبکه اول سیما

در راستای راهبرد مودی‌مداری و تکریم مودیان مالیاتی و استمرار همکاری و 
تعامل مؤثر با فعالان اقتصادی، میز خدمت مالیاتی با حضور دکتر سبحانیان، 
در مس��جد جام��ع حرم حض��رت عبدالعظی��م حس�نی )ع( شهرری مس��تقر و 
به ارائه پاس��خگویی به س��ؤالات مالیاتی کس��به و بازاریان این شهر پرداختند. در 
جری��ان برگ��زاری این م�زی خدمت، جمع زی��ادی از فعالان صنفی بی‌واس��طه با 
رئیس‌کل س��ازمان ام��ور مالیاتی دیدار و موضوعات و مش��کلاتی مالیاتی خود را 

حل‌وفصل کردند.

برپایی میز خدمت مالیاتی در شهرری
با حضور رئیس‌کل سازمان

نشست هم‌اندیشی رئیس‌کل سازمان امور مالیاتی کشور و جمعی از اساتید و صاحب‌نظران اقتصاد در این سازمان برگزار شد. 
دکتر س��بحانیان با ارائه گزارشی از فعالیت‌ها و دس��تاوردهای نظام مالیاتی در دوره تحولی جدید، بر لزوم تداوم برگزاری جلس��ات 
کیدکرد. در این نشس��ت، اس��اتید و صاحب‌نظران  هم‌اندیشی و آسیب‌ش��ناسی با اس��اتید دانش��گاه، نخبگان و صاحب‌نظران تا
حاضر در جلسه نیز به ارائه نظرات و پیشنهادهای خود درباره موضوعات مالیاتی همچون اجرای قانون پایانه‌های فروشگاهی 

و سامانه مودیان، پایه‌های جدید مالیاتی، شناسایی مودیان جدید مالیاتی و مقابله با فرار مالیاتی پرداختند.

نشست هم‌اندیشی با اساتید و نخبگان دانشگاهی

حجت‏الاس�الم سیدعلی قاضی عسگر، تولیت آستان مقدس حضرت عبدالعظیم حسنی )ع( در دیدار دکتر سید محمد سبحانیان 
کید بر لزوم فرهنگ‌س��ازی مالیاتی، گفت: ائمه جمعه در توجیه ش��رعی و دینی مالیات می‌توانند کمک‌رسان سازمان امور مالیاتی  با تا
باش��ند. وی اف��زود: معتقدم همانطور که به‌عنوان یک مس��لمان وجوهات ش��رعی را با اختی��ار خودمان پرداخت می‌کنی��م، باید برای 

پرداخت مالیات هم طوری فرهنگ‌سازی شود که مردم با خواست و میل خود پرداخت کنند.

میز خدمت مالیاتی کار شایسته و خوبی است که باید ادامه پیدا کند
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وقایـع‌اتفاقیه

کنون تعداد 90 هزار و 664 مؤدی با صدور حداقل  از تاریخ اول آبان‌ماه 1401 تا
یک صورت‌حس��اب به س��امانه مؤدیان متصل ش��ده‌اند. همچن�نی از ابتدای 
کنون ۲۶ هزار مؤدی به سامانه اضافه شدند. از این تعداد  دی‌ماه س��ال‌جاری تا
ح��دود 6 ه��زار و 304 م��ؤدی ش��خص حقیقی و مابق��ی حقوقی هس��تند. از اول 
دی‌م��اه 1402 ن�زی 26 هزار و 693 نفر به س��امانه مؤدیان اضافه ش��دند که از این 
میزان تقریباً 5 هزار و 278 نفر از مؤدیان ش��خص حقیقی هس��تند. حد آس��تانه 
18 میلیارد تومانی برای فروش خالص در س��ال 1402 در نظر گرفته شده لذا افراد 

مشمول، مکلف‌اند صورتحساب الکترونیکی خود را به سامانه ارسال نمایند.

چهلمین دوره مس��ابقات سراس��ری قرآن کریم، با حضور جمعی از مسئولان 
س��ازمان امور مالیاتی کشور و وزارت اقتصاد و به همت جامعه اسلامی کارکنان 
وزارت اقتص��اد و س��ازمان ام��ور مالیاتی کش��ور در محل نمازخانه ای��ن وزارتخانه 
برگ��زار و ب��ه نفرات برتر اول تا س��وم در رش��ته‌های قرائت تحقی��ق، ترتیل، حفظ 
10، 20 و 30 ج��زء ق��رآن کری��م و اذان، جوایز نفیس و لوح س��پاس ب��ا امضای وزیر 
امور اقتصادی و دارایی اهدا ش��د. در این دوره از مس��ابقات، یازده نفر از کارکنان 
س��ازمان ب��ه مرحل��ه نه��ایی راه یافتند که س��ید مصطف��ی حس��ینی از همکاران 

مالیاتی خراسان رضوی در رشته اذان حائز رتبه دوم شد.

اتصال نزدیک به یکصد هزار مؤدی
به س��امانه مؤدیان از آبان‌ماه

مراسم اختتامیه چهلمین دوره
مسابقات سراسری قرآن کریم برگزار شد

رئیس‏کل س��ازمان امور مالیاتی کش��ور در دی��دار با دانش��جویان بابیان اینکه، 
نبای��د هزینه‌های پای��دار برای دولت ایجاد کنی��م و آن را به درآمده��ای ناپایدار 
نف��ت متصل کنی��م، گفت: به دلی��ل تحریم‌های بین‌المللی و نوس��انات فروش 
نف��ت، ب��ا جریان درآم��دی ناپایدار مواجه هس��تیم. از منظر مب��انی نظری نباید 
مناب��ع بودجه دولت را ب��ه یک جریان درآم��دی ناپایدار مثل نف��ت گره بزنیم. 
دک�رت س��بحانیان در ادامه گفت: همکاران س��ازمان امور مالیاتی در س��نگر اول 
تأمین منابع مالی دولت و کش��ور قرار دارند. امروز زحمات این عزیزان به‌مراتب 
بیشتر از گذشته است. وی بابیان اینکه مردم هم امروز بیش از آنکه از پرداخت 
مالیات گله داش��ته باش��ند، از بی‌عدالتی در پرداخت مالی��ات گلایه دارند، بیان 
داش��ت: رفع معضل بی‌عدالتی، سیستمی‌کردن و هوشمندسازی نظام مالیاتی 
اس��ت. وی اف��زود: مطالبه‌گ��ری اجتماع��ی به‌وی��ژه از س��وی نخب��گان و جامعه 
دانش��گاهی در س��رعت بخش��یدن حرکت به س��مت نظ��ام مالیاتی هوش��مند 

نقش بسزایی دارد.

رئیس‏کل س��ازمان ام��ور مالیاتی و هیئت هم��راه با حض��ور در راهپیمایی شهر 
تهران همانند سایر مسئولان و ملت بزرگ ایران در جشن شکوهمند راهپیمایی 
22 بهمن شرکت کردند و یاد و خاطره شهدای انقلاب و بنیان‌گذار کبیر انقلاب 
حض��رت امام خمی�نی )ره( را گرامی داش��تند. همچنین علاوه ب��ر و هم‌زمان با 
حضور مسئولان ارشد سازمان و مدیران و کارکنان خدوم و پرتلاش این سازمان 
در ته��ران، س��ایر مدیران و کارکن��ان نظام مالیاتی در سراس��ر کش��ور نیز همچون 
س��ال‌های گذشته با شرکت در این جش��ن بزرگ ملی، چهل و پنجمین سالگرد 

پیروزی شکوهمند انقلاب اسلامی را شرکت داشتند.
سازمان امور مالیاتی کشور همانند سنوات گذشته غرفه نمایشگاهی در مسیر 
راهپی�امیی ۲۲ بهمن واق��ع در خیاب��ان آزادی ایجاد کرد و کارشناس��ان آن، ضمن 
تبی�نی رویکردها و دس��تاوردهای نظ��ام مالیاتی ب��ا ارائه اقلام فرهن�یگ ازجمله 
بروش��ور و کتابچه راهن�ام و ... به‌صورت چهره به چهره ب��ا مراجعین گفتگو و به 

سؤالات مالیاتی آنان پاسخ دادند.

را به جریان درآمدی هزینه‌های جاری کشور 
ناپایدار گره نزنیم

حضور در راهپیمایی باشکوه 22 بهمن
و ایجاد غرفه نمایشگاهی
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رئیس‏کل س��ازمان امور مالیاتی در این نشست، مرکز دادرسی مالیاتی را سنگر 
تظلم‌خ��واهی م��ردم و مؤدی��ان مالیاتی دانس��ت و گف��ت: لازم اس��ت با جذب 
نیروی انس��انی توانمند در مدیریت‌های دادرسی، توان رس��یدگی به پرونده‌ها در 
هیئت‌های ح��ل اختلاف مالیاتی ارتقاء یابد. س��بحانیان افزود: دس��تاوردهای 
ملم��وس و قابل ارائه‌ای در مرکز دادرسی اتفاق افتاده اس��ت که درنتیجه ابتکار 

عمل "تعریف شاخص‌های عملکردی جامع" در دوره جدید بوده است.
مع��اون برنامه‌ریزی و نظارت راهبردی قوه قضاییه نیز در این اجلاس گفت: 
سازمان امور مالیاتی کش��ور در زمینه حفظ استقلال نمایندگان کمیسیون‌های 
ح��ل اخت�الف پیش��رو ب��وده اس��ت و ای��ن موض��وع ج��ای تقدی��ر دارد. محمد 
صاحبکار با اش��اره به ورودی ب��الای پرونده به فرآین��د دادرسی مالیاتی گفت: در 
روند رس��یدگی مالیاتی، باید سعی ش��ود تا حد امکان طرفین وارد فرایند دادرسی 
نشوند و سازش‌ها و توافقات لازم صورت بگیرد. رئیس مرکز دادرسی مالیاتی نیز 
گفت: سازمان امور مالیاتی در استقلال‌بخشی به مدیریت‌های دادرسی مالیاتی 
در سراسر کشور در راستای رویکرد مؤدی‌مداری، رضایت‌مندی و مالیات‌ستانی 
عادلان��ه مصمم اس��ت. محم��د طاهری‌ن��ژاد اف��زود: به‌منظور کاه��ش اطاله 
دادرسی و افزای��ش رضایت‌من��دی، س��امانه‌محور ک��ردن ت�اممی ام��ور ازجمله 

برنامه‌های مهم و پیش‌روی مرکز دادرسی مالیاتی در سراسر کشور است.

نشست هم‌اندیشی مدیران دادرسی مالیاتی سراسر کشور

هیئت داوران س��ازمان امور مالیاتی کش��ور در بخش »تجلی اراده ملی« چهل و دومین جش��نواره فیلم فجر با صدور بیانیه‌ای فیلم 
سینمایی »پرواز 175« را به‌عنوان فیلم منتخب این سازمان اعلام کرد. آیین اهداء جوایز نهادها و تشکل‌ها به برگزیدگان بخش »تجلی 
اراده ملی« چهل‌ودومین جش��نواره بین‌المللی فیلم فجر یکشنبه ۲۹ بهمن‌ماه در هتل پارسیان آزادی برگزار شد. در مراسم اختتامیه 
این بخش، دکتر داود خدابنده، مدیرکل دفتر روابط عمومی و فرهنگ‌س��ازی س��ازمان امور مالیاتی کشور و رئیس هیئت داوران این 

س��ازمان، جایزه سازمان امور مالیاتی کش��ور را به نویس��نده و کارگردان فیلم س��ینمایی »پرواز 175«، محمدحس�نی حقیقت اهدا کرد.

جایزه سازمان امور مالیاتی برای »پرواز 175«

رئی��س‌کل س��ازمان ام��ور مالیاتی کش��ور در نشس��ت خبری با اصحاب رس��انه 
ضم��ن تبی�نی راهبرده��ا و رویکردهای نظام مالی��اتی و ارائه گ��زارش اقدامات و 
دستاوردهای مهم سازمان در سال‌جاری، به سؤالات خبرنگاران رسانه‌ها پاسخ 
داد. مهم‌تری��ن ن��کات و محورهای س��خنان وی در این نشس��ت به ش��رح ذیل 

است:
- سازمان امور مالیاتی به اظهارنامه مالیاتی مودیان اعتماد دارد

- نورافکن‌های سازمان مالیاتی بالای سر فراریان مالیاتی قرار دارد
- اطلاعات 59 هزار خانه خالی در اختیار س��ازمان امور مالیاتی قرار گرفته اس��ت

کنون نبوده است - رابطه نظام مالیاتی و مودیان مالیاتی هیچ‌وقت به‌خوبی ا
از 6 درصد از کل مالیات را می‌پردازند - بخش مشاغل کمتر 

- نزدیک به یک میلیارد صورتحس��اب الکترونیکی در سامانه مودیان دریافت 
شده است

- مقصد آرمانی نظام مالیاتی استقرار مالیات بر مجموع درآمد اشخاص است
- سازمان امور مالیاتی دنبال ورود به‌حساب شخصی افراد نیست

- همه نهادهای وابسته به انقلاب اسلامی مالیات‌شان را می‌پردازند

نشست خبری رئیس‌کل سازمان با اصحاب رسانه

ب��ه مناس��بت گرامیداش��ت دهه مبارک فج��ر انقلاب اس�المی و در راس��تای تعامل نزدیک و مؤث��ر با فع��الان اقتصادی، میز 
خدم��ت حل‌وفصل موانع و مش��کلات اصناف و مش��اغل ب��ا حضور وزیر اقتصاد و رئیس‌کل س��ازمان امور مالیاتی و اس��تقبال 
پرش��ور مردم و بازاریان در بازار بزرگ تهران برگزار ش��د. دکتر سبحانیان بابیان اینکه تمام تلاش نظام مالیاتی این است که تکالیف 
مودیان به س��اده‌ترین ش��کل ممکن انجام شود، افزود: افزایش س��قف معافیت از ۴۷ میلیون تومان به ۱۴۴ میلیون تومان در 
راس��تای حمایت از فعالان اقتصادی اس��ت. وی ام��کان ایجاد فرصت برای بهره‌گیری از ضرایب کاه�یش مالیات بر ارزش‌افزوده و 

بخشودگی جرائم مالیاتی را از دیگر اقدامات نظام مالیاتی در امتداد حمایت از فعالان اقتصادی برشمرد.

میز خدمت حل‌وفصل موانع اقتصادی در بازار بزرگ تهران
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مسابقات ورزشی دهه فجر برگزار و از نفرات برتر تجلیل شد

نفرات برتر این دوره از مسابقات به شرح زیر است:
*رشته فوتسال:

بی، مصعب  - اول )جنواب تهران(: علیرضا ش��یخی، محسن کرمی‌نژاد، حمزه قمری، مسعود عر
مهدوی��ان، رس��ول فاض‌لیف��ر، محم��د زرانی، عقی��ل صبح‌زاه��د، س��عید گرانمایه، مه��دی دهقان 

بی(، مهدی پیوندی‌راد )سرپرست( کبر سرتیپی )مر سهل‌آبادی، ا
- دوم )ش�امل تهران(: احس��ان الهی، س��یامک قراخانلو، محسن هاش��می، علی جلالی، حامد 
عباسی، صادق منتش��لو، رضا قدردان، مهدی غیاثوند محمدخانی، رضا نجفی، س��عید عسکری، 

بی(، حسن مفخمی )سرپرست( یوسف مرتضوی )مر
- س��وم )غرب تهران(: میثم صفری، حس�نی گلاب‌پور، میلاد برقی، رس��ول ایمر، مسلم قجاوند، 
یاس��ر نظری، هادی خدادادی، محمد م��رادی آهنگرانی، مراد خانم��رادی، مجتبی حاتمی، جواد 

بی(، مجید بیات )سرپرست( منتظری )مر
*رشته داژبال:

- اول )مودی��ان بزرگ(: طناز رنجبری، بی��ان جامعی، ایلگار احمدیان، اعظم آژنده، لیلا هراتیان، 
فتانه قیاسوند

- دوم )بس��یج س��ازمان(: صغری فروردین، مهناز پناهی، س�امنه بیات س��رمدی، لیلا درویشی، 
مریم روشنکار، صدیقه محمودی

- س��وم )ش��رق تهران(: مریم ش��کفتی، الن��از بک‌محمدی، زه��را محمدی، مرضی��ه فلاح‌نژاد، 
فاطمه محمدی، مریم غلامرضایی

*رشته تنیس روی میز آقایان:
- اول؛ محمدرضا علوی )غرب تهران(

- دوم؛ مجید طاهرخانی )ستاد سازمان(
- س��وم؛ امیرعباس دادرس )مرکز تهران(

*رشته تنیس روی میز بانوان:
- اول؛ مریم خادم الحسینی )غرب تهران(

- دوم؛ مینا صفی‌خانی )ستاد سازمان الف(
- سوم؛ فاطمه‌زهرا قربانپور ستاد سازمان ب(

*رشته فوتبال دستی آقایان:
- اول؛ نعمت‌االله کاویانی، علی قربانی )شمال تهران الف(

- دوم؛ داود صالحی، هاشم فریدونی )غرب استان تهران الف(

- سوم؛ اصغر صلاحی، عادل جداری )ستاد سازمان الف(
*رشته فوتبال دستی بانوان:

- اول؛ پروانه جوادی، فاطمه پیکانی )بسیج سازمان الف(
کرم طاهری، مهس��ا حس�‌نیپور )غرب اس��تان تهران الف( - دوم؛ ا

- سوم؛ فاطمه‌سادات میرحبیبی، عزیزه سرلک )شرق تهران الف(
*رشته آمادگی جسمانی آقایان:

- اول؛ یاس��ر نظری )غرب تهران ب(
- دوم؛ علیرضا موسوی )ستاد سازمان ب(

- سوم؛ میلاد قنبرلو )غرب استان تهران الف(
*رشته آمادگی جسمانی بانوان:

- اول؛ مرضیه آقاسی )شمال تهران ب(
- دوم؛ عارفه افراشته )ستاد سازمان الف(

- سوم؛ فاطمه‌سادات میرحبیبی )شرق تهران الف(
*رشته دارت آقایان:

- اول؛ قاس��م رس��تمی )مرکز تهران ب(
- دوم؛ ابراهی��م نان��کلی )مرک��ز ته��ران ال��ف(

- سوم؛ محمدعلی محمدی )مودیان بزرگ ب(
*رشته دارت بانوان:

- اول؛ مهدیه رضائی )مودیان متوسط الف(
- دوم؛ فریبا هوشیار )غرب استان تهران ب(

- سوم؛ زینب رحمتی نصیر )جنوب استان تهران ب(
*رشته شطرنج آقایان:

- اول؛ مسعود امامی )شرق تهران ب(
- دوم؛ مجید حسین‌زادگان )ستاد سازمان ب(

- سوم؛ مصطفی عبدی )مودیان بزرگ الف(
*رشته شطرنج بانوان:

- اول؛ نصیبه جاه فر )شمال استان تهران الف(
- دوم؛ مریم کاظمی )بسیج سازمان(

- سوم؛ مریم بهرامی )غرب تهران الف(

به مناس��بت دهه مبارک فجر و با مش��ارکت 431 نفر از ورزش��کاران س��تاد س��ازمان و ادارات کل امور مالیاتی شهر و اس��تان تهران مس��ابقات ورزشی دهه فجر از س��وم تا هفدهم بهمن‌ماه در قالب 
رش��ته‌های فوتس��ال، داژبال، تنیس روی میز، فوتبال دس�یت، آمادگی جسمانی، دارت و شطرنج برگزار شد. اختتامیه این مس��ابقات، روز 24 بهمن‌ماه با حضور حسین فردوسی معاون توسعه مدیریت و 
منابع انسانی، غلامرضا عباس پاشا مدیرکل منابع انسانی و رفاه و داود خدابنده مدیرکل دفتر روابط عمومی و فرهنگ‌سازی مالیاتی برگزار و با اهدای جام و مدال قهرمانی از ورزشکاران حائز رتبه برتر 

در رشته‌های تیمی و انفرادی تجلیل شد.
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مدال‌آوران مسابقات ورزشی
کارکنان دولت

به مناس��بت دهه مبارک فجر و با مشارکت ورزشکاران ستاد 
سازمان و ادارات کل امور مالیاتی شهر و استان تهران مسابقات 
ورزشی کارکن��ان دولت در قالب رش��ته‌های داژب��ال، تنیس روی 
میز و آمادگی جس�امنی، در دو بخش آقایان و بانوان برگزار شد. با 
اهدای جام و مدال قهرمانی از نفرات ورزش��کاران حائز رتبه برتر 

در رشته‌های تیمی و انفرادی سازمان تجلیل شد.

نفرات برتر این دوره از مسابقات به شرح زیر است:

*رشته داژبال بانوان:

مقامرشتهسمتاداره کلنام و نام خانوادگی

اولداژبالبازیکندفتر بودجه و نوسازیسمانه بیگدلو

اولداژبالبازیکنمنابع انسانی و رفاهصدیقه یوسف پور

اولداژبالبازیکنفناوری اطلاعاتفهیمه حکیمی

اولداژبالبازیکندفتر طراحی و تحلیل و فرآیندهای مالیاتیفاطمه رحیمی

اولداژبالبازیکنمنابع انسانی و رفاهزهرا ترکاشوند

اولداژبالبازیکنمنابع انسانی و رفاهسارا نوروز

اولداژبالسرپرستمنابع انسانی و رفاهسحر محمد علئی

اولداژبالمربی خدیجه نظری

*رشته تنیس روی میز بانوان:

دوم )تیمی(تنیس روی میزبازیکنغرب تهرانمریم خادم الحسینی

دوم )تیمی(تنیس روی میزبازیکنشرق تهرانافسانه آقاخانی

دوم )تیمی(تنیس روی میزبازیکندفتر بودجه و نوسازیفاطمه زهرا قربانپور

دوم )تیمی(تنیس روی میزبازیکندفتر حسابداری وصل و استرداد مالیاتیمینا صفی خانی

دوم )تیمی(تنیس روی میزسرپرستمنابع انسانی و رفاهزهره باباجی

سوم )انفرادی(تنیس روی میزبازیکنغرب تهرانمریم خادم الحسینی

*تنیس روی میز آقایان:

چهارمتنیس روی میزبازیکندفتر بودجه و نوسازیاحمد خرم

چهارمتنیس روی میزبازیکندفتر فنی وریسک مالیاتیمجید طاهرخانی

چهارمتنیس روی میزبازیکنمرکز تهرانامیرعباس دادرس

چهارمتنیس روی میزبازیکنغرب تهرانمحمدرضاعلوی

چهارمتنیس روی میزسرپرستمنابع انسانی و رفاهعلیرضا شکرعلیزاده

رشته آمادگی جسمانی آقایان:

سومآمادگی جسمانیبازیکنامورپشتیبانیعلیرضا موسوی

سومآمادگی جسمانیبازیکنامورپشتیبانیسعید پرهیزکاری

سومآمادگی جسمانیبازیکنغرب تهرانیاسر نظری

سومآمادگی جسمانیبازیکنمرکز تهرانرامین بابایی

سومآمادگی جسمانیبازیکنغرب استان تهرانمیلاد قتبرلو

سومآمادگی جسمانیبازیکنمودیان بزرگعلی محمد فرشادی کیا

سومآمادگی جسمانیسرپرستمنابع انسانی و رفاهحسن داوری کیا

سومآمادگی جسمانیمربیمنابع انسانی و رفاهعلیرضا فتحی

*رشته آمادگی جسمانی بانوان:

اولآمادگی جسمانیبازیکنشمال تهرانمرضیه آقاسی

اولآمادگی جسمانیبازیکنروابط عمومیعارفه افراشته

اولآمادگی جسمانیبازیکنروابط عمومینازنین جعفری

اولآمادگی جسمانیبازیکندفتر حسابداری، وصول و استرداد مالیاتیآرزو مرندی

اولآمادگی جسمانیبازیکنشرق تهرانفاطمه سادات میرحبیبی

اولآمادگی جسمانیبازیکنمنابع انسانی و رفاههدا به منش
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گفتگوی صمیمانه با دکتر سبحانیان رییس کل سازمان امور مالیاتی

تکریم مودیان
و تجلیل از همکاران

س�امان- یکی از جوان‌ترین مدیران کش�ور در دوره جدید اس�ت. می‌گوید قبلًا فکر نمی‌کرد که به سازمان امور مالیاتی بیاید اما 
به‌واس�طه مسئولیت‌های گذشته و پیش�ینه تحصیلات دانشگاهی، شناخت کافی از نظام مالیاتی کشور داشته است. شعار اصلی که 
از ابتدای ورود به سازمان امور مالیاتی بر آن پا فشرده است »تکریم مودیان و تعظیم کارکنان« بوده است که در  یک سال گذشته 
به‌خوبی رد پای آن را می‌توان هم در بعد انسجام درون‌سازمانی و تلاش جهت بهبود معیشت همکاران و هم تقویت فرهنگ مالیاتی 

و تکریم مودیان مشاهده کرد.
به همین بهانه و در آستانه نوروز 1403، پای صحبت‌های خودمانی دکتر سید محمدهادی سبحانیان رئیس‌کل سازمان امور مالیاتی 

کشور نشسته‌ایم  که در ادامه مشروح این گفتگو را می‌خوانیم.

مصاحبه
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  فکر می‌کردید روزی به ریاست کل سازمان مالیاتی منصوب شوید؟
7 - 8 س��ال گذش��ته اص�اًل به ذهنم هم خط��ور نمی‌کرد ولی بع��د از مدتی در این 

سال‌ها جسته و گریخته این موضوع مطرح شد.

  بعد از گذش��ت یک‌س��ال از قبول این س��مت آن چیزی را که انتظار داشتید آیا 
اتفاق افتاده؟

نزدیک به 10 سالی می‌شود که از نزدیک با سیاست‌گذاری‌های مالیاتی درگیر بودم 
و ب��ه دلیل ارتباطات با همکاران س��ازمانی نس��بت به این موضوع اش��راف کاملی 
گر پیشنهادی شد قبول نکنم. نه  داش��تم اما از همان ابتدا عزمم مصمم بود که ا
به این معنا که از عهده مس��ئولیت برنیایم، بلکه ب��ا توجه به دلایلی که برای خود 
داش��تم حضور در س��ازمان را نمی‌خواس��تم بپذیرم. درحال‌حاضرک��ه نزدیک به 
یک سال از قبول این سمت می‌گذرد، می‌توانم بگویم در خیلی از شاخص‌هایی که 

هدف‌گذاری کرده بودیم، به لطف خدا به اهدافمان رسیده‌ایم.

  نشریه سامان را دنبال می‌کنید؟
بله، ش��اید فرصت نکنم کامل مطالعه‌اش کنم اما ت��ورق می‌کنم و تیترهایی را که 
برایم جالب اس��ت، مطالعه می‌کنم و برای خی‌لیها ارسال می‌کنم. کار ارزشمندی 
است. ما غرق امورات روزمره هستیم و فکر می‌کنیم همه از تصمیمات و اتفاقات 
گاهند، در حالی‌که خیلی از همکاران درون  مهمی که برای سازمان رقم می‌خورد آ
س��ازمان از این اقدامات اطلاع ندارند، برای همین هم این نشریه کمک مؤثری 
است برای نشان دادن زحمات تمام افراد سازمان و نقشی بسیار مهم دارد. شاید 
در بس��یاری از جاه��ا ح�یت وزارتخانه ه��م از این نش��ریه الگوب��رداری می‌کند و این 
گر بتوان از طریق یک مانیتور  نشان می‌دهد که سامان بسیار کار ارزنده‌ای است. ا
اطلاع‌رس��انی، در تمام ادارات، به‌طور هم‌زمان یکسری مطالب اطلاع‌رسانی شود 

هم تأثیر بهتری دارد.

  سامان با شمایل جدید در دوره مدیریتی شما بر اساس سیاست‌های مدنظر 
ش�ام و دک�تر خدابن��ده رقم خ��ورده، ب��رای هم�نی می‌خواهی��م همکارانمان هم 

بدانند که انتظار شما از نشریه سامان در دوره جدیدش چه بود؟
ه��دف ما از نش��ریه س��امان و تهی��ه و توزیعش ای��ن نبوده که نش��ریه‌ای برای 
تبلیغ رئیس س��ازمان باش��د و با عکس و بدون محت��وا بخواهیم جلب توجه 
کنی��م. بلکه هدف م��ا معرفی مدی��ران متبحر و زبده س��ازمان در اقصی نقاط 
کش��ور، گفتگو با شورای عالی س��ازمان مالیاتی، انعکاس دادن اتفاقات مهمی 
که در طول ماه در س��ازمان اتفاق می‌افتد و اطلاع‌رس��انی درب��اره وقایعی بوده 
ک��ه در ح��ال رخ دادن اس��ت. ای��ن رویکرد اس��ت که باعث ش��ده س��امان جزو 
کارهای برگزیده باش��د. هم��کارانی که در اقصی نقاط کش��ور فعالیت می‌کنند 
س��رمایه‌های س��ازمان هس��تند و بای��د در نش��ریه س��ازمان مع��رفی ش��وند و 

نظریه‌ها و کارهای آن را معرفی کنیم.
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  با این سیاست اتحاد درون‌سازمانی تقویت می‌شود..
دقیقاً، هیچ س��ازمانی موفق نمی‌شود مگر این‌که درون آن 
یک اتحاد و همبس��تگی وجود داشته باشد. یک تیم زمانی 
ب��ه نتیجه می‌رس��د که تمامی اف��راد با هم همکاری داش��ته 
باش��ند. خدا را ش��کر که در این زمینه س��ازمان ما توانس��ته 
س��ازمانی موفق باش��د و این همبس��تگی را حفظ کند. البته 
که به‌یقین نش��ریه سامان در این مسیر بسیار مؤثر است تا 
بتوانیم به همدلی افراد سازمان که بسیار مهم است، بیشتر 

دست یابیم.

  ب��ا توجه به این نکات، ش�ام به اهمیت ارتقای فرهنگ 
کید دارید. اقدام مهم و بسیار امیدبخش  درون‌سازمانی تا
افزای��ش احکام هم��کاران را ه��م با توجه ب��ه پیگیری‌های 

فراوان شما از همین منظر می‌توان متوجه شد.
بن��ده ه��م قبل از ورود به س��ازمان و هم پس از آن، نس��بت 
به مس��ائل و دغدغه‌ه��ای همکاران آش��نایی داش��تم. باور 
کنید کم�رت روزی بوده ک��ه دغدغه همکاران جزو مس��ائل 
م��ن نباش��د و آن را پیگ�ریی نکنم. زی��را معتق��دم این حق 
و خدم��ت ب��زرگی را ب��ه کش��ور  هم��کاران اس��ت، آن‌ه��ا کار 
می‌کنند و عقلًا و شرعاً و قانوناً باید پیگیر مسائل معیشتی 
و رف��اهی آنه��ا ب��ود. هم��کاران بای��د بدانن��د ک��ه مس��ئولان 
گاهی دارن��د. با  س��ازمان ب��ه مس��ائل معیش�یت و کاری آن آ
همین همت هم تا به امروز توانس��تیم بس��یاری از مسائل 
را که س��خت دیده می‌ش��د و ش��اید ب��رای آن تلاشی صورت 
گرفت��ه بود و نتیجه نداده بود؛ به س��رانجام برس��انیم. بنده 

معتقدم ی�یک از ضرورت‌های اصلاح��ات در نظام مالیاتی، 
ب��ررسی و رفع مس��ائل معیش�یت و دغدغه هم��کاران بوده 
است. که تا حدودی برطرف شده است و امیدوارم تأثیرات 

آن به‌مرور دیده شود.

  موض��وع تکری��م مودی��ان نیز هم��واره مورد توجه ش�ام 
بوده است و از وقتی که تصدی سازمان را به عهده گرفته‌اید 
سیاس��ت  پیش�ربد  اقداماتت��ان  و  مطالب��ات  مهم‌تری��ن  از 

تکریم مودیان بوده است. از علت این سیاست بگویید..
س��ازمانی  نیس��تیم،  خدم��اتی  س��ازمان  م��ا  به‌ط��ورکلی 
هس��تیم که از مردم مالیات دریاف��ت می‌کنیم پس باید 
گر ی��ک مؤدی ب��ا ممیزی  آن‌ه��ا را تکری��م کنی��م؛ چ��ون ا
خوش‌برخ��ورد و خوش‌اخ�الق روب��رو ش��ود، به‌یق�نی با 
رضای��ت‌ خاطر بیش�رتی مالیات پرداخ��ت می‌کند. پس 
تکریم و احترام به مؤدی الفبای کار سازمان امور مالیاتی 
در کشور اس��ت و تمام همکاران باید بدانند در جبهه‌ای 
در حال فعالیت هس��تند که مردم حضور دارند؛ مردمی 
کمیت پ��ول پرداخ��ت می‌کنند؛ پ��س به قطع  ک��ه ب��ه حا
و یق�نی برنمی‌تابیم ک��ه کسی با چهره و رفتار نامناس��ب، 
چهره نظام مالیاتی کش��ور و س��ایر همکاران را مخدوش 
براس��اس آم��ار و نظرس��نجی که انجام ش��ده  کن��د. ام��روز 
کن��ون عملکرد س��ازمان مالی��اتی در این  خوش��بختانه تا
حوزه بس��یار خوب و موفق بوده اس��ت؛ ک�ام این‌که هنوز 
جا برای پیشرفت و موفقیت بیشتر در مقاصد و اهداف 

وجود دارد.

مصاحبه

دوره  در  مودی��ان  تکری��م  کتوره��ای  فا مهم‌تری��ن    
مدیریت شما چه بوده؟

از مصادی��ق تکری��م مودی��ان ای��ن اس��ت ک��ه در 8 ماه��ه 
ابت��دای س��ال بیش از 7 براب��ر میزهای خدمت را نس��بت به 
س��ال گذش��ته افزایش دادیم. این اقدام نش��ان‌دهنده این 
موضوع اس��ت که اراده م��ا و مدیران‌مان برای پاس��خگویی 
به مؤدیان مالیاتی و برطرف‌کردن ابهامات و سؤالات آن‌ها 
جدی اس��ت. علاوه بر موضوع م�زی خدمت در زمینه‌های 
مختلف��ی از جمل��ه تسهیل تکالی��ف مودی��ان، الکترونیکی 
کردن فرایندهای مالیاتی، بخشودگی 100 درصدی جرائم و... 
اقدامات بس��یار خوبی جه��ت تکریم مودیان انجام ش��ده 

است.
  ما به‌عنوان کارمندان س��تاد ش��اهدیم که شما همیشه 
آخری��ن نفری هس��تید که س��ازمان را به س��مت منزل ترک 
می‌کنی��د و این یعنی کمتر در کنار خانواده‌تان هس��تید، این 

موضوع آنها را اذیت نمی‌کند؟
روحیه ش��خصی‌ام به‌گونه‌ای اس��ت که در ه��ر جایگاهی که 
ق��رار می‌گیرم؛ تمام و کمال در آن می��دان تلاش می‌کنم تا به 
گر بخواهم صادق  اهداف هدف‌گذاری ش��ده دست یابم. ا
باش��م باید بگویم از بعد قبول این س��مت، مدت حضورم 
در خانواده کم اس��ت و زمان کمتری را برای آن‌ها اختصاص 
کافی اس��ت. البته متاس��فانه از دس��ت  می‌ده��م و قطع��اً نا
بنده کاری س��اخته نیس��ت و در ای��ن زمینه خان��واده با من 
همکاری می‌کنن��د. برای همین هم ج��ا دارد که خانواده‌ام 
تش��کر ویژه‌ای داش��ته باش��م. چون اداره امور خانه و فرزند 

هیچ سازمانی 
موفق نمی‌شود 

مگر این‌که درون 
آن یک اتحاد و 

همبستگی وجود 
داشته باشد. یک 

تیم زمانی به نتیجه 
می‌رسد که تمامی 

افراد با هم همکاری 
داشته باشند. خدا 
را شکر که در این 
زمینه سازمان ما 
توانسته سازمانی 
موفق باشد و این 

 همبستگی را
حفظ کند.
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کاری دشوار اس��ت که مسائل و چالش‌های خاص خودش 
را دارد که همس��رم با بزرگواری در این زمینه با من همکاری 
می‌کنند. البته چه در این سمت جدید و چه در 7 یا هشت 
سال گذشته، همیشه خانواده‌ام با من همراهی کرده‌اند و 
در این زمینه قبول مس��ئولیت کرده‌اند. امیدوارم بتوانم در 

آینده محبت و همراهیشان را جبران کنم.

  چ��ون بح��ث همراهی خان��واده در ام��ور کاری ش��د، بد 
نیس��ت ب��ه ای��ن موض��وع درون س��ازمانی اش��اره‌کنیم که در 
ای��ام اظهارنام��ه هم��کاران  ادارات و ص��ف، بخص��وص در 
باش��ند  مالیاتی موظف‌اند س��اعات بیش�تری مش��غول کار 
و این امر باعث می‌ش��ود ک��ه کمتر در کنار خانواده باش��ند، 

سازمان درباره این مهم چه رویکردی دارد؟
م��ا ب��رای حض��ور هم��کاران اهمی��ت قائلی��م و آن را ارج 
می‌نهی��م و می‌دانیم که س��ختی‌ها و مش��قت‌های زیادی 
را تحم��ل می‌کنن��د. ت�الش ما هم ت��ا به الان ب��ر این بوده 
ب��ه  س��ازمان  رویکرده��ای  در  را  خان��واده  اهمی��ت  ک��ه 
طریق��ی نش��ان دهیم. البت��ه ما محدودیت‌ه��ا و موانع 
زی��ادی داری��م ک��ه باع��ث می‌ش��ود آن‌گونه که شایس��ته 
اس��ت نتوانس��ته‌ایم ای��ن اهمی��ت را ب��ه ظهور برس��انیم. 
ب��رای مث��ال بن��ده مای��ل ب��ودم ک��ه در محی��ط کاری مرد 
ی��ا زن از همسرانش��ان ب��ه طریقی تش��کر و تقدی��ر کنند؛ 
حتی ب��رای انجام ای��ن فرآیند ه��م اقدام ک��ردم اما گفتند 
ب��ا محدودیت‌ه��ایی مواج��ه خواهی��د ش��د. ام��ا هدف 
کید کنیم م��ا قدردان زح�امت خانواده  ب��ر این بود ک��ه تأ
همکاران هم هس��تیم و تک‌تک افراد برای ما ارزشمند 
هس��تند و حتی هدی��ه‌ای اندک ب��رای روز تولد همکاران 
در نظر گرفتیم که به آن‌ها اهدا ش��ود. در بحث راه‌اندازی 
ای��ن بوده که  مهدکودک یا س��ایر موارد هم تلاش�امن بر 
تا جایی ک��ه می‌توانیم این برنامه‌ه��ا را طرح‌ریزی کنیم که 

اقدامات خوبی هم در این حوزه صورت گرفته است.

  انتظار ش�ام از مدیران کل در اجرایی شدن سیاست‌های 
مدنظرتان در این موضوع چیست؟

قاعدت��اً انتظار ما این اس��ت ک��ه مدیران در ای��ن زمینه با ما 
گ��ر امکان��اتی وج��ود دارد که هم��کاران  هم��کاری کنن��د و ا
می‌توانند اس��تفاده کنند، انتظار داریم ک��ه همراهی کنند و 

از این ظرفیت‌ها استفاده کنند.

  ش�ام اول�نی رئی��س س��ازمان امورمالی��اتی هس��تید ک��ه 
نخس��تین مدی��رکل خانم را منص��وب کرده‌اید زی��را حدود 
سی درص��د از هم��کاران س��ازمان بانوان هس��تند و ازلحاظ 
پیشرفت شغلی در تمام این سال‌ها نادیده گرفته شده‌اند. 

این اقدام برای بانوان سازمان بسیار امیدبخش بود.
م��ا در دوره فع�لی س��ازمانی مالی��اتی هدفمان بر این اس��ت 
که اف��راد شایس��ته را بر مس��ند مدیریتی بنش��انیم و تفاوتی 
نمی‌کن��د که خانمی فعال را بر مس��ند مدیریت بنش��انیم 
یا از شهرس��تان مدیری را در س��تادکل به س��مت مدیریت 
انتخ��اب کنی��م. با همین ن��گاه هم م��ا این فرد را شناس��ایی 

کردیم و او را به سمت مدیرکلی انتخاب کردیم.

  آیا سفارشات بیرونی در انتصابات شما نقش دارند؟
به هی��چ وجه! خ��ط قرمز ما به‌ص��ورت جدی این اس��ت که 
هی��چ ف��ردی با س��فارش یا تحمی��ل در هر نقطه از کش��ور که 
باش��د در س��متی منصوب نش��ود. یکی از دغدغه‌های جدی 
بنده شناسایی نخبگانی است که ممکن است در حتی سنین 
جوانی فعال باش��ند. همیش��ه ش��عارم بر این بوده که احترام 
به پیشکس��وتان و بزرگان سازمان جزو وظایف همه ماست 

اما اس��تفاده از نیروهای جوانی که انگ�زیه لازم برای کار دارند، 
دغدغه‌مند و پرتلاش‌اند را هم در دستورکار قرار دادیم.

  به عبارتی ش�ام نیروی جوان و پیشکس��وت را در تکمیل 
یکدیگر می‌بینید؟

دقیق��اً، پیشکس��وتان و نیروه��ای ج��وان، دو ب��ال حرک��ت 
روبه‌جل��و برای س��ازمان هس��تند و م��ا باید حت�امً از این دو 
ظرفی��ت اس��تفاده کنی��م و نمی‌توانی��م بگویی��م فق��ط ب��ا 
ی��ک معیار می‌توانی��م پیش برویم و س��مت‌های مدیریتی 
را انتخ��اب کنی��م. به‌یق�نی مجموع��ه‌ای از ای��ن ملاک‌ه��ا، 
مثل تجربه، جس��ارت، ش��جاعت در تصمیم‌گیری و پویایی 
می‌توان��د کمک‌کنن��ده باش��د و در ای��ن انتخاب جنس��یت 
هیچ تأثیری ندارد و ممکن اس��ت بسیاری از بانوان تلاشگر 
انتخ��اب ش��وند که در س��ازمان ی��ا اداره‌هایی هس��تند که با 
آن‌ه��ا کار کردی��م و توانمن��دی ب��الایی دارن��د و می‌توانی��م از 
ظرفی��ت آن‌ها اس��تفاده کنی��م. دغدغه ج��دی من علاوه 
اصلاح وضعیت معیش�یت هم��کاران؛ شایسته‌س��الاری  بر 
و شایس��ته‌گزینی اس��ت و ب��ر ای��ن مس��ئله اص��رار ه��م دارم 
اف��رادی هس��تند ک��ه  ادارات و س��ازمان‌ها  و معتق��دم در 
مش��غول فعالیت هس��تند اما پتانس��یل و ظرفی��ت بالایی 

برای بهره بردن در سمت‌های کاری دیگر دارند.

تدب�ریی  مس��تعد  ج��وان  نیروه��ای  شناس��ایی  ب��رای    
اندیشیده‌اید؟

هدف من این اس��ت که سازوکاری طراحی شود که این افراد 
شناسایی شوند و رشد داده شوند. برای تحقق این موضوع 
ه��م اقدام��اتی انج��ام ش��ده و انتصاب��اتی ص��ورت گرفته که 
هدف‌دار بوده و مش��خص است که سازمان به چه سمت 
و س��ویی گام برمی‌دارد. معتقدم برای طی کردن این مس�ری، 
راه‌های زی��ادی وجود دارد ت��ا بتوانم به آنچ��ه در نظر دارم، 

برسیم.

چ��ه  داده‌ای��د  انج��ام  کن��ون  تا ک��ه  انتصاب��اتی  درب��اره    

ای��ن  چ��ه مس�ریی  از  و  داش��ته‌اید  را مدنظ��ر  کتوره��ایی  فا
انتصابات شکل گرفته‌اند؟

به‌یقین در حوزه انتصابات مشورت می‌گیرم. درحال‌حاضر 
انتص��اب می‌توان��د از کانال بن��د 10 )ماده 8 دس��تورالعمل 
را  کاری  چن�نی  م��ن  ک��ه  ش��ود  انج��ام  ج��اری(  انتصاب��ات 
گر  معم��ولاً انج��ام نمی‌ده��م. به دلی��ل این‌که معتق��دم ا
قابلیتی وج��ود دارد؛ کمیته‌ای برگزار می‌ش��ود و طی انجام 
مصاحب��ه‌ای و ب��ا اس��تفاده از خ��رد جم�عی ای��ن انتص��اب 
صورت می‌گ�رید. رویکرد ک‌لیام بر این اس��ت که از مس�ریی 
ک��ه هم��گان عب��ور می‌کنن��د و مبتنی ب��ر یک خ��رد جمعی 
را ط��ی کنی��م؛ چه در  انتخ��ابی ص��ورت می‌گ�رید، آن مس�ری 
انتخاب مدیران کل یا مدیران و افراد سطوح پایین‌تر. پس 
انتصاب بر اساس طی‌کردن مسیر اصلی است؛ مگر این‌که 
مورد نادر باشد. برای مثال در یک شهرستان دورافتاده‌ای 
ب��ا کمب��ود ن�ریو مواجه هس��تیم و مدی��ر فقط ی��ک نیرو را 
ب��رای انتخاب پیش��نهاد می‌دهد. پس رویک��ردی کلی ما بر 
انتصابات بر این مبناست و قاعدتاً این حساسیت‌ها برای 
انتصاب مدیران ارش��د بیشتر است؛ شاید انتخاب معاون 
انتصابات  حس��ابرسی چن��دان موردتوجه نباش��د، ام��ا در 
رئیس س��ازمان برای من مهم است که نگاه افراد به رئیس 
سازمان چگونه خواهد بود. به همین دلیل در انتصابات 
نگاه درون‌سازمانی و برون‌سازمانی را در نظر می‌گیرم. توجه 
ب��ه این نکته ضروری اس��ت: گاهی یک تیم پرس��تاره و افراد 
مشهوری را برای بُ��رد جمع‌آوری می‌کنید، اما آن تیم موفق 
نمی‌شود؛ اما زمانی است که تیمی را جمع‌آوری کرده‌اید که 
اسم‌ورسم آن‌چنانی ندارد، اما تیم هارمونی خوبی باهم دارد 
و همدل هستند و می‌توانند به موفقیت برسند که از دید 
من این تیم بار موفقیتی بیش�رتی را با خ��ود به همراه دارد 
گاهی داش�تن  تا یک تیم پرُس��تاره و مشهور. بنابراین ما با آ
نس��بت ب��ه جایگاه�امن و اینک��ه بای��د پاس��خگوی گفتار، 
رفت��ار و انتخاب�امن باش��یم؛ باید برای رس��یدن ب��ه اهداف 
و برنامه‌های�امن نف��راتی را انتخ��اب کنی��م ک��ه از صلاحیت 
تی��م م��ورد نظر نقش  کافی برخ��وردار باش��ند و بتوانن��د در 

یکی از دغدغه‌های 
جدی بنده 

شناسایی نخبگانی 
است که ممکن 

است در حتی 
سنین جوانی فعال 

باشند. همیشه 
شعارم بر این 

بوده که احترام 
به پیشکسوتان 

و بزرگان سازمان 
جزو وظایف همه 

ماست اما استفاده 
از نیروهای جوانی 

که انگیزه لازم 
برای کار دارند، 

دغدغه‌مند و 
پرتلاش‌اند را هم 

در دستورکار قرار 
دادیم.
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مصاحبه

خ��ود را برای پیش�برد اهداف س��ازمانی به‌خ��وبی ایفا کنند. 
معتق��دم خداوند در این زمینه یاور من بوده و با همراهی 
را  تیم��ی  هم��کاران  مش��اورین،  س��ازمان،  هیئت‌رئیس��ه 
تش��کیل داده‌ام که هم از صلاحی��ت کافی برخوردار بودند 
و هم‌چنین هم��دل و همراه بودند؛ ک�ام اینکه نمی‌توانم 
ادع��ا کن��م که مث�اًل در ف�الن منص��ب مدیریتی به�رت از او 
وجود نداش��ته اس��ت؛ ممکن است وجود داش��ته باشد؛ 
اما آیا برای آن نوع س��مت باید یک تخصص وجود داشته 
باش��د یا مجموعه‌ای از تخصص‌ها را باید به‌همراه داشته 
باشد؟ نظر بنده بر این است در این زمینه تا به الان درست 
عمل ش��ده اس��ت. ش��اید انتخاب اول در زمان‌های اولیه 
بازخورده��ایی داش��ته و پیشکس��وتان ی��ا افراد بازنشس��ته 
نس��بت به آن خُرده و ایراد گرفتند اما پس از گذش��ت چند 
م��اه، همین افراد اع�رتاف می‌کردند که انتخ��اب، انتخاب 

شایسته‌ای بوده و عملکرد خوبی داشته است.

هم��کاران  تجرب��ه  از  می‌ت��وان  چگون��ه  نظرت��ان  ب��ه    
بازنشسته در اداره سازمان بیشتر بهره برد؟

برنامه‌هایی که در نظ��ر دارم؛ اس��تفاده از ظرفیت  ی�یک از 
همکاران بازنشسته است سازمان به دلیل پرُکار بودنش 
نی��از به جذب نیروه��ای جدید ن�زی دارد؛ به‌یقین در این 
میان جامعه مش��اوران مالیاتی یا عزیزانی که بازنشس��ته 
هس��تند؛ پتانس��یل بس��یار خوبی برای بهره‌برداری در این 
زمین��ه دارن��د. چندین جلس��ه برگزارش��ده ک��ه بتوانیم از 
ظرفی��ت و تجربی��ات این هم��کاران اس��تفاده کنیم. که 
بح��ث برون‌س��پاری را ه��م مطرح ک��ردم. زی��را معتقدم 
ی�یک از راه‌های تروی��ج فرهنگ مالیاتی برون‌س��پاری برخی 
پیش��خوان خدم��ات  خدم��ات اس��ت. ازجمل��ه دفات��ر 
دولت که با مراجعه به آن دفاتر می‌توان برخی از خدمات 
س��ازمان را گرفت. و می‌تواند ظرفیت بس��یار خوبی باشد 

که از مشاوران مالیاتی استفاده کرد.

  چقدر این ایده شما اجرایی شده است؟
ای��ن مس��ئله پیگیری ش��ده ام��ا متاس��فانه در عرصه عمل 
ب��ا یکس��ری از موانع روبرو ش��ده‌ایم و ب��رخی از تنگ‌نظری که 
وجود دارد که مانع استفاده کمتر از این ظرفیت‌ها می‌شود. 

و ملاحظ��اتی هم وج��ود دارد که بعضاً ملاحظات درس�یت 
اس��ت. )مثلًا بس��یاری از همکاران که بازنشس��ته می‌ش��وند 
ب��ا توجه به دان��ش و تخصصی که دارند در زمینه مش��اوره با 
ش��رکت‌ها و مؤدی��ان مالیاتی هم��کاری می‌کنن��د. درنتیجه 
این موضوع س��بب می‌شود که اس��تفاده از ظرفیت آن‌ها در 
سازمان از سوی برخی از مراجع درون‌سازمانی و برون‌سازمانی 
گره��ایی مواجه ش��ویم(. به‌هم�نی دلیل با  نظ��ارتی ب��ا اما و ا
ک�ثری از ظرفیت‌های  توج��ه به ای��ن مس��ائل اس��تفاده حدا
بازنشس��تگان در مرحل��ه عم��ل ب��ا مش��کل مواج��ه ش��ده 
اس��ت. به همین دلیل باید تدبیری اندیش��ید که همکاران 
خص��وصی  بخ��ش  در  کار  ات�امم  از  بع��د  ک��ه  بازنشس��ته‌ای 
مش��غول فعالی��ت می‌ش��وند به چ��ه نح��و باید با س��ازمان 
تعامل کاری داش��ته باش��ند. ک�ام این‌که حضور ای��ن عزیزان 
در جلسات داخل س��ازمانی غیرممکن است و باعث ایجاد 
برخی از س��وءتفاهم‌ها می‌ش��ود. درنتیجه برای روبرو نش��دن 
با این مش��کل بای��د تدبیر بهتری اندیش��ید تا بتوانی��م از این 
کثری را داش��ته باش��یم.  ظرفیت‌های موجود اس��تفاده حدا
کما این‌که تا به الان هم ما از تجربیات همکاران بازنشس��ته 
خوش‌نام و شناسنامه‌دار در حوزه مالیاتی استفاده می‌کنیم.

  به نظر می‌رس��د ش�ام در تصمیماتتان نقش مش��اوره را 
جدی می‌دانید.

کی��د زی��ادی بر  بل��ه قطع��اً، به‌ش��خصه در انج��ام کاره��ا تأ
استفاده از مشورت دارم و خودم هم استفاده هم می‌کنم؛ 
برای مث��ال می‌توانم به این نکته اش��اره کنم که در گذش��ته 
بخش��نامه‌های زی��ادی ص��ادر می‌ش��د و در دی��وان ابطال 
تع��داد بخش��نامه‌های صادرش��ده که  می‌ش��د؛ اما ام��روز 
در دیوان به ابطال برس��د خیلی کمتر ش��ده اس��ت. حتی در 
جلس��ه‌ای که در معاون��ت حقوقی ریاس��ت‌جمهوری برگزار 
ش��د؛ با توجه به این‌که موضوع جلس��ه این نبود، اما یکی از 
اعضای جلس��ه به این موضوع اشاره کرد که: »سازمان امور 
مالیاتی در زمینه بخش��نامه‌ها پیش��گام ش��یوه و در مس�ری 
درس�یت پی��ش می‌رود.« می‌توان گفت دلی��ل این موفقیت 
این ب��وده که: »تصمیم بر آن ش��ده که بخش��نامه‌ای صادر 
نش��ود مگر اینکه نظرات برخی از بزرگان را ش��نیده باش��یم؛ 
به عبارتی بخش��نامه براس��اس نظ��ر یک معاون ی��ا ... مادر 

نمی‌ش��ود. بلکه با کس��ب نظ��رات ب��زرگان و معاونت‌های 
مختلف سازمان و صاحب‌نظران شورای مالیاتی بخشنامه 
کی��د می‌کنم ب��دون اغ��راق که  ص��ادر می‌ش��ود.« ب��از ه��م تأ
بس��یاری از تصمیم‌ها را تصمیم‌سازی‌اش را به عقل جمعی 
گ��ذار می‌کن��م ت��ا مان��ع از تصمیم‌گیری‌ه��ای  در س��ازمان وا

شتاب‌زده و شخصی شوم.

  شما در ماه‌های گذشته با مدیران ادوار گذشته سازمان 
دیدار داشتید، علت این تصمیم چه بود؟

ما در مجموعه شهید باهنر مراسمی برگزار کردیم و حدود 
50 یا 60 نفر مدیران سابق و اسبق‌تر سازمان را در تمامی ادوار 
دعوت کردیم که این مراس��م بازخورد خوبی داش��ت؛ و حتی 
را ملاقات می‌کردند.  خیلی از آن‌ها بعد از سال‌ها همدیگر 
کثریت مدیران سازمان  بنده از دوره آقای دکتر عس��گری با ا
کار کردم و مواضع آن‌ها را می‌شناختم، اما جلساتی با آقایان 
دکتر خجس��ته، کردزنگنه، پارسا، عسگری، تقوی‌نژاد، عرب 
م��ازار و آق��ای وکیلی برگزار ک��ردم. و تلاش بر این ب��ود از تمام 
ظرفیت این بزرگواران استفاده کنیم. نیت بر این است که از 
افراد خوشنام و با تجربه استفاده شود و از نقطه‌نظراتشان 
اس��تفاده کنی��م. حتی زمانی ع��ده‌ای از ب��زرگان را می‌بینم اما 
برای برگزاری جلس��ه زمان محدود است پس اعلام می‌کنم 
که مشکلات و نظراتش��ان را روی یک برگه مکتوب کنند و 
هر دو هفته یک‌ب��ار در اختیار من بگذارند تا آن را مطالعه 
باع��ث می‌ش��ود گاهی س��وءتفاهم‌ها  کنم. ک��ه هم�نی امر 
فرهنگ‌س��ازی‌های  اص��ول  از  ی�یک  چ��ون  ش��ود.  برط��رف 
س��ازمانی این اس��ت که در درجه اول خود خانواده سازمانی 
مالیاتی جواب س��ؤال‌هایش را بگیرد. پ��س باید به این‌گونه 
مس��ائل جدی‌تر نگاه کرد و س��اده از آن نگذش��ت. این یکی 
از دغدغه‌های اصلی بنده اس��ت. و از هم�نی تریبون اعلام 
گر ب��ه دلیل  می‌کن��م ک��ه نقطه‌نظ��رات بیان ش��ود و ح�یت ا
نمی‌ش��ود حت�امً به‌صورت  فش��ردگی زم��ان جلس��ه برگ��زار 

مکتوب نظراتشان را بیان کنند.

  با توجه به ظرفیت‌های جدیدی که برای مالیات‌ستانی 
ایجاد شده و وظایف جدیدی که برای سازمان تعریف‌شده 
و تع��داد پرونده‌ه��ایی که ب��الا رفته، به نظر می‌رس��د کمبود 
نیروی انس��انی در س��ازمان احساس می‌ش��ود، سیاست شما 

به‌عنوان رئیس سازمان نسبت به این موضوع چیست؟
بر همه مش��خص اس��ت که س��ازمان تع��داد نیروهایش با 
توجه به تکالیفی که هرساله افزایش پیدا می‌کند کم است 
و بای��د افزایش پیدا کند. در ای��ن زمینه رایزنی‌های مختلفی 
انجام‌شده اس��ت و امسال آزمون اس��تخدامی برگزار کردیم 
و قری��ب ب��ه 3 هزار نفر را ب��رای جذب درخواس��ت داده‌ایم 
که بخشی از این جذب و اس��تخدام در مراحل انجام است. 
نکت��ه مهم اما این اس��ت که نظام مالیاتی به س��مت نظام 
هوش��مند پی��ش می‌رود. نظ��امی ک��ه کاملًا با نظام س��نتی 
مالی��اتی تف��اوت دارد. در نظام س��نتی مالی��اتی قاعدتاً ورود 
س��ازمان ب��ه ت�امم پرونده‌ه��ا موضوعیت خواهد داش��ت 
درحالی‌ک��ه در نظ��ام سیس��تمی و هوش��مند ت�الش بر این 
اس��ت که با استفاده از س��امانه‌های مالیاتی و ظرفیت‌های 
ک�ثری ماموران  قانونی ک��ه داری��م، بتوانی��م به‌ص��ورت حدا
مالی��اتی را درگیر پرونده‌های کوچ��ک نکنیم. اجرای همین 
مورد هم گره‌های زیادی را باز می‌کند و بس��یاری از مس��ائلی 
را ک��ه ام��روزه همکاران ب��ا آن به دلی��ل کمبود ن�ریو مواجه 

هستند، برطرف می‌کند.

  سازمان چه برنامه‌ای در این زمینه دارد؟
ح��وزه اج��رای م��اده 97 قان��ون مالی��اتی  به‌ط��ور مث��ال در 

یکی از برنامه‌هایی 
که در نظر دارم؛ 

استفاده از 
ظرفیت همکاران 
بازنشسته است 
سازمان به دلیل 

پرُکار بودنش نیاز 
به جذب نیروهای 

جدید نیز دارد؛ 
به‌یقین در این میان 

جامعه مشاوران 
مالیاتی یا عزیزانی 

که بازنشسته 
هستند؛ پتانسیل 
بسیار خوبی برای 

بهره‌برداری در این 
زمینه دارند. 
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بخ��ش  بتوانی��م  ک��ه  داری��م  ج��دی‌ای  ع��زم  مس��تقیم، 
جه��ت  ب��ه  ک��ه  را  مالی��اتی  پرونده‌ه��ای  از  قابل‌توجه��ی 
شاخص‌های ریس��ک حائز اهمیت نیستند یا پرونده‌های 
بزرگی نیس��تند بتوانیم آن را بدون رس��یدگی حل‌وفصل کنیم 
که این امر ه��م برای مردم رضایت‌مندی ایجاد می‌کند هم 
همکاران را از درگیری شدید با تعداد بسیار زیاد پرونده آزاد 
گر بتوانیم رس��یدگی به پرونده‌هایی را که در حوزه  می‌کند. یا ا
مس��تغلات اس��ت، حتی‌المقدور سیس��تمی انجام دهیم یا 
سامانه  رس��یدگی به پرونده‌های ارزش‌افزوده با اس��تفاده از 
مؤدی��ان فروش��گاهی ازجمل��ه ظرفیت‌ه��ایی هس��تند ک��ه 
بخ�یش از آن جدید به وجود آمده و بخشی هم در گذش��ته 

بوده اما کمتر استفاده می‌شود.

  به عبارتی ش�ام هوشمندس��ازی و افزایش ن�ریو را در کنار 
هم باعث ارتقا سیستم سازمان می‌دانید؟

ببینی��د، ما قائل به این موضوع هس��تیم ک��ه همان‌طور که 
باید تعداد همکاران را افزایش دهیم، تا س��اختار سازمانی و 
چارت سازمانی برای فعالیت بیشتر انگیزه پیدا کند، از سوی 
دیگر نیز قائل به این موضوع هس��تیم که باید مسائلی را که 
کم��ک می‌کند تا حج��م بالای بار مس��ئولیت هم��کاران در 
اداره‌ه��ا کاهش پیدا کند را پیگیری کنی��م؛ و از این دو جبهه 

به مسئله کنونی و چالش سازمان بپردازیم.

  در خصوص معیشت همکاران چه تدبیری در نظر دارید؟
راس��تای دغدغه معیش�یت همکاران باید بگویم بعضی  در 
از مس��ائل درید اختیارات س��ازمان اس��ت که ما تلاش�امن 
ب��ر این بوده م��واردی را که از این جنس ب��وده، احیا کنیم که 
بع�یض از آن‌ه��ا اصلًا وجود نداش��ت ک��ه فکر ش��د و ایجاد 
ش��د و برخی وجود داش��ت و احیا ش��د. تنه��ا کاری که انجام 
ش��د این ب��ود که احیای مج��دد آن رضایت خاط��ری را برای 
کن رف��اهی که تلاش  هم��کاران ایجاد می‌کن��د. ازجمله اما
ش��د و به مرحله عملیات رس��ید. لازم می‌دانم که در ادامه 
ای��ن اطمین��ان خاطر را به هم��کاران بدهم که بن��ده و تیم 
س��ازمان برای رفاه حال آنان از هیچ کوششی دریغ نخواهیم 
کرد و امیدوارم بتوانیم گامی برداریم که همکاران در جهت 
بهبود معیش��ت احس��اس رضایت بیش�رتی داش��ته باشند 
و در ای��ن زمین��ه هیچ خساس�یت را ب��ه‌کار نخواهم ب��رد؛ زیرا 
معتق��دم زمانی که اف��راد ذهنش��ان از لحاظ معیش�یت آزاد 
انجام  باش��د، و دغدغه کمتری داش��ته باش��د؛ به‌یق�نی در 
ماموریت‌های سازمانی‌شان بهتر عمل می‌کنند و بازی برُد ـ 

برُد برای ما خواهد بود.

  ب��ا توجه به محدودیت‌هایی ک��ه در ارتقا وجود دارد، آیا 
امکان افزایش مزایا یا امتیازاتی در نظر گرفته شده است؟

توس��عه  معاون��ت  ح��وزه  در  هم��کاران  را  مس��ئله  ای��ن 
پیگ�ریی می‌کنن��د و ی�یک از راهکاره��ای م��ا ب��رای مقابله با 
محدودیت‌ه��ا، در نظ��ر گرف�تن مزای��ا و امتیازات اس��ت تا 
گ��ر در حوزه فن��اوری، بخ��ش حق��وقی، روابط عم��ومی این  ا
محدودی��ت را داریم بتوانیم به طریق��ی دیگر با آن مواجه 
شویم. به همین دلیل همکاران در حال بررسی زوایای فنی 
و حقوقی این مسئله هستند تا بتوانیم راهکاری بیندیشیم. 
تلاش��م بر این اس��ت تا هر آنچه را می‌توانم براساس ضوابط 
و قوان�نی انجام دهم برای رفاه حال همکاران انجام دهم و 

دریغ نخواهم کرد.

  ش�ام بازدیدهای س��رزده را به ش��کل واقعی در س��ازمان 
پیاده کرده‌اید، علت این تصمیم چه بوده؟

اتف��اق مه��م و اثربخشی‌س��ت و دیدارهای س��رزده را ترویج 

خواهم داد. بازدیدهای س��رزده ب��ه مدیران کمک می‌کند 
که مسائل را واق‌عیتر و از نزدیک ببینیم و لمس کنیم.

  شیرین‌ترین اتفاق کاریتان در سال 1402 چه بوده است؟
در ح��ال حاض��ر موردی ک��ه برای م��ن حائز اهمیت اس��ت 
و بس��یار خوش��حالم باب��ت آن؛ هم��دلی خ��وبی اس��ت که در 
س��ازمان به وجود آمده است و این موضوع برای من بسیار 
جذاب و خوش��ایند اس��ت. چون معتق��دم وقتی آدمی دلی 
کار کند و برای کارش کیس��ه‌ای ندوخته باشد، خداوند هم 
ب��ه او نظ��ر می‌کند و برک�یت ب��ه کارش می‌دهد. ای��ن تجربه 
خوبی اس��ت و تا به اینجا خاطره خوبی برای من ایجاد شده 
این اس��ت که با همکاران ارتباط نزدیک  اس��ت. تلاش��م بر 
بیش�رتی برقرار کنم؛ چون حض��ور در اداره‌ها هم دَرس‌آموز 
اس��ت و ه��م می‌توان ن��کات ری��ز را مکتوب دریاف��ت کرد. 
ک�ام این‌که آن‌ها ه��م با روحی��ات و دغدغه‌های ما بیش�رت 
آش��نا می‌ش��وند. به‌طورکلی جلس��ه با هم��کاران تجربیات 

گرانسنگی را در اختیارمان قرار می‌دهد.

   آق��ای دک�تر از زم��ان ورود ب��ه س��ازمان ام��ور مالیاتی در 
س��خت‌ترین روزه��ای کاری در کن��ار آم��ار و ارق��ام مالی��اتی؛ 
ریس�امنی بود که هردم به آن چنگ زده بودی و هیچ‌گاه آن 
را رها نکردید؛ امام حس�نی علیه‌السلام را می گویم، چقدر 

در این مسیر دست سازمان را گرفت؟
)آق��ای دک�رت س��بحانیان چن��د لحظ��ه س��کوت می‌کنند و 
اش��ک‌هایش جاری می‌شود. س��والمان بی‌پاس��خ می‌ماند و 
این لحظ��ه این بیت از حافظ ش�ریازی ب��ه ذهنمان می‌آید: 

گویند رمز عشق مگویید و مشنوید...(

  در پای��ان ح��رفی هس��ت ک��ه دوس��ت داش��ته باش��ید به 
همکاران بگویید؟

از طری��ق همین تریب��ون از تمامی همکاران تش��کر می‌کنم 
که در س��ال پُ��رکار 1402 واقعاً پرقدرت ظاهر ش��دند هم در 
راس��تای وصول منابع دولت و هم در راستای اجرای قانون 
پایانه فروش��گاهی س��امانه مؤدی��ان اقدامات بس��یار بزرگی 

انج��ام ش��د و قابل مقایس��ه ب��ا س��ال‌های گذش��ته نبود؛ و 
همچن�نی در راس��تای تکریم مؤدیان گام‌های بس��یار بزرگی 
برداش��ته ش��د و اراده م��ا بر این اس��ت که نظام مالی��اتی را از 
ک باشد  نظامی که ممکن اس��ت برای برخی از مردم ترس��نا
ب��ه ی��ک نظام محب��وب تبدی��ل کنیم و ای��ن آین��ده را دور از 
دس�رتس نمی‌بینم و باید تلاش کنیم و افتخ��ار کنیم که در 
س��ازمان مالیاتی کار می‌کنی��م. بعضاً از همکاران می‌ش��نوم 
ک��ه به خان��واده اعلام نکرده‌اند ک��ه در س��ازمان مالیاتی کار 
گ��ر انجام  می‌کنن��د چ��ون نگران تغی�ری دیدگاه می‌ش��وند. ا
کار نظام مالیاتی به س��متی س��وق پیدا کند ک��ه مردم از این 
س��ازمان رضای��ت داش��ته باش��ند؛ به‌یقین در دس�رتسی به 
اهداف و رسیدن به آن‌ها به موفقیت خواهیم رسید. و به 
وجود چنین سازمان بر خود می‌بالیم. پس می‌توانم بگویم 
س��ال 1402 ب��رای س��ازمان و همکاران س��الی پ��ر از موفقیت 
گر با همین نظم و همکاری و همدلی به مس�ریمان  بود و ا
ادامه دهیم؛ در س��ال 1402 هم به موفقیت‌های بیش�رتی 
می‌رس��یم؛ ک�ام اینکه س��ال 1403 اولین س��ال ج��دی اجرای 
قان��ون پایانه فروش��گاهی س��امانه مؤدیان اس��ت و بس��یار 
برای م��ا حائز اهمیت اس��ت و امیدوارم پوس��ت‌اندازی که 
در س��ازمان مالیاتی در حال وقوع اس��ت؛ در راس��تای بهبود 
رواب��ط مؤدی��ان و س��ازمان باش��د و ه��م گش��ایش‌هایی را 
ب��رای همکاران م��ا ایجاد کند. )چون هم��کاران ما در خط 
مقدم س��ازمان مالیاتی بس��یار پرمش��غله و پرُکار هستند و 
وظیف��ه ما بر این اس��ت که این ب��ار را از دوش آن‌ها برداریم 
و ب��ه آنها کم��ک کنیم و ای��ن امر محق��ق نمی‌ش��ود مگر با 
هوشمندس��ازی نظام مالیاتی. که انتظار جدی از همکاران 
ب��رای تقویت این موض��وع دارم و پیگیری‌ه��ای مجدانه‌ای 
از معاون��ان تا معاونین مدیرکل دارم و به‌ش��خصه پیگیری 
می‌کن��م چ��ون رس��الت اص�لی خ��ودم را در س��ازمان تحقق 
ای��ن موض��وع می‌دان��م و امی��د دارم ک��ه تح��ولی را در نحوه 
مالیات‌س��تانی در کش��ور بتوانی��م ایج��اد کنیم. امی��دوارم با 
روحی��ه‌ای پرنش��اط از ایام پر خیر و برکت ش��عبان و رمضان 
س��ال 1403 موفقیت‌ه��ای  انش��اءا... در  اس��تفاده کنی��م و 

بیشتری را نسبت به سال 1402 کسب کنیم.

اراده ما بر این است 
که نظام مالیاتی 

را از نظامی که 
ممکن است برای 

برخی از مردم 
ترسناک باشد به 
یک نظام محبوب 
تبدیل کنیم و این 

آینده را دور از 
دسترس نمی‌بینم و 

باید تلاش کنیم و 
افتخار کنیم که در 

سازمان مالیاتی کار 
می‌کنیم.
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سامان- میزان موفقیت هر سازمان و پیشبرد اهداف آن رابطه تنگاتنگ و مستقیمی با میزان تعهد، انگیزه و انرژی کارکنان آن سازمان 
دارد. ب��ه عب��ارتی هر چه میزان تعهد و انگیزه کارکنان یک س��ازمان بالاتر باش��د می��ل به ایفای نقش صحیح و انجام درس��ت وظایف در 
کارکنان برای رس��یدن به اهداف س��ازمانی افزایش می‌یابد. از س��وی دیگر کمترین پیامد دس��ت کم گرفتن عوامل انگیزشی در کارکنان از 
کارآمدی، هدررفت نیروی انسانی و سرمایه و درنهایت شکست اهداف و طرح‌های  س��وی مدیران س��ازمان، کاهش بهره‌وری، افزایش نا
پیش‌بینی ش��ده اس��ت. حف��ظ انگیزه کارکن��ان و حتی بهب��ود آن وضعیتی اس��ت که اغل��ب می‌تواند ب��رای مدیران یک س��ازمان چالش 
محس��وب ش��ده و مشکل‌ساز باش��د. بنابراین س��ازمان‌ها باید همواره از طریق به‌کارگیری روش‌ها و راه‌های مرس��وم و یا بدیع کارکنان 

خود را درگیر و علاقه‌مند به پیشبرد امور به نحو مطلوب نگه دارند.
به‌طور سنتی نظام جبران خدمت و تعیین میزان حقوق و دستمزد حرف اول را در ارتقا انگیزه کارکنان می‌زند. میزان حقوق و دستمزد 
دریافتی کارکنان یک عامل مهم در سنجش رضایت شغلی آنها محسوب می‌شود. به‌عبارت دیگر کارمندانی بیشتر رضایت شغلی دارند 
که از میزان حقوق و دس��تمزد خود رضایت کافی دارند. با افزایش حس رضایت در کارکنان، بهره‌وری و بازدهی آنان بیش�رت ش��ده و ضمن 

قرار گرفتن سازمان در یک مسیر اصولی و منطقی به سمت تحقق اهداف از پیش تعیین شده گام بر می‌دارد.
سازمان امور مالیاتی کشور هم از قاعده ارائه مشوق و ایجاد انگیزه در کارکنان به‌منظور تحقق اهداف متعالی سازمانی مستثنی نبوده و 
نیس��ت. در این راس��تا چندی بود موضوع افزایش انگیزه کارکنان از طریق افزایش احکام حقوقی ایش��ان به‌ویژه جهت برخورداری از یک 
حقوق نس��بتاً مکفی در دوران بازنشس��تگی مطرح شده و بر س��ر زبان‌ها افتاده بود. به‌نحوی‌که پرتکرارترین سؤالی که در سال‌های اخیر 
معمولاً دهان به دهان از همکاران س��ازمان امور مالیاتی می‌ش��نیدیم یا در گروه‌های ش��بکه‌های اجتماعی سازمان با آن مواجه بودیم 

این بود که: »از احکام چه خبر؟!«. 
اما چرا این س��ؤال نقل محافل همکاران ش��د؟ چند سالی است بحث پایین بودن دریافتی کارکنان سازمان امور مالیاتی به‌ویژه در حکم 
ایشان در مقایسه با میزان دریافتی کارکنان دیگر سازمان‌ها و نهادهای دولتی کشور به یک بحث داغ و مطالبه جدی در میان کارکنان 
این س��ازمان بدل ش��ده بود و همراه ش��دن آن با میزان بالای تورم و انتظار وصول بالای درآمدهای مالیاتی و سختی انجام این کار در کنار 

از قبل مطرح نموده بود. ماهیت دشوار انجام امور حسابرسی و رسیدگی به پرونده‌های مالیاتی این مطالبه را جدی‌تر 
همه این مس��ائل در حالی کنار هم قرارگرفته بودند که س��ازمان در چند س��ال اخیر موفق ش��ده بود هرس��ال به‌طور پیاپی رکورد وصول 
درآمده��ای مالی��اتی پیش‌بینی ش��ده در بودجه را در هم بش��کند و وصول بالای صددرص��دی را برای نظام اقتصادی کش��ور به ارمغان 
بیاورد که این امر قطعاً حاصل سخت‌کوشی و تلاش خستگی‌ناپذیر همکارانی است که بعضاً بار زیاد و فشار کاری بالایی را برای تحقق این 
هدف متحمل ش��ده‌اند. همین امر موجب ش��ده بود تا این سؤال برای همکاران مطرح شودکه باوجود چنین دستاوردها و توفیقاتی 
چطور می‌توان انتظار داش��ت رقم دریافتی کارکنان در مقایس��ه با قبل با افزایش جزئی یا حتی در مواردی بدون تغییر چش��مگیر همراه 

باشد.
بر این اس��اس یکی از معضلات و دغدغه‌های کارکنان س��ازمان دریافتی پایین آنها بعد از بازنشس��تگی اس��ت که دلیل آن هم عدد پایین 
حق��وق در اح��کام کارگزینی کارمندان اس��ت. بنابراین یکی از مطالبات جدی کارکنان س��ازمان بالا رفتن میزان حق��وق دریافتی در حکم 
کارگزینی ایش��ان به‌منظور افزایش حقوق بازنشستگی بود. مطالبه‌ای که با تلاش و پیگیری مجدانه و مداوم دکتر سبحانیان، رئیس‌کل 
محترم س��ازمان و با رایزنی‌های بی‌وقفه ایش��ان و ارکان مدیریتی س��ازمان با نهادهای مربوطه سرانجام به ثمر نشست و میزان دریافتی 

از اسفندماه سال جاری ابلاغ شد. همکاران با افزایش همراه و حکم ایشان نیز 
کید  دکتر سبحانیان، رئیس‌کل محترم سازمان تکریم کارکنان را گفتمان اصلی در دوره تحولی جدید نظام مالیاتی عنوان کرده و ضمن تأ
گر می‌خواهیم نظام  بر عزم و اراده سازمان در راستای اعتلای نظام مالیاتی، بهبود سازمانی و حل مسائل معیشتی کارکنان معتقد است ا
مالیاتی به هدف اصلی خود که وصول عادلانه مالیات اس��ت نائل ش��ود باید تکریم کارکنان و مؤدیان را س��رلوحه کار خود قرار دهیم. 
او نیروی انس��انی را مهم‌ترین س��رمایه نظام مالیاتی برای تحقق تحول س��ازمانی می‌داند و بر این باور است که رفع دغدغه‌های معیشتی 
همکاران یکی از مهم‌ترین وظایف پیش روی مدیران سازمان است و باید برای مرتفع نمودن مشکلات موجود، همکاری و همراهی 

سایر نهادها همچون مجلس شورای اسلامی را نیز در اختیار داشت.

حلاوت بهاران در پایان زمستان؛

حکم نوروزی

نشریه سازمان 
امور‌مالیاتی کشور

20 شماره پنجم - اسفند 1402
No.05  March 2024



کمیت و دولت، س��ازمان امور مالیاتی اس��ت؛ از این‏رو تکریم ارباب‌‌رجوع، تسریع و تسهیل امور مؤدیان  س��نگر اول مواجهه مردم با حا
ب��ا رویک��رد عدالت مالیاتی، یکی از رویکردها و وظایف اصلی ادارات مالیاتی سراس��ر کش��ور اس��ت. طی س��الیان اخیر میزان ف��رار مالیاتی با 
افزایش قابل‏توجهی روبه‌رو بوده اس��ت. با این حال قانون‌گذار و دولت به دنبال سهم بیش�تر درآمدهای مالیاتی در بودجه هستند تا از 
میزان وابس��تگی بودجه کش��ور به فروش نفت و مشتقات نفتی بکاهند. به همین دلیل سازمان امور مالیاتی طی دو سال اخیر اقدامات 
زی��ادی را ب��رای محقق س��اختن این دو اصل مهم به موازات هم در دس��تور کار خود ق��رار داده که اینک اهم اقدامات این س��ازمان را در 
چهار س��رفصل افزایش درآمدهای پایدار و تحقق بودجه بدون نفت، مقابله با فرار مالیاتی و وصول مطالبات دولت، تکریم مؤدیان و 

خدمت به مردم و تسهیل تکالیف مؤدیان مالیاتی و در 33 اقدام اشاره می‏کنیم: 
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افزای��ش درآمدهای پایدار و تحقق بودجه بدون نفت س��ازمان امور مالیاتی، دس��تگاه برتر اقتصاد غیرنفتی: س��ازمان 
امور مالیاتی کشور برای دومین سال متوالی، حائز رتبه برتر ارزیابی عملکرد در هجدهمین جشنواره شهید رجایی شد و 

با اهدای لوح از رئیس‌کل، مدیران و کارکنان سازمان امور مالیاتی کشور تجلیل کرد. رئیس‌جمهور 

افزای��ش 92 درصدی مالیات‌س��تانی از مش��اغل: بااینکه سه��م اصناف و مش��اغل از تولید ناخال��ص داخلی حدود 30 
درص��د اس��ت سهم آنها از مالیات کل کش��ور کمتر از 5 درصد اس��ت. برهمین مبنا، میانگین مالی��ات پرداختی اصناف 
برای عملکرد س��ال 1401 پنج میلیون تومان بوده اس��ت. در دوس��ال گذش��ته با مبنا قرارگرفتن اطلاعات و داده‏های 
کی از افزایش 92 درصدی مالیات‌ستانی از  متقن آمارهای س��ازمان امور مالیاتی در هفت‌ماهه نخس��ت س��ال‌جاری حا

مشاغل است.

شناسایی 160 هزار خانه لوکس با مشارکت شرکت‌های دانش‌بنیان: تعداد خانه‌های خالی شناسایی‏شده در سال 1401 
برای کل کشور برابر با 40 هزار واحد بود که سازمان امور مالیاتی با استفاده از ظرفیت شرکت‌های دانش‌بنیان در سال 

1402 به بیش از 160 هزار واحد رسیده است.

پیشی‏گرفتن درآمدهای مالیاتی از نفتی: در س��ال جاری درآمدهای مالیاتی به بیش از دو برابر درآمدهای نفتی رس��یده 
اس��ت. این دستاورد بزرگ دولت سیزدهم در راستای کاهش وابس��تگی به نفت و تأمین مالی پایدار و غیرترمی با تمرکز 

بر مالیات‌ستانی از دانه‌درشت‌ها و مبارزه جدی با فراریان مالیاتی رقم خورده است.

لح��اظ ش��دن اطلاع��ات کارت ب��ه کارت در اخ��ذ مالیات ب��رای اولین ب��ار: با راه‌ان��دازی س��امانه مؤدی��ان و پایانه‌های 
فروش��گاهی، دریافت مالیات به ش��یوه س��نتی درحال برچیده ‏شدن اس��ت و با رشد و پیش��رفت این سامانه، مالیات 
دریافتی براس��اس عملکرد و داده‌های اطلاعاتی و فعالیت‌های اقتصادی انجام‏ش��ده ص��ورت می‌گیرد. برخلاف باور 
عمومی که تصور می‌کنند مالیات فقط از کارتخوان‌ها دریافت می‌ش��ود و اس��تفاده از کارت به کارت مشمول مالیات 
نمی‌شود با بررسی درآمدها براساس هوش مصنوعی و الگوریتم نه‌تنها کارتخوان‌ها بلکه همه کارت به کارت‌ها هم 

بررسی می‌شوند.

راه‌اندازی س��امانه س��وت‌زنی: با راه‌اندازی سامانه س��وت‌زنی در دوره تحولی نظام مالیاتی، در س��ال 1402 بیش از 30 هزار 
گزارش مردمی در سامانه مربوطه ثبت‌شده که بخش قابل ملاحظه‌ای از آن بررسی و منجر به صدور برگ تشخیص 

از گزارش‌دهندگان تقدیر به‏عمل آمده است. مالیاتی شده‌، همچنین از 120 نفر 

پرداخت 25 همت از مطالبات گندم‌کاران: س��ازمان امور مالیاتی به اس��تناد قانون بودجه س��ال 1402 جزء )ز( بند)7( 
قس��مت )ال��ف( تبصره 14 از مح��ل معوقات ابربدهکاران مالیاتی نس��بت به تأمین منابع س��ازمان هدفمندس��ازی 

کاران به میزان 25 هزار میلیارد تومان اقدام کرده است. ازجمله پرداخت مطالبات گندم‌کاران و کلزا

مبارزه با فرار مالیاتی، اولویت اول س��ازمان امور مالیاتی: مبارزه با فرار مالیاتی اولویت اول سازمان امور مالیاتی است. به‏ 
کنون بیش از ۲.۷ میلیون مؤدی  همین دلیل در س��ال جاری با تقاطع‌گیری از داده‌ها و پایگاه‌های اطلاعاتی متقن، تا

مالیاتی جدید شناسایی شدند. به‌علاوه بالغ‌بر ۱۸ هزار میلیارد تومان فرار مالیاتی کشف و شناسایی شده است.

تخصیص 11 همت مالیات آلایندگی به اس��تان خوزس��تان: وصول و پرداخت بیش از 11 هزار میلیارد تومان از معوقات 
شرکت‌های نفتی و گازی بابت عوارض آلایندگی به‌حساب شهرداری‌ها و دهیاری‌های استان خوزستان از ابتدای دولت 

از اقدامات این سازمان است. سیزدهم یکی دیگر 
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تولی��د بی��ش از ۶۰۰ هزار اظهارنامه برآوردی برای اولین ب��ار: با تولید اظهارنامه برآوردی، یکی از راه‏های فرار مالیاتی بس��ته 
ش��د و برای نخستین بار بیش از ۶۰۰ هزار اظهارنامه برآوردی برای صاحبان مشاغل و اشخاص حقوقی فاقد اظهارنامه و 

فراری مالیاتی، به‏صورت سیستمی صادر ‌شد.

برپایی میزهای خدمت در بازار و میادین اصلی شهر: به‌منظور حل‏وفصل مشکلات و مسائل مالیاتی مؤدیان، در سال 
کز پرتردد شهرها در سراسر کشور برگزارشده که نسبت به  جاری بیش از 1874 میز خدمت در بازار و میادین اصلی و مرا
سال قبل که 276 عدد بوده رشد بیش از 6 برابری را نشان می‌دهد. از طرف دیگر میز خدمت‌های برگزارشده در تهران 

نیز 265 مورد بوده و نسبت به سال گذشته که تنها 10 مورد بوده با بیش از 26 برابری همراه بوده است.

کم در نظام مالیاتی، مؤدی‏مداری است که یکی از مصادیق  ارتقای مرکز پاسخگویی 1526 با افزایش بهره‏وری : گفتمان حا
آن پاس��خ به ش��بهات و س��ؤالات مردم و ارائه آموزش‌های لازم درخصوص انجام تکالیف قانونی ایش��ان است. از همین 
منظر، مرکز جامع ارتباطات مردمی 1526 گامی عملیاتی و مهم در گره‌گش��ایی از مش��کلات مردم است که در چارچوب 
تکری��م ارباب‏رج��وع، فصل جدیدی از خدمت‏رس��انی و پاس��خگویی به مؤدیان مح�رتم مالیاتی ارائ��ه می‌نماید. تعداد 
تماس‌ه��ای ورودی در س��ال 1401 برابر163,343 بوده که در مدت ده‏ماهه امس��ال به بی��ش از  439,921 تماس افزایش 
پیدا کرده است که رشد بیش از 40 درصدی را نشان می‌دهد. در ضمن تعداد 174,075 مورد آن مربوط به بعد از اجرای 

طرح یکپارچه‏س��ازی )از اول مهرماه( اس��ت.

اخذ تسهیلات بانکی بدون اخذ مفاصا حس��اب مالیاتی: با پیش��نهاد س��ازمان امور مالیاتی کش��ور به بانک مرکزی برای 
اصلاح ضوابط اجرایی تبصره 1 ماده 186 قانون مالیات‌‏های مستقیم، امکان افزایش خودکار سقف اعطای تسهیلات 
خ��رد ب��دون دریاف��ت گواهی مالی��اتی به‏صورت س��الانه و بدون طی تش��ریفات و ابلاغ بخش��نامه جدید فراهم ش��د. 
به‏موجب این پیش��نهاد، اعطای تسهیلات ارزی یا ریالی توس��ط بانک‏‌ها به همه اشخاص حقوقی و حقیقی )صاحبان 
مش��اغل( طی یک سال شمسی برای اشخاص حقوقی تا 65 درصد نصاب معاملات متوسط )برای سال 1402 معادل 
9 میلیارد و 425 میلیون ریال( و برای اشخاص حقیقی تا 35 درصد نصاب مذکور )برای سال 1402 معادل 5 میلیارد و 

75 میلیون ریال( نیاز به ارائه گواهی مالیاتی به بانک ندارد. 

حذف ش��رط داش�تن پرونده مالیاتی ب��رای صدور مجوزها: در راس��تای تسهیل امور فعالان اقتص��ادی و تکریم آنان، در 
س��ال جاری کد رهگیری پرونده مالیاتی از فرایند ثبت درخواس��ت همه مجوزها به‏جز پروانه کسب حذف شده است و 

با این اقدام، یک مرحله از مراحل ثبت درخواست مجوز در درگاه ملی مجوزها کم شد.

کنش سریع برای حل‏وفصل  کنش سریع برای تولیدکنندگان: برای اولین‏بار در سازمان امور مالیاتی کشور، میز وا میز وا
مس��ائل فعالان بزرگ اقتصادی و مؤدیان خوش‌حس��اب مالیاتی ایجاد ش��د. طبیعتاً نگاه س��ازمان امور مالیاتی کش��ور 
ب��ه فع��الان اقتصادی یک نگاه بالا به پایین یا تقابلی نیس��ت بلکه آنان را به‏عنوان یک ش��ریک راهبردی و در کنار خود 

می‏بیند.

اعمال نرخ صفر مالیاتی برای مؤسس��ات خیریه، احزاب، انجمن‌ها و تشکل‌های غیردولتی: اعمال معافیت و نرخ صفر 
مالی��اتی برای مؤسس��ات خیریه، احزاب، انجمن‌ها و تش��کل‌های غیردولتی و ن��رخ صفر مالیاتی برای ای��ن نهادها که تا 
قبل از این به‏خاطر عدم انجام برخی تکالیف مشمول مالیات شده بودند، در راستای قانون بودجه سال ۱۴۰۲ شفاف، 

تسهیل و اجرایی شد.

کمک به بخش سلامت و توسعه ورزش همگانی در کشور: بابت اختصاص سهم یک درصدی مالیات بر ارزش‌افزوده 
به بخش س�المت، در ده‏ماهه س��ال جاری بیش از 27 هزار میلیارد تومان به‌حساب وزارت بهداشت، درمان و آموزش 
پزش�یک جهت مصرف در حوزه س�المت مردم پرداخت ش��ده اس��ت. همچنین بابت سهم 27 صدم درصدی ورزش 
هم��گانی، در هم�نی ب��ازه زمانی بیش از 7 ه��زار میلیارد توم��ان به‌حس��اب وزارت ورزش و جوانان جهت توس��عه ورزش 

همگانی واریز شده است. 
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اتص��ال نظ��ام مالیاتی به نظام اعتبارس��نجی: در گذش��ته اعتبارس��نجی پرونده‌های مالیاتی به‏صورت دس�یت براس��اس 
اطلاعات و نتایج استعلامات کاغذی واصله از دستگاه‌های ذیربط صورت می‌گرفت که زمان طولانی برای دریافت 
کنون با اتصال س��ازمان امور مالی��اتی به اطلاعات س��امانه‌های ثبت‌احوال و ثبت‌اس��ناد،  پاس��خ صرف می‌ش��د اما ا
کدپس�یت، سامانه اس��تعلام بدهی مالیاتی و تبصره 1 ماده 186، امکان اعتبارسنجی الکترونیکی فراهم شده است که با 

سرعت و دقت بالا و بدون خطای انسانی صورت می‌گیرد. 

بخش��ودگی 100 درص��دی جرای��م قابل‏بخش��ش و تقس��یط بلندمدت بدهی: در س��ال ج��اری اختیار بخش��ودگی 100 
درصدی جرایم قابل‏بخشش و تقسیط بلندمدت بدهی مؤدیان به مدیران کل امور مالیاتی سراسر کشور تفویض 
ش��د. این تفویض اختیار در صورتی قابل انجام اس��ت که اصل مالیات س��ال/ دوره این قبیل مؤدیان برای اشخاص 
حقیق��ی در هری��ک از مناب��ع کم�رت از 150 میلیون ریال و در خصوص اش��خاص حق��وقی کمتر از ی��ک میلیارد و 200 

میلیون ریال باشد. 

پیگ�ریی تصوی��ب لایح��ه تسهیل تکالی��ف مؤدی��ان: تأخیر در اج��رای قانون س��امانه مؤدی��ان مالی��اتی و پایانه‌های 
فروش��گاهی، جرایم��ی را متوجه مؤدیان می‏کرد که دولت برای رفع این مش��کل در لایح��ه تسهیل تکالیف مؤدیان، 
درخواس��ت اص�الح مواعید را به مجلس ارائ��ه کرد. این قانون 13 آبان در مجلس تصویب، 16 آذر در ش��ورای نگهبان 

تایید و سرانجام 29 آذرماه توسط رئیس جمهور جهت اجرا ابلاغ ‌شد.

تسهیل در پرداخت مالیات ع‌لیالحس��اب صادرکنندگان: باتوجه به درخواس��ت ب��رخی از صادرکنندگان کالاها مبنی 
بر ارائه ضمانت‌نامه بانکی در قبال پرداخت مالیات ع‌لیالحس��اب ماده ۱۶۳ قانون مالیات‌های مس��تقیم به‌منظور 
تکری��م مؤدیان و حمایت از تولید از گمرک خواس��ته ش��د در صورت درخواس��ت هریک از صادرکنن��دگان کالاهای 
مذک��ور، اخذ ضمانت‌نامه بانکی معادل ۲ درصد ع‌لیالحس��اب مالیات متعلقه با سررس��ید پرداخت دوماهه برای 

پرداخت مالیات ع‌لیالحساب، بلامانع باشد.

اس��تثنا شدن شمش طلا از مالیات ع‌لیالحس��اب واردات: با مکاتبه سازمان امور مالیاتی کشور با گمرک و با عنایت 
به درخواس��ت‌های مکرر واردکنندگان شمش طلا، با توجه به ش��رایط تحریمی کشور و بنا به اختیار حاصل از ماده 
163 قان��ون مالیات‌ه��ای مس��تقیم، واردات ش��مش طلا از تاریخ اول آبان‏ماه امس��ال مش��مول پرداخ��ت مالیات 

ع‌لیالحساب موضوع ماده مذکور نخواهد بود.

پذیرش چک برای واردات ماشین‌آلات: در راستای رفع موانع تولید و تسهیل واردات ماشین‌آلات و تجهیزات خطوط 
تولی��د و با هدف افزایش نقدینگی تولیدکنندگان، با پیگیری‌های س��ازمان ام��ور مالیاتی اخذ چک به‌عنوان تضمین 
مرتبط با این موضوع پذیرفته شد.با این اقدام، واحدهای تولیدی واردکننده ماشین‌آلات و تجهیزات خطوط تولید 
با تش��خیص وزارت صنعت، معدن و تجارت با ارائه تضامین لازم ازجمله چک به س��ازمان امور مالیاتی، نس��بت به 
ترخیص ماش�‌نیآلات و تجهیزات خطوط تولید خود از گمرک اقدام می‏نمایند که این امر منجر به افزایش نقدینگی 

تولیدکنندگان شده است.

ع��دم جریمه مش��مولان تبصره م��اده 100 قانون: برای اولین‏بار صاحبان مش��اغل مش��مول تبصره م��اده 100 قانون 
مالیات‏های مستقیم در صورت عدم تسلیم اظهارنامه مشمول جریمه 30 درصدی عدم تسلیم اظهارنامه نبوده 
و مالیات مقطوع آنها قطعی می‌ش��ود و سازمان امور مالیاتی بدون رسیدگی، نسبت به صدور برگ مالیات قطعی آنها 

اقدام کرده است.

 صفر ش��دن مالیات 50 درصد اصناف: رش��د درآمدهای مالیاتی در س��ال‌های اخیر بدون وارد آمدن فشار به بخش 
مشاغل صورت گرفته است؛ به‌طوری‌که در سال جاری بیش از 50 درصد )حدود 4 میلیون( از مشاغل، مالیات صفر 

و حدود 40 درصد نیز مالیات زیر 20 میلیون تومان پرداخت کرده‌اند. 
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کنون درمجموع بیش  کمک به توس��عه و عمران شهرها و روس��تاها: از ابت��دای اجرای قانون مالیات بر ارزش‌اف��زوده تا
از 345 هزار میلیارد تومان به‏حس��اب شهرداری‏‌ها، دهیاری‏‌ها، فرمانداری‌‏ها و ادارات کل امور عش��ایر جهت توس��عه و 

آبادانی کشور واریز شده است که حدود 100 هزار میلیارد تومان آن مربوط به ده‏ماهه اول سال‏ جاری می‌باشد. 

کاه��ش ن��رخ ارزش اف��زوده از کالاهای اس��اسی: با ابلاغ بخش��نامه‌ س��ازمان امور مالیاتی به اس��تناد قانون بودجه س��ال 
1402 کل کش��ور، واردات داروهای ضروری و تجهیزات مصرفی پزش�یک )فاقد مش��ابه تولید داخ��ل(، از پرداخت مالیات 
ب��ر ارزش‌اف��زوده معاف بوده و نرخ مالیات بر ارزش‌اف��زوده برای واردات گندم، برنج، دانه‌ه��ای روغنی، انواع روغن خام، 
حبوبات )شامل، عدس، نخود، لوبیا و ماش(، قند، شکر، گوشت مرغ، گوشت قرمز، چای و همچنین قند و شکر تولید 

داخل در سال جاری به یک درصد تقلیل ‌یافت.

معافی��ت‌ و تخفی��ف مالیاتی فرزند س��وم: معافیت‌های مالی��اتی قانون حمای��ت از خانواده و ج��وانی جمعیت و قانون 
بودجه امس��ال ابلاغ ش��د. طبق این قانون، اس��تفاده از معافیت مالیاتی موضوع ماده ۱۸ قانون مذکور، مشروط به آن 
اس��ت که نرخ باروری شهرس��تان محل زادگاه پدر یا فرزند، بالای ۲.۵ نباش��د. اشخاص مش��مول برای هریک از فرزندان 
سوم و هر تعداد فرزند متولدشده بعد از فرزند سوم )با رعایت شرط تاریخ تولد از اول آبان 1400 به بعد(، بدون اعمال 
محدودی��ت درخصوص تعداد فرزندان، به‏مدت ۳ س��ال به‏ش��رط تصویب در قوانین بودجه س��نواتی می‌توانند از این 

تخفیف مالیاتی، استفاده نمایند.

بخش��ودگی جرای��م مالی��اتی فعالان مناط��ق آزاد تج��اری - صنع�یت: در نیمه دوم س��ال ج��اری اختیار بخش��ودگی جرایم 
قابل‏بخش��ش صاحبان مش��اغل و اش��خاص حقوقی فع��ال در مناطق آزاد تج��اری- صنعتی در ص��ورت پرداخت اصل 

کثر تا پایان آذرماه س��ال جاری، به مدیران کل مناطق ذیربط تفویض ش��ده اس��ت. مالیات حدا

سیستمی‌ش��دن فرایند مالیات‌س��تانی: دریافت صورتحس��اب‏های الکترونیکی، تولید اظهارنامه‌های برآوردی 1398 تا 
1400، قط‌عیس��ازی پرونده‌های ارزش‌افزوده، بارگذاری سریع اظهارنامه‌ها و اجرای برنامه زمان‌بندی رسیدگی‌ها، اتصال 
سازمان امور مالیاتی به اعتبارسنجی و فراخوان مالیات بر ارزش‌افزوده ازجمله این موارد است. سیستمی‌شدن مالیات 
بر ارث، امکان اخذ مفاصاحس��اب و گواهی به‏صورت برخط، پلمب الکترونیکی دفاتر، ارائه خدمات مالیاتی اپلیکیشن 
پرکاربرد، راه‌اندازی چت‏بات، اس�رتداد سیس��تمی هزینه درمانی، شناس��ایی ذی‌نفع واقعی کارت ب��ازرگانی اجاره‌ای، ابلاغ 

اوراق مالیاتی و تشخیص املاک و خودرو از طریق سامانه از دیگر موارد در دستور کار سازمان است.

مالیات‌س��تانی از نقل‌وانتقال سهام غیر بورسی برخط ش��د: در سی‏ویکمین اقدام س��ازمان امور مالیاتی از ابتدای س��ال 
جاری در دوره تحولی جدید در جهت تسهیل امور مودیان و بهبود محیط کسب‌وکار، از این به بعد مالیات نقل‌وانتقال 
سهام غیر بورسی از طریق درگاه ملی خدمات الکترونیک سازمان امور مالیاتی به‌صورت برخط و بدون نیاز به مراجعه 
حضوری انجام می‏ش��ود. با الکترونیکی ش��دن مالیات نقل‌وانتقال سهام غیربورسی علاوه بر کاهش زمان این فرآیند از 

چند روز به چند دقیقه، فعالان اقتصادی از سالانه بیش از 200 هزار تردد و مراجعه حضوری بی‏نیاز شدند.

بخش��ودگی صددرص��دی جرای��م مالیاتی: به مناس��بت دهه مب��ارک فجر و تکری��م مودیان محترم مالیاتی، بخش��ودگی 
صددرصدی جرایم قابل‌بخش��ش مالیاتی با رعایت مقررات ماده ۱۹۱ قانون مالیات‏های مس��تقیم به ادارات کل امور 
مالیاتی سراس��ر کشور ابلاغ شد. بر این اساس، درصورتی‏که مودیان بدهی مالیاتی خود را تا پایان بهمن‌ماه واریز نمایند، 

جرایم مالیاتی آنان بخشوده می‏شود.

پذی��رش اوراق گام به‌ج��ای پرداخت مالی��ات: در جدیدترین اقدام و با همراهی س��ازمان امور مالی��اتی، امکان پذیرش 
اوراق گام نزد تولیدکنندگان و فعالان اقتصادی به‌جای پرداخت مالیات توسط ایشان فراهم شد.
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در گفت‌وگو با مدیرکل امور مالیاتی استان اصفهان تشریح شد؛

مالیات‌ستانی
زیر گنبدهای فیروزه‌ای

س�امان – در این ش�ماره از نش�ریه سامان بنا را بر این گذاشتیم تا زیر و بم مالیات‌ستانی را این بار در شهر تاریخی اصفهان و زیر 
گنبدهای فیروزه‌ای آن جستجو کنیم. پس به شهر ابنیه تاریخی میدان نقش جهان، آتشگاه، کاخ چهل‌ستون، عمارت هشت‌بهشت، 
سی‌وس�ه پل و پل خواجو رفتیم تا پای صحبت‌های احمدرضا مدبرنیا، مدیرکل امور مالیاتی این اس�تان بنشینیم و از دستاوردهای 
مجموعه امور مالیاتی این اس�تان بش�نویم. اس�تانی که امور مالیاتی آن رتبه دوم وصول درآمدهای مالیاتی در کل کش�ور تا پایان 

بهمن‌ماه سال جاری را به خود اختصاص داده است.

مصاحبه
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  آق��ای مدبرنی��ا ب��رای ش��روع، کم��ی از وضعی��ت مالیات‌س��تانی در اس��تان 
اصفهان و شهر گنبدهای فیروزه‌ای بفرمایید.

همانطور که می‌دانید در س��ال 1402 سهم مالیات نس��بت به نفت در بودجه 
از مح��ل درآمده��ای  پی�یش گرف��ت و 52 درص��د بودج��ه اختص��اصی کش��ور 
مالیاتی تأمین ش��د. در اس��تان اصفهان هم 98 درصد بودجه اس��تان از محل  
درآمدهای مالیاتی تأمین می‌ش��ود. در سال 1402 بالغ بر 35 هزار و 600 میلیارد 
تومان وصولی مالیات به‌حس��اب خزانه دولت واریز شده است که 54 درصد 

نسبت به دوره مشابه سال گذشته رشد داشته است.
  از عملکرد اداره کل امور مالیاتی اصفهان در سال 1402 بفرمایید.

اداره کل ام��ور مالیاتی اس��تان اصفه��ان رتب��ه دوم وصول درآمده��ای مالیاتی 
در کل کش��ور تا پایان بهمن‌ماه س��ال ج��اری را به خود اختصاص داده اس��ت. 
همچن�نی بالاتری��ن رتب��ه آم��وزش قان��ون پایانه‌ه��ای فروش��گاهی و س��امانه 
مودی��ان را  در کش��ور دارد و این دوره‌های آموزشی همچن��ان ادامه دارد تا این 

قانون به‌صورت صحیح در استان اجرا شود.
در ده‌ماه��ه س��ال جاری بال��غ بر ده ه��زار میلی��ارد تومان عوارض به‌حس��اب 
شهرداری‌ها، دهیاری‌ها و فرمانداری‌های سطح استان واریزشده که رشد 45 
درصدی واریز عوارض ارزش‌افزوده نس��بت به س��ال گذشته بیان‌کننده اجرایی 
و عملیاتی ش��دن ش��اخص‌های اداره کل در س��ال جاری است. همچنین واریز 
عوارض ارزش‌افزوده به‌حس��اب 113 شه��رداری، 849 دهیاری و 24 فرمانداری 

در سطح استان اصفهان صورت گرفته است.
درزمین��ه ف��رار مالی��اتی در اداره کل ام��ور مالیاتی اس��تان تع��داد دو اداره تحت 
عنوان بازرسی مالیاتی. و مبارزه با فرار مالیاتی ایجاد ش��ده اس��ت و در ده ماهه 
امس��ال 135 م��ورد پرون��ده در قالب م��اده 181 قانون مالیات‌های مس��تقیم 
م��ورد بررسی و رس��یدگی ق��رار گرفت که پ��س از طی مراح��ل دادرسی به اطلاع 

عموم خواهد رسید.
  چ��ه اقدام��اتی ب��رای ح��ل مش��کلات هم��کاران در اداره کل ام��ور مالیاتی 

اصفهان انجام داده‌اید؟
با تش��کیل کمیته رفاهی اقدامات خوبی ه��م در جهت تهیه امکانات رفاهی و 
هم اخذ تسهیلات بانکی صورت گرفته اس��ت. »صندوق س�المت« را تشکیل 
دادیم و به همکاران در مواردی که خودش��ان و افراد تحت تکفل آنها پوشش 

بیمه نداشته باشند از محل این صندوق پرداخت می‌شود.
در زمینه فضای اداری هم افتتاح دو ساختمان امور مالیاتی شهرستان جرقویه 
و شهرس��تان هرن��د را داش��تیم که در راس��تای خدمت‌رس��انی بهتر ب��ه مودیان 

مالیاتی و مردم و فراهم شدن مکانی در شأن همکاران گرامی انجام شد.
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  س��ازمان امور مالیاتی با توجه به قوانین و مقرراتی که 
ب��ه‌روز می‌ش��وند حرکت پرش��تابی دارد و از این رو همواره 
طرح‌ها و پروژه‌هایی در دست انجام است. به نظر شما در 
راستای پیاده‌سازی موفق آنها باید چه مواردی را مدنظر 

قرارداد؟
گر زیرساخت‌های ما آماده نباشد، مسلماً در روند کاری  ا
خودم��ان نمی‌توانی��م موفق باش��یم. بع�یض پروژه‌های 
سازمان نیازمند فراهم بودن زیرساخت‌ها است. اولین 
زیرساخت این است که ما همکارانمان را آموزش دهیم 
ت��ا بتوانند طب��ق تغی�ریات و قوانین جدید ب��ا نرم‌افزارها 
ی��ا س��خت‌افزارها کار کنن��د. پی��ش از ای��ن ن�زی طرح‌ه��ا و 
پروژه‌ه��ایی بوده‌اند که زیرس��اخت مناس�یب نداش��تند و 
نهایتاً با طرح‌های دیگر ادغام ش��دند که این روند منجر 

به بی‌انگیزگی همکاران شد.
از موارد مهم اجرای آزمایشی طرح‌ها و پروژه‌ها  یکی دیگر 
است. بسیار مهم است که ابتدا در یک منطقه کوچک، 
کار بررسی آن را انجام بدهند، نواقص آن را برطرف نمایند 

و بعد در سطح کشور به‌صورت کلی پیاده کنند.
در  معض�التی  و  مش��کلات  چ��ه  کن��ونی  ش��رایط  در    

س��ازمان وج��ود دارد ک��ه برط��رف ش��دن آنه��ا ب��ه بهبود 
عملکرد همکاران و بهره‌وری سازمان منجر می‌شود؟

تعدد سامانه‌ها و سرعت پایین آنها همکاران ما را دچار 
مش��کل کرده اس��ت. همچنین تع��دد نام کارب��ری و رمز 
عبور برای هر س��امانه فراین��د انجام کاره��ا را کند کرده و 
گر بتوانیم سامانه‌ها  نارضایتی مودیان را به همراه دارد. ا
را متمرک��ز کنیم مس��لماً ه��م روند کاری هم��کاران و هم 

ارائه خدمت به مودیان تسهیل خواهد شد.
  چ��ه راهکاره��ایی برای رفع این مش��کل‌ها پیش��نهاد 

می‌دهید؟
بتوانیم س��امانه‌های سازمان  گر  یکپارچگی س��امانه‌ها. ا
را به‌صورت متمرکز و یکپارچه داش��ته باشیم مشکلات 
گر س��امانه مودی��ان و پایانه‌های  برطرف خواهد ش��د. ا
فروش��گاهی به‌صورت کام��ل انجام ش��ود می‌تواند تمام 
این‌ها را تحت پوش��ش قرار دهد و یک س��امانه متمرکز 

و یکپارچه داشته باشیم.
گر قرار باش��د تنه��ا یک حرکت مؤثر برای پیش��رفت    ا

نظام مالیاتی انجام دهید، آن اقدام چیست؟
آموزش کارکنان نقش مهمی در رش��د و موفقیت یک 

گر بخواهیم برای رسیدن به اهداف  سازمان دارد. پس ا
راستای ارتقای  عالیه سازمان اقدام کنیم می‌بایست در 
دان��ش و مهارت‌های فنی کارکن��ان گام برداریم. باید به 
ش��کلی عمل کنیم تا همکاران ما در س��طوح مختلف، 
قض��اوت حرف��ه‌ای در رس��یدگی به پرونده‌ه��ای مالیاتی 
داش��ته باش��ند. چ��ون بن��ای م��ا در مباح��ث مالی��اتی 
گ��ر ای��ن گ��زارش به‌ص��ورت  تهی��ه ی��ک گ��زارش اس��ت. ا
کام��ل و جام��ع تهیه ش��ود و همکاران در این قس��مت 
آموزش‌های عملی و تئوری دیده باش��ند مس��لماً نتایج 
بس��یار مطلوبی را در راس��تای اهداف س��ازمان خواهیم 

داشت.
  در برنامه‌ه��ای اجرایی س��ازمان در دوره‌های گذش��ته 
اقدامی ش��کل گرفته که ش�ام ب��ا اج��رای آن موافق نبوده 

باشید؟
ب��رای  رف��اهی  ک��ز  س��ازمان مرا زم��انی در  ی��ک وقف��ه  در 
همکاران ما حذف ش��د. این موضوع در نگاه همکاران 
ما خیلی اثرگذار بود. همکاران انگیزه‌های کاری خودشان 
را از دست دادند. همچنین عدم توجه به بازنشستگان و 
حذف رفاهیات مانند بیمه تکمیلی یا س��ایر موضوعات 

اگر زیرساخت‌های 
ما آماده نباشد، 

مسلماً در روند کاری 
خودمان نمی‌توانیم 
موفق باشیم. اولین 

زیرساخت این است 
که ما همکارانمان 
را آموزش دهیم 

تا بتوانند طبق 
تغییرات و قوانین 

جدید با نرم‌افزارها 
یا سخت‌افزارها کار 

کنند.
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که برای همکاران بازنشس��ته ازجمل��ه مواردی بود که در 
س��طح س��ازمان در همکاران اثرگذار بود.

  س��والی که بعضاً وجود دارد این اس��ت که به نظر شما 
کارکنان مالیاتی باید در یک مس�ری خ��اص فعالیت کنند 
ی��ا به‌صورت گ��ردشی؟ یعنی ام��روز در یک واح��د مالیاتی 
باش��ند و فردا به واحد مالیاتی دیگری بروند. نظر شما در 

این مورد چیست؟
گ��ر می‌خواهی��م همکاران�امن ی��ک قض��اوت حرف��ه‌ای  ا
داش��ته باش��ند می‌بایس��ت در کلیه امور کار خود را انجام 
دهن��د. کارکنان س��ازمان از همان س��طوح کارش��ناسی که 
ش��روع به فعالیت می‌کنند می‌بایس��ت در مشاغل، ارث، 
ش��رکت‌ها و... فعالیت کنند. این موضوع سبب می‌شود 
ارائ��ه خدم��ت ب��ه م��ؤدی دچار مش��کل نش��وند؛  ت��ا در 
مخصوصاً با اجرایی ش��دن س��امانه س��نیم ک��ه همه چیز 
وظیف��ه محور اس��ت. مأم��ور مالی��اتی باید به کلی��ه امور 
مالیاتی اشراف داش��ته باشد. پس بنابراین من دیدگاهم 
بر این اس��ت که همکاران در کلیه سطوح کار را به‌صورت 

گردشی انجام دهند.
گر زمان به عقب برگردد و مجدداً در این مسیر رشد    ا

سعی کردم در بحث 
ایجاد انگیزه برای 

همکارانم تلاش 
کنم. آنچه همواره 

دوست داشتم ارتقا 
دهم، امکانات رفاهی 

همکاران است. 
اینکه همکاران ما 
دغدغه‌ای در این 
خصوص نداشته 

باشند و از امکانات 
رفاهی بهره‌مند 

شوند.

را ادامه می‌دهید؟ قرار بگیرید آیا همین مسیر 
صد در صد به همین ش��کل، ولی با یک عزم جدی‌تر. به 
کید  تأ اینکه اولاً من روی مسائل اقتصادی بسیار  خاطر 
داش��تم و ب��ه ای��ن موضوع��ات علاقه‌مند ب��وده‌ام. دوم 
اینک��ه خدم�یت ارائه بدهم ک��ه مردم هم از آن اس��تفاده 
کنن��د. در ای��ن راس��تا وق�یت می‌بین��م وج��وهی ک��ه تحت 
عن��وان ع��وارض اخ��ذ می‌کنی��م به‌حس��اب شهرداری‌ها 
جامع��ه  ب��ه  آن  انتف��اع  و  می‌ش��ود  واری��ز  دهیاری‌ه��ا  و 
می‌رس��د، خیلی ب��رای من لذت‌بخش اس��ت ی��ا اینکه در 
بحث تش��خیص مالیات یک قضاوت حرفه‌ای داش��ته 
باش��یم. این خیلی برای من حائ��ز اهمیت بود و مطمئناً 
گ��ر مجدداً ب��ه عقب برگردم با یک ع��زم جدی‌تری آن را  ا

انجام خواهم داد.
  اخ�ریاً اداره مالی��اتی اصفهان اس��تخدام‌هایی داش��ته 
در  و  می‌ش��وند  سیس��تم  وارد  ج��وان  نیروه��ای  و  اس��ت 
چرخه دادرسی مالیاتی یا به�تر بگویم در فرآیند قضاوت 
حرفه‌ای ک��ه مدنظر نظام مالیاتی اس��ت ق��رار می‌گیرند. 

چه توصیه‌هایی به این نیروهای جوان دارید؟
اول اینکه تمرکز بر امور محوله باش��د. دوم اینکه تکریم 
گر  ارباب‌رج��وع را س��رلوحه کار خ��ود ق��رار دهن��د. م��ن ا
بدان��م حیط��ه کاری‌ام چیس��ت، وظای��ف من چیس��ت، 
چه خدمتی را می‌توانم به مودیان داش��ته باش��م، بس��یار 
گر قصد داش��ته باش��یم  اثرگ��ذار خواهم بود. همچنین ا
ب��ه س��طح قض��اوت حرف��ه‌ای برس��یم، مس��لماً نیازمند 
دوره‌ه��ای آم��وزشی هس��تیم. در ط��ول دوران خدم��ت 
بایستی مباحث آموزشی را پیش ببریم و مطالعه داشته 

باشیم.
  چگونه می‌توانیم تجربیات همکاران باتجربه و حتی 

بازنشسته را به کارمندان جدید سازمان پیوند دهیم؟
لازم است یک سری جلس��ات پژوهشی تشکیل بدهیم 
و از هم��کاران باس��ابقه و ح�یت بازنشس��تگان خودم��ان 
اس��تفاده کنی��م. ب��ا توجه ب��ه اینک��ه بازنشس��تگان ما با 
فعالان اقتصادی همکاری و مش��اوره دارند، مس��لماً در 
ای��ن زمینه می‌توانند کمک زیادی داش��ته باش��ند که ما 
ه��م نگاه قدی��م و هم نگاه جدید را ب��ا همدیگر در یک 
کارگ��روه پژوهشی تلفیق کنیم. این امر به یک نتیجه کلی 
برای س��ازمان بر خواهد گش��ت تا اهداف خود را بهتر به 

پیش ببرد.
  ب��ا توجه ب��ه ط��ول دوران مدیریت خ��ود، در حیطه 
فعالی��ت ادارات کل و س��ازمان ام��ور مالی��اتی، جای��گاه 
ارزی��ابی  چگون��ه  مالی��اتی  نظ��ام  در  را  عم��ومی  رواب��ط 

می‌کنید؟
روابط عمومی پل ارتباطی بین س��ازمانی و درون‌سازمانی 
گر  اس��ت و از هر دو جهت وظایف مهمی بر دوش دارد. ا
روابط عمومی بتواند میان دستگاه‌ها ارتباط برقرار کند، 
گر در جایی به این موضوع  س��ازمان موفق خواهد بود و ا
توجه نش��ده باش��د مس��لماً آن دس��تگاه دچار مش��کل 
خواهد ش��د، چون روابط عمومی وظیفه بس��یار مهمی 

را دارد.
ام��ور مالی��اتی م��ا فق��ط نگاه�امن ب��ه بح��ث  ش��اید در 
مأموران مالیاتی باش��د ولی مأمور مالیاتی هم بایس�یت در 
یکجا پش��تیبانی بش��ود. این پش��تیبانی به روابط عمومی 
گر روابط عم��ومی به‌خوبی به وظایف  برمی‌گ��ردد. یعنی ا
و تکالیف��ش عم��ل کن��د مس��لماً مأم��ور مالی��اتی هم با 
یک آرامش بیش�رتی کار می‌کند. اطلاع‌رس��انی هم بسیار 
مهم اس��ت. برخی مودی��ان ادعا می‌کنند ک��ه ما اطلاعی 

نداشتیم. اینجا وظیفه روابط عمومی است.
روابط عم��ومی خ��وب عمل کند مس��لماً ب��ه نتایج  گ��ر  ا
ب��ه روابط  گر  خوبی ب��رای س��ازمان منتهی خواهد ش��د. ا
عمومی نگاه ویژه‌ای داشته باشیم، مسلماً اثراتش بیشتر 
خواه��د ب��ود و آن‌ها ه��م با انگیزه بیش�رتی ب��ه فعالیت 

خود ادامه می‌دهند.

  آیا در دوره مدیریت‌تان کاری بوده که دوست داشته 
باش��ید برای سازمان یا همکاران انجام دهید ولی موفق 

نشده باشید؟
س�عی کردم در بحث ایجاد انگیزه ب��رای همکارانم تلاش 
کنم. آنچه همواره دوس��ت داش��تم ارتقا دهم، امکانات 
رفاهی هم��کاران اس��ت. اینکه همکاران م��ا دغدغه‌ای 
امکان��ات رفاهی  ای��ن خص��وص نداش��ته باش��ند و از  در 
بهره‌من��د ش��وند. این نکت��ه بس��یار مهم اس��ت که وقتی 
همکار ما وق��ت خود را در اداره س�رپی می‌کند، دغدغه 
معیش��ت خانواده‌اش را نداشته باشد و خانواده‌ها نیز از 
امکان��ات رفاهی که س��ازمان در اختیارش��ان می‌گذارد به 

شکل بهتری استفاده کنند.
  ش�ام ازجمله مدیرانی هستید که سابقه مدیریت در 
شهرها و استان‌های مختلف را دارید. این جابه‌جایی‌ها 

بی را برای ش�ام به همراه داش��ته اس��ت؟ چه تجار
در هر اس��تانی نح��وه کار فعالان اقتص��ادی متفاوت بود. 
به‌طور مثال در اس��تان خراسان رضوی، بخش خصوصی 
فعالی��ت اقتص��ادی را در اختی��ار داش��ت ام��ا در اس��تان 
اصفهان، فعالان اقتصادی تقریباً ش��به‌دولتی هس��تند. 
مس��لماً نگاه‌ه��ا در ای��ن دو بخ��ش متف��اوت اس��ت ب��ه 
همین خاطر نحوه برخورد با رسیدگی‌ها متفاوت است. 
این تفاوت منجر به کس��ب تجربیات بسیاری برای بنده 

شده است.
  خانواده ش�ام چگونه با جابجایی‌ها و مأموریت‌ها و 

دغدغه کاری ش�ام کنار آمد؟
آرامش کاری یک فرد بس��یار  به‌طورکلی نهاد خان��واده در 
اثرگذار است. این مسئله صرفاً در بخش مدیران نیست 
گر  و در س��طوح کلی��ه همکاران م��ا این اتف��اق می‌افتد. ا
در خان��واده آرام��ش حکم‌فرما باش��د مس��لماً همکار و 
مدی��ر خیلی راحت‌تر و بهتر کار می‌کنند. با توجه به اینکه 
م��ا در ک�الن شهرها بودی��م و امکان��ات در آن اس��تان‌ها 
وج��ود داش��ت، خان��واده م��ن ب��ا م��ن هم��راه بودن��د و 
یا استان امکانات  گر در یک شهر  مشکلی نداشتیم؛ اما ا
کلان‌شهره��ا وج��ود نداش��ته باش��د، ش��اید خانواده‌ها 
ب��ا مش��کل مواج��ه ش��وند و ب��رای آن��ان س��خت باش��د 
مخصوص��اً خانواده‌هایی که از همان اول در کلان‌شهرها 
بوده‌اند. خدا را ش��کر من از این لحاظ مشکلی نداشتم و 

خانواده همراه من بودند.
گر نکته‌ای باقی‌مانده مطرح بفرمایید.   در پایان ا

انج��ام ای��ن مصاحب��ه، ابت��دا ج��ا دارد  از  ضم��ن تش��کر 
وی��ژه‌ای  و تش��کر  درخص��وص افزای��ش اح��کام، تقدی��ر 
از رئی��س‌کل مح�رتم س��ازمان و مع��اون محترم توس��عه 
مدیری��ت و مناب��ع داش��ته باش��م ک��ه هم��واره در صدد 
حل مش��کلات معیش�یت هم��کاران مح�رتم بوده‌اند و 
پیگ�ریی امورات رفاهی و معیش�یت هم��کاران را مدنظر 

قرار داده‌اند.
نکته دیگر اینکه آنچه مدنظر من بوده اس��ت سلامتی 
همکاران��م در کن��ار خانواده‌های آنان اس��ت و ان‌ش��اا... 
و  موفقی��ت  راس��تای  در  را  س��ازمان  اه��داف  بتوانی��م 
پیش��رفت کش��ور پیش ببریم. با توجه به اینکه مالیات 
اس��ت  گرفت��ه  پی�یش  نف�یت  درآمده��ای  از  بودج��ه  در 
لازم اس��ت هم��کاران م��ا و مودی��ان مح�رتم مالیاتی به 
ش��کل دوطرفه همراهی ویژه‌ای در رس��یدن به اهداف 
سازمان و کش��ور داشته باش��ند. چون موضوع مالیات 
فقط مرب��وط به س��ازمان امور مالیاتی نیس��ت و بحث 
ملی در آن مطرح اس��ت. همچنین امی��دوارم بتوانیم با 
همراهی ویژه در درون‌س��ازمان و هم بیرون از س��ازمان، 
میزهای خدمت را در سطوح مختلف افزایش دهیم و 
این زمینه  برای مودیان مالیاتی اطلاع‌رس��انی ویژه‌ای در 
داش��ته باش��یم که آن عزی��زان به م��وارد قانونی اش��راف 
داش��ته باش��ند و ب��ه پویایی س��ازمان امور مالیاتی کش��ور 

کمک نماییم.

نشریه سازمان 
امور‌مالیاتی کشور
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ح شده در شورای عالی مالیاتی؛ ونده‌های مطر آسیب شناسی پر

تراکنش‌های بانکی زیر ذره‌بین 
س��امان- فق��دان اطلاع��ات مالیاتی، پیچی��دگی قوانین، نوع رس��یدگی مالی��اتی و بعضاً فاصله زیاد رس��یدگی بهینه طب��ق مق��ررات و... موجب بروز 
اختلاف��ات ب�نی مؤدیان و س��ازمان ام��ور مالیاتی و متعاقب��اً طرح پرونده‌ه��ای مالیاتی در مراج��ع دادرسی می‌ش��ود. بالاترین مرجع رس��یدگی و حل 
اعتراضات و اختلافات در سازمان امور مالیاتی نسبت به رسیدگی‌ها پس از طی مراحل دادرسی و صدور آرای قطعی هیات‌های حل اختلاف مالیاتی، 
»شورای عالی مالیاتی« است. اما این‌که اساساً چه دلایلی سبب می‌شود آرای هیات‌های حل اختلاف مالیاتی در شعب شورای عالی مالیاتی نقض شود 

موضوع مهمی است که دکتر مهرداد مهرکام، رئیس شعبه 4 شورای عالی مالیاتی درخصوص آن توضیحاتی ارائه داده است.
وی که پیش�رت س��مت‌های مدیرکل امور مالیاتی مرکز تهران، جنوب تهران، غرب اس��تان تهران را عهده‌دار بوده و بیش از 23 سال سابقه تدریس در 
کنش‌های بانکی« را زیر ذره‌بین  دانش��گاه‌های خوارزمی، علامه طباطبائی و دانش��کده حسابداری دانشگاه تهران را دارا است، موضوع »رسیدگی به ترا
گرفت��ه و ب��ا طرح ایرادات رس��یدگی این دس��ت از پرونده‌ها، راهکارهای حائ��ز اهمیت که افزایش کیفیت رس��یدگی‌ها و نهایتاً کاهش ارس��ال پرونده به 

مراجع حل اختلاف مالیاتی را نتیجه می‌دهد، ارائه نموده است.

زیر ذره‌بین

نشریه سازمان 
امور‌مالیاتی کشور
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ونده‌ها در شورای عالی مالیاتی ح پر    آسیب‌شناسی علل طر
ی�یک از وظای��ف ذاتی اعضای ش��ورای ع��الی مالیاتی رس��یدگی ب��ه اعتراضات 
مودی��ان مح�رتم مالی��اتی و رس��یدگی ب��ه واخواهی تأدی��ه کنندگان نس��بت 
ب��ه مالیات‌ه��ای آن‌ها اس��ت که توس��ط مراجع قب�لی از ابتدای رس��یدگی تا 
پای��ان دادرسی در هیات‌ه��ای ح��ل اختلاف مالی��اتی ب��دوی و تجدیدنظر 
انجام‌ش��ده و درنهایت مودیان را نس��بت به مالیات تعیین‌ش��ده متقاعد 

نساخته است.
هرچن��د پایه و مبنای ت�امم افعال و اعمال حرفه‌ای اعضای ش��ورا به‌عنوان 
مجری��ان قانون، قانون مالیات‌ها اعم از مس��تقیم، ارزش‌افزوده، س��امانه 
مودیان، پایانه‌های فروش��گاهی و سایر دس��تورالعمل‌ها و بخشنامه‌های 
ص��ادره اس��ت، ام��ا در ای��ن مجال قص��د داریم ب��ا ک�المی س��اده و گویا به 
مواردی بپردازیم که به گواه مس��تندات و شواهد موجود گویای مسائل و 
مشکلاتی اس��ت که اولاً پرونده‌ها را به شورای عالی مالیاتی سوق می‌دهد و 
دوما آسیب‌ش��ناسی پرونده‌های با فراوانی بالا و موارد دارای تش��ابه صورت 

گیرد.
حص��ول اط�الع از م��وارد ذکرش��ده می‌توان��د ب��ه هم��کاران م��ا در ب��ررسی 
پرونده‌های مالیاتی کمک نموده و از تکرار اتفاقاتی که منجر به این شرایط 
می‌ش��ود، بکاهد. ضم��ن این‌که آسیب‌ش��ناسی پرونده‌ه��ای مطروحه در 
ش��ورای عالی مالیاتی هزینه‌های مادی، اجتماعی و... متحمله به مودیان 
مح�رتم و س��ازمان را تا حد مقدور کاهش داده و منج��ر به وصول مالیات 

عادلانه و تحقق درآمدهای مالیاتی می‌شود.
مسیر ورود پرونده به شورا

مس�ری ورود پرونده به ش��ورای عالی مالیاتی مختصراً و منبعث از اختیارات 
قانونی بدین ترتیب می‌باشد:

 مودی��ان محترم ی��ا دادس��تان انتظامی مالی��اتی می‌توانند ظ��رف دوماه از 
تاری��خ ابلاغ رأی قط�عی هیات حل اختلاف مالی��اتی تجدیدنظر به آراء این 
هیات‌ها معترض ش��وند )ماده 251 اصلاحی 1400/3/2 قانون مالیات‌های 
مس��تقیم(. همان‌طور که پیش‌تر اش��اره ش��د، یکی از وظایف محوله مقنن 
به ش��ورای عالی مالیاتی رس��یدگی به واخواهی ی��ا اعتراضات مودی��ان به آراء 
هیات‌ه��ای حل اختلاف می‌باش��د که صرفاً به‌صورت ش��کلی رخ می‌دهد 
و اعضای ش��ورا اساس��اً نبایس�یت ازلحاظ ماهوی به فرآیند رسیدگی از بدو تا 

ختم ورود پیدا کنند.

نشریه سازمان 
امور‌مالیاتی کشور
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   طبقه‌بندی اعتراضات واصله به شورا
زمینه‌ه��ای مختل��ف و مناب��ع  گرچ��ه اعتراض��ات در  ا
متعدد مالیاتی اعم از اش��خاص حقیقی، حقوقی، ارث، 
مس��تغلات و... واص��ل می‌ش��ود معذل��ک ی��ک نوع 
طبقه‌بندی از اعتراضات واصله به شورای عالی مالیاتی 

را شاید بتوان به نحو ذیل ارائه نمود:
1( مؤدیانی که به نحوه رس��یدگی‌های مالیاتی به‌صورت 

ماهوی معترض هستند.
2( مودی��انی که به نح��وه دادرسی‌های مالیاتی معترض 

می‌باشند.
3( مودی��انی ک��ه ع��دم اهتمام ب��ه خواس��ته‌های خود 
توسط ماموران مالیاتی و هیات‌ها را مدعی می‌شوند.

هم��ه مودیان انتظار دارند با طرح ش��کوائیه در ش��ورای 
عالی مالیاتی تا حدودی به حقوق حقه خود نائل شوند.

ونده‌های شورا    بیشترین فراوانی پر
در مورد جزییات و پرونده‌هایی که ازلحاظ ورود به شورا 

بیش�رتین فراوانی را دارند، می‌توان موارد زیر را نام برد:
کنش‌های بانکی - پرونده‌های رسیدگی شده به ترا

- پرونده‌های ناشی از رسیدگی‌های کم‌دقت
مالی��ات  مش��مول  درآم��د  تش��خیص  در  س��رعت   -

اشخاص حقوقی و مؤسسات
درآمده��ای  مش��مول  ش��رکت‌های  پرونده‌ه��ای   -
دس��تورالعمل  به‌وی��ژه  ارز  تس��عیر  شناسایی‌ش��ده 
200/93/524 م��ورخ 1393/6/22 و دس��تورالعمل‌های 

بعدی
- مشکلات اعمال معافیت موضوع ماده 132 قانون 
مالیات‌ه��ای مس��تقیم و تجدی��د ارزی��ابی دارایی‌ه��ای 

شرکت‌ها
- حس��ابرسی‌های نامبتنی بر رعایت قان��ون و مقررات 

مالیاتی و استانداردهای حسابداری
دس��تورالعمل  در  من��درج  الزام��ات  رعای��ت  ع��دم   -
م��ورخ   200/99/522 بخش��نامه  موض��وع  حس��ابرسی 

1399/11/27 به‌ویژه در مورد کتمان درآمد
ارزش‌افزوده که  - ارزش منصفانه و مودیان مالیات بر 
در خصوص پذیرش ی��ا عدم پذیرش اعتبار مالیاتی آنها 

همیشه محل منازعه است
- اعطای معافیت‌ها و استردادها در ارزش‌افزوده

ک��ه به‌منظور اجتن��اب از اطاله  و بس��یاری موارد دیگر 
کلام و فقد مجال از بیان تمامی آنها خودداری می‌شود.

   موردکاوی؛ تراکنش‌های بانکی
با توجه به فراوانی بالای طرح پرونده‌های رسیدگی شده 
کنش‌های بانکی« در شورای عالی مالیاتی،  با موضوع »ترا
ای��ن موضوع را م��وردکاوی ک��رده و م��ورد مطالعه قرار 
می‌دهیم تا ضمن ب��ررسی وضع موجود به دنبال ارائه 
راهکار برای دست یافتن به وضعیت مطلوب باشیم.
همان‌گون��ه که مطالعه کنندگان نش��ریه حاضر قطعاً 
اطلاع و اش��راف دارند، مباح��ث مربوط به این مقوله 
از حدود س��ال‌های 1395 مبتلابه س��ازمان ش��د. طی 
فراین��د مذک��ور فهرس�یت از ورودی‌ها به حس��اب‌های 
اف��راد )حقیقی-حق��وقی( از طری��ق مج��اری رس��می و 
ارس��ال می‌ش��د و مام��وران  ادارات مالی��اتی  ب��ه  اداری 
مالیاتی نس��بت به آنها بایس�یت وارد عملیات رس��یدگی، 
تش��خیص درآم��د مش��مول مالی��ات و نهایت��اً مالیات 

می‌شدند.
ک��ه ای��ن رون��د از ابت��دا ب��ا مش��کلات متع��ددی  ازآنجا
دس��تورالعمل‌های  مواجه بود لذا س��ازمان به صدور 
رس��یدگی به این‌گونه پرونده‌ها مبادرت ورزید تا در این 
ارتباط توأم��ان حقوق حقه مودیان و دولت از هرگونه 

تضییع و تعرض در امان بماند.

در ای��ن راس��تا با توجه ب��ه اعتراضات گس�رتده مودیان 
خص��وص اینک��ه ب��ا دس�رتسی ب��ه ورودی  مالی��اتی در 
آن��ان مطالبه  حس��اب‌های س��ال‌های گذش��ته آنها، از 
ای��ن منب��ع می‌گردید، ش��کوائیه‌ها تا  مالیات‌ه��ایی در 
مراح��ل دیوان عدالت اداری نیز راه پی��دا کرد که منجر 
به آرای مبس��وط و متع��دد آن دیوان در جهت حفظ و 
رعایت عدالت و حقوق حقه متصوره مودیان گردید. 
ش��ایان ذکر اس��ت دی��وان عدال��ت اداری با اس��تعلام از 
ش��ورای نگهب��ان در م��ورد آخرین بخش��نامه س��ازمان 
ب��ه ش�امره 200/99/16 درخص��وص مغای��رت با ش��رع، 
استعلامی به عمل آورده که شورای نگهبان آن را مغایر 

شرع ندانسته است.
پرونده‌ه��ای  ب��ه  رس��یدگی  رون��د  آسیب‌ش��ناسی 

کنش‌های بانکی بدین شرح است: ترا
کن��ش حس��اب‌های بان�یک مودی��ان پرریس��ک و با  ترا
گردش حساب مبلغی بالا در برهه‌ای محدود و کوتاه از 

لحاظ زمانی به حوزه‌های مالیاتی ارسال گردید.
ادارات امور مالیاتی ب��ا توجه به محدودیت زمانی برای 
رس��یدگی و جلوگ�ریی از م��رور زم��ان مالی��اتی مجبور به 
تس��ریع در انج��ام این امور ش��دند که طبیعتاً س��رعت 
زی��اد، کاه��ش دق��ت و کیفی��ت رس��یدگی را ب��ه دنب��ال 

داشت.
ازجمل��ه ایرادات این فرایند با اس��تفاده از ضریب‌های 
ب��الا، اش��تباه و ناصحی��ح، ع��دم تفکی��ک دقی��ق ارقام 
واردشده به‌حساب مودیان، عدم دسترسی و حصول 
اط�الع از رقم درآمد، فروش و...، ع��دم توانایی مودیان 
به جمع‌آوری داده‌های س��نوات گذش��ته، تفکیک آنها 
و در اختی��ار ادارات امور مالیاتی گذاش�تن و نهایتاً ابلاغ 

سریع اوراق تشخیص و...
رخ��داد ای��ن ام��ر حج��م گس�رتده ورودی پرونده‌ها به 
مراحل رس��یدگی مجدد و مراجع حل اختلاف مالیاتی 
موض��وع م��واد 238، 244 و 247 قان��ون مالیات‌های 
اولاً  موضوع��ات  ای��ن  گردی��د.  موج��ب  را  مس��تقیم 
تطویل زمان قطعیت، دوما نارضایتی مودیان، س��وما 
هزینه‌ه��ای اجتماع��ی و... را به دنبال داش��ت. از طرفی 
ایراد شکلی نبوده  بسیاری از تشخیص درآمدها خالی از 
و نهایت��اً با پیگیری مودیان و ارج��اع به هیات‌های حل 
اختلاف متع��دد و نهایتاً ش��ورای عالی مالی��اتی، دیوان 
عدال��ت اداری، مرکز عالی دادخ��واهی منجر به کاهش 
ش��دید یا رف��ع تعرض نس��بت ب��ه مالیات‌ه��ا گردیده 

است.

   راه‌حل؛ صدور بخشنامه
با توجه به ایرادات مذکور، سازمان با برگزاری جلسات 
متع��دد درصدد آسیب‌ش��ناسی ج��دی و مقابله با آن 
بخش��نامه‌های متعددی  برآمد ک��ه نهایتاً ب��ه ص��دور 
ش��د. ازجمل��ه ای��ن بخش��نامه‌ها 200/95/505  منج��ر 
و   1396/10/2 م��ورخ   200/96/525  ،1395/2/4 م��ورخ 
200/99/16 مورخ 1399/1/31 می‌باشد که هرکدام وجه 
تکمی�لی دیگری اس��ت تا درواقع چارچ��وب و الگویی را 
برای رس��یدگی‌های با رعایت کیفی��ت و در قالب قانون 

و مق��ررات نتیج��ه ده��د.
دادن آنه��ا و تبعی��ت  هم��کاران ب��ا نصب‌الع�نی ق��رار 
در اق��دام از فراینده��ای طراحی‌ش��ده توانس��تند تا حد 

زیادی مشکلات را مرتفع کنند.
کید  ام��ا در ای��ن مج��ال فرص��ت را مغتنم ش��مرده و تا
بخش��نامه ش�امره  می‌کن��م؛ چنانچه مف��اد مندرج در 
200/99/16 به‌وی��ژه بنده��ای 3 و 4 و 11 و 18 ک��ه همگی 
وص��ول،  در  تس��ریع  س��ازمانی،  اه��داف  جه��ت  در 
م��ورد  را  تهیه‌ش��ده  مودی��ان  ک�ثر  حدا رضایتمن��دی 
دهن��د می‌توانن��د به سهول��ت در همان  مراع��ات قرار 

مراح��ل اولی��ه رس��یدگی، تمک�نی هم��راه ب��ا رضای��ت 
مودیان را احراز نمایند.

چنانچ��ه کمیته‌های مندرج در بند 1 و 2 بخش��نامه 16 
ب��ه نحوه مناس��ب تش��کیل و به مدارک و مس��تندات 
تش��کیل آنه��ا را ب��ا  مودی��ان اهت�امم نماین��د و پ��س از 
دهند  حوزه‌های مالیاتی قرار  اختیار  صورت‌جلس��ه در 
و حوزه‌ه��ا ن�زی ب��ا نهای��ت دق��ت و رعای��ت در انتخ��اب 
بن��د 18  ضرای��ب مالی��اتی صحی��ح و مف��اد من��درج در 
کثر کیفی��ت را مورد  بخش��نامه مذک��ور می‌توانن��د حدا
کنش‌های  رعایت ق��رارداده با اثبات درآمدی ب��ودن ترا
مذکور م��آلآ با رضایتمندی مودی��ان آن‌ها را مجاب به 
پذی��رش درآمدهای مش��مول مالی��ات و مالیات‌های 

تعیین‌شده نمایند.
نتیجه این مهم کاهش ارس��ال پرون��ده به مراجع حل 
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اخت�الف مالی��اتی ب��دوی، تجدیدنظ��ر، ش��ورای ع��الی 
مالیاتی و... را به دنبال خواهد داشت.

   راهکارهای افزایش کارایی نظام دادرسی 
وند رسیدگی مالیاتی و تسریع ر

افراد خبره و توانمند در  - آموزش مستمر و استفاده از 
فرآیند رسیدگی

ک�ثری موضوع م��اده 238  - اس��تفاده از ظرفی��ت حدا
قانون مالیات‌های مستقیم در راستای حل اختلافات 
مالی��اتی مودی��ان: ه��دف اص�لی در اجرای م��اده 238 
مختوم��ه  و  مالی��اتی  اختلاف��ات  حل‌وفص��ل  ق.م.م 
ش��دن پرونده‌های مورد اختلاف می‌باش��د. انجام این 
ام��ر مزایا و محس��نات زی��ادی را در پی خواهدداش��ت. 
ش��اید بتوان گفت که این مرجع یکی از بهترین و ش��اید 

مؤثرتری��ن ن��وع مراج��ع ب��رای ح��ل اخت�الف مالی��اتی 
ک��ه توأم��ان م��ؤدی مالی��اتی و مام��وران  می‌باش��د چرا
مالیاتی که مالیات تش��خیص ش��ده را برآورد نموده‌اند 
حض��ور دارن��د، از طرف دیگ��ر رئیس ام��ور مالیاتی هم 
ع�الوه ب��ر مطالع��ه پرون��ده و رؤی��ت اس��ناد و مدارک 
مؤدی می‌توان��د اظهارات ش��فاهی م��ؤدی و ماموران 
مالیاتی را نیز حصول اطلاع نموده و درنهایت تصمیم 

لازم را اتخاذ کند.
س��اختار هیات‌ه��ای ح��ل اخت�الف مالی��اتی  - تغی�ری 
باهدف اس��تقلال هیات‌ها و نظر ب��ه اینکه به‌کارگیری 
همه امکانات و ش��رایط جهت انج��ام فرایند دادرسی 
ب��دون اس��تفاده از س��رمایه انس��انی توجیه ن��دارد، لذا 
بهره‌گ�ریی از اف��راد توانمن��د و خ�بره در ام��ر مالی��ات از 

مواردی است که نیاز به توجه بیشتری دارد.

- باتوج��ه ب��ه تبص��ره )2( م��اده 244 ق.م.م نماینده 
موضوع این بن��د آموزش‌های لازم را ببینند و ترجیحاً 
از ب�نی قض��ات دارای تحصیلات دانش��گاهی مرتبط 

)حقوق اقتصادی و حقوق عمومی( انتخاب شوند.
- باتوجه به حجم ب��الای پرونده‌های مطرح در هیات 
می‌ت��وان ب��ا ب��ررسی هزینه-فای��ده مراح��ل دادرسی و 
مبل��غ مالی��ات تش��خیصی، نس��بت ب��ه تعیین س��قف 

مالیاتی پرونده‌های قابل طرح در هیات اقدام نمود.
- بازنگری دستورالعمل دادرسی مالیاتی

- بدون شک استفاده از ظرفیت قانونی موضوع ماده 
278 ق.م.م )الحاقی 1394/4/31( برای تشکیل دادسرا 
و دادگاه وی��ژه مالیاتی در ص��ورتی که متکی بر مطالعات 
علمی و تجربیات بین‌المللی باشد می‌تواند بر کیفیت 

و سرعت دادرسی مالیاتی اثرات فراوانی بگذارد.

نشریه سازمان 
امور‌مالیاتی کشور

شماره پنجم - اسفند 331402
No.05  March 2024



ایران‌زمین

مطالبه مالیاتی 6 هزار میلیارد ریالی از 
معاملات صوری

مدیرکل امور مالیاتی اس��تان خراسان‌رضوی گفت: 
ابتدای  راس��تای مبارزه با فرار مالیاتی در استان از  در 
س��ال‌جاری، تع��داد ۲۵ کارت ب��ازرگانی اج��اره‌ای ب��ا 
مجم��وع معاملات ح��دود ۱۲۰ ه��زار میلیارد ریال 
مربوط به عملک��رد مالیاتی س��ال‌های ۱۴۰۰ و ۱۴۰۱ 
کنون مبلغ ۶ هزار میلیارد ریال  شناسایی ش��د که تا
بدهی مالیاتی برای آن‌ها محاس��به و مطالبه شده 

است.

خراسان رضوی

وصول 40 میلیاردی از »دخانیات قرق«

مدی��رکل ام��ور مالیاتی گلس��تان از وص��ول سهم ۴۰ 
میلی��ارد توم��انی مالی��ات و ع��وارض ارزش‌اف��زوده 
ش��رکت دخانیات قرق به اس��تان خ�بر داد و افزود: 
ع�الوه ب��ر ای��ن، طب��ق پیگیری‌ه��ای انج��ام ش��ده، 
پرون��ده دو ش��رکت دیگر به اس��تان منتقل و سهم 

مالیات آنها به گلستان اختصاص داده شد.

گلستان

شناسایی ۷۳۰ میلیارد تومان فرار مالیاتی

مدی��رکل ام��ور مالیاتی اس��تان یزد از شناس��ایی ۷۳۰ 
میلیارد تومان فرار مالیاتی در این اس��تان طی سال 
داد و گفت: فرارهای مالیاتی یادش��ده،  جاری خ�بر 
عن��وان ش��غلی خاصی نداش��ته و در هم��ه زمینه‌ها 
کتورهای صوری ش��ده اس��ت.  فا اقدام ب��ه ص��دور 
این‌گون��ه موارد، س��راغ افراد ثال�ثی می‌رویم که از  در 

کتورها منتفع می‌شوند. صدور این قبیل فا

یزد

ارتقای عدالت مالیاتی و مودی‌مداری

مدیرکل امور مالیاتی اس��تان هرمزگان در نشس��ت 
مش�رتک با نماینده مردم بندرعباس در مجلس و 
تعدادی از فعالان اقتصادی اس��تان گفت: با ابتکار 
عمل س��ازمان امور مالیاتی و نماین��دگان مجلس، 
تداب�ری وی��ژه‌ای ب��رای تسهی��ل تکالی��ف مودیان در 
اج��رای قان��ون پایانه‌های فروش��گاهی اندیش��یده 
ش��ده ک��ه می‌توان��د زمینه‌س��از عدال��ت مالی��اتی و 

افزایش مودی‌مداری باشد.

هرمزگان

بررسی مسائل مالیاتی جامعه پزشکی

مس��ائل و مش��کلات مالی��اتی جامع��ه پزش�یک در 
اس��تاندار  حوزه‌ه��ای شه��ری و مالی��اتی ب��ا حض��ور 
فارس، شهردار ش�ریاز و رئیس سازمان نظام پزشکی 
اس��تانداری فارس بررسی ش��د و مدیرکل  در  ش�ریاز 
ام��ور مالیاتی فارس ب��ه ابهامات جامعه پزش�یک در 
خص��وص م�زیان مالی��ات پزش��کان و گزارش‌های 

مردمی در سامانه سوت‌زنی پاسخ داد.

فارس

استقرار میزخدمت در مصلی زاهدان

مدی��رکل امور مالی��اتی سیس��تان و بلوچس��تان در 
حاش��یه برپایی میز خدمت در مصلی شهر زاهدان 
با اش��اره به این موضوع که ارتباط بدون واس��طه با 
به  مردم موج��ب دلگ��رمی و جلب اعتماد بیش�رت 
مس��ئولین می‌ش��ود، برپایی هرچه بیش�رت این‌گونه 
ب�نی م��ردم لازم و ض��روری  را در  خدمت‌ه��ا  م�زی 

دانست.

سیستان و بلوچستان

کدشت از کارکنان  تقدیر نماینده مردم پا
مالیاتی این شهر

ب��ا حض��ور  کدش��ت  نماین��ده م��ردم شهرس��تان پا
در س��اختمان مدیری��ت ام��ور مالی��اتی شهرس��تان 
مالی��اتی  ام��ور  اداره  بازدی��د  ضم��ن  کدش��ت  پا
شهرس��تان دیدار، پیرامون مس��ائل و مش��کلات و 
دغدغه‌ه��ای کارکنان این مجموعه بحث و گفتگو 
و از زح�امت و تلاش‌ه��ای مدیری��ت و پرس��نل این 

اداره در مسیر خدمت به مردم قدردانی کرد.

جنوب استان تهران

از استان ها چه خبر
هر ماه »مهم ترین« اخبار مالیاتی استان ها را با هم مرور می کنیم:
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حمایت مالیاتی از تولید

مدی��رکل ام��ور مالیاتی زنج��ان در نشس�یت که برای 
ح��ل مس��ائل و مش��کلات مالی��اتی ش��رکت‌های 
داش��ت:  ش��د، اظه��ار  س��رب و روی اس��تان برگ��زار 
اولویت اصلی نظام مالیاتی، حمایت از چرخه تولید 
و تولیدکنندگان اس��ت و در این راستا، در چارچوب 
قان��ون هرگون��ه مش��وق و حمای��ت مالی��اتی در این 

زمینه صورت خواهد گرفت.

زنجان

بازدید از شرکت دانش‌بنیان »با سلام«

ش��رکت  از  ق��م  اس��تان  مالی��اتی  ام��ور  مدی��رکل 
دانش‌بنیان توس��عه و تدبیر جوامع سلام "با سلام" 
واقع در پارک علم و فناوری اس��تان بازدید و ضمن 
آش��نایی از رون��د ارائ��ه خدم��ات ش��رکت و گفتگ��و و 
شنیدن دغدغه‌های مدیرعامل شرکت به تشریح 
قانون پایانه‌های فروش��گاهی و س��امانه مودیان و 

روند اجرای این قانون پرداخت.

قم

رونمایی از دستگاه کارتخوان اندرویدی

در مراس��می ب��ا حض��ور مدی��رکل و معاون�نی امور 
مالیاتی اس��تان مرکزی و روس��ای اتاق‌ه��ای اصناف 
شهرس��تان‌های اس��تان و اتحادی��ه صن��ف ط�ال و 
ش��رکت س��ازنده از دس��تگاه کارتخ��وان اندروی��دی 
ک رون�امیی ش��د. با اس��تفاده از  ات��اق اصن��اف ارا در 
این دس��تگاه‌ها، اتصال به س��امانه مودی��ان و ارائه 
صورتحس��اب الکترونیکی تسهی��ل و در مدت زمان 

اندک قابل انجام است.

مرکزی

افتتاح ساختمان مالیاتی شهر اقبالیه

باهدف بهبود خدمت‌رسانی به مودیان و با حضور 
مدی��رکل ام��ور مالی��اتی اس��تان قزوی��ن، شه��ردار و 
اقبالی��ه س��اختمان اداره امور  اعضای ش��ورای شهر 
اقبالیه افتتاح ش��د. این س��اختمان در  مالیاتی شهر 
طبقه با بالاترین کیفیت س��اخت، مطابق با  چهار 
اس��تاندارهای ملی ساختمان با اعتباری بالغ بر ۱۳۷ 
میلیارد ریال با مس��احت ۴۵۰ متر مربع خریداری 

و تجهیز شده است.

قزوین

نشست با نخبگان و شرکت‌های 
دانش‌بنیان

نشس��ت مدیرکل امور مالیاتی اس��تان کردس��تان و 
مدیران ش��رکت‌های دانش‌بنیان اس��تان با حضور 
رئیس پ��ارک علم و فن��اوری و معاونان حس��ابرسی 
کید ب��ر ای��ن نکته که  مالی��اتی برگ��زار ش��د. وی ب��ا تا
پ��ارک معاف  ش��رکت‌های دانش‌بنیان مس��تقر در 
از مالیات هس��تند، گفت: این معافیت‌ها مصوبه 
قان��ونی اس��ت و در راس��تای حمایت از ش��رکت‌های 

دانش‌بنیان اعمال می‌شود.

کردستان

حضور در سامانه سامد و تکریم مودیان

مدی��رکل امور مالیاتی اس��تان مازندران در س��امانه 
ارتباط��ی مردم و دولت )س��امد( حضور یافته و به 
ش��کایات و س��ؤالات مودیان در خصوص س��امانه 
مودیان و مزایای استفاده از آن، بخشودگی مالیاتی و 
شیوه‌های استفاده از آن و سایر موضوعات مالیاتی 
پاس��خ داد و راهکارهای لازم ب��رای حل‌وفصل برخی 

ابهامات مالیاتی مطروحه را ارائه کرد.

مازندران

کارگاه آموزشی ویژه طلافروشان

کارگاه آم��وزشی پایانه‌ه��ای فروش��گاهی و س��امانه 
مودی��ان توس��ط اس��اتید مج��رب اداره‌کل اس��تان 
و ب��ا حض��ور اعض��ای اتحادیه صنف طلافروش��ان 
ای��ن کارگاه آم��وزشی، مف��اد و  برگ��زار ش��د. در  ال�برز 
دس��تورالعمل‌های قانون پایانه‌های فروش��گاهی، 
چگون�یگ اج��رای س��امانه مودی��ان و رون��د صدور 

صورتحساب الکترونیکی تشریح شد.

البرز

دیدار مدیرکل امور مالیاتی اصفهان با 
آیت‌ا... مظاهری

حضرت آیت‌ا... مظاهری از مراجع تقلید در دیدار 
مدی��رکل ام��ور مالی��اتی اس��تان و هیات هم��راه، با 
ارائه خدمات  اش��اره به لزوم ایجاد رضایتمندی در 
گ��ر بخواهیم کارها اجتماع ش��ود  به م��ردم، گفت: ا
بای��د طرفی�نی باش��د؛ یعنی ه��م دولت مالی��ات را 
وص��ول کند و ه��م مراعات ح��ال مردم بش��ود. به 
م��ردم و ارباب رجوع خدمت کنیم تا مورد رضایت 

خداوند قرار بگیرد.

اصفهان
دو اقدام شایسته تقدیر سازمان

ب��ه  اعت�امد  ای�الم،  اس��تان  در  ولی‌فقی��ه  نماین��ده 
خوداظه��اری م��ردم و راه‌ان��دازی س��امانه گ��زارش 
فرار مالیاتی )س��وت‌زنی( را دو اقدام شایس��ته تقدیر 
س��ازمان امور مالیاتی دانس��ت و گفت: مالیات یکی 
از ش��اخص‌های مه��م در تمام کش��ورها، با توس��عه 
اقتص��ادی و اجتماعی پیوند نزدی��ک دارد و باعث 
توزی��ع مج��دد ث��روت، تأم�نی هزینه‌ه��ای جاری 

دولت و ایجاد عدالت اجتماعی می‌شود.

ایلام
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سفر به استان کرمان
رئیس‌کل س��ازمان امور مالیاتی کش��ور که با درخواس��ت و پیگیری اتاق اصناف، ب��ازرگانی و تعاون 
کرم��ان در خصوص رفع مش��کلات فعالان اقتص��ادی برای حضور در کرمان دعوت ش��ده بود، 
روز ش��نبه هفتم بهمن‌ماه با هدف بررسی و رفع مش��کلات مالیاتی پیش‌روی آنان به این استان 

سفر کرد.
حضور درآیین کلنگ زنی و آغاز عملیات احداث کارخانجات تولید ورق‌های فولادی

دک�رت س��بحانیان در آی�نی کلن��گ‌زنی و آغ��از عملی��ات اح��داث کارخانج��ات تولی��د ورق‌های 
فولادی گالوانیزه و رنگی گفت: ظرفیت‌های مناس��ب و خوب اقتصادی چنانچه مس�ری را برای 
س��رمایه‌گذاری بخ��ش خصوصی هموار س��ازند، اتفاقات خ��وب و ب��زرگی را در زمینه اقتصادی 
ش��اهد خواهیم ب��ود. وی اف��زود: تلاش دولت بر این بوده اس��ت که مش��کلات س��اختاری را 

که س��ال‌های س��ال اس��ت، چه در حوزه مس��ائل تولید و س��رمایه‌گذاری و چه در مساله ثبات 
قیمت‌ه��ا را در دو س��ال گذش��ته مدیریت کند. رئیس کل س��ازمان امور مالی��اتی گفت: تمرکز 
گرانه سوق یافته است. کما اینکه در اصلاحیه لایحه قانون  نظام مالیاتی بر فعالیت‌های سودا
مالیات‌های مس��تقیم، نرخ مالیات بر تولید را به 15 درصد کاهش دادیم در حالی که براساس 
قانون فعلی این نرخ 25 درصد اس��ت. البته در دو س��ال گذش��ته با رویکرد حمایت از تولید و با 
همراهی و همکاری دولت و مجلس این نرخ در مجموع با کاهش 7 واحد درصدی 18 درصد 

بوده است.

جلسه مشترک با اعضای اتاق بازرگانی کرمان
دکتر سبحانیان در جلسه مشترک با اعضای اتاق بازرگانی کرمان بابیان اینکه قانون پایانه‌های 
فروش��گاهی و س��امانه مودی��ان باقدرت درحال اجراس��ت، گف��ت: آموزش، تبی�نی و همراهی 
بخش خصوصی از لازمه‌های اجرای این قانون است. وی تصریح کرد: در راستای بهبود فضای 
کسب‌وکار و تولید، آمادگی تشکیل جلسات و کارگروه‌های مشترک با فعالان اقتصادی استان 
را داری��م. رئیس‌کل س��ازمان ام��ور مالیاتی افزود: اج��رای دقیق ماده ۲۳۸ قان��ون مالیات‌های 

کید سازمان امور مالیاتی است. مستقیم برای جلوگیری از اطاله دادرسی مورد تا

سفر به استان آذربایجان غربی
دکتر س��بحانیان در چارچوب سفر تیم اقتصادی دولت و در معیت وزیر امور اقتصادی و دارایی 
بی س��فر کرد. بررسی مس��ائل و مش��کلات مالیاتی  هفده��م بهمن‌م��اه به اس��تان آذربایجان غر
پیش‌روی فعالان اقتصادی اس��تان و رفع موانع آنان و همچنین بازدید از اداره کل امور مالیاتی و 

گفتگو با همکاران و مودیان مالیاتی این استان از دیگر برنامه‌های وی در این سفر بود.
حضور در یادمان شهدای باغ رضوان ارومیه

رئی��س‌کل س��ازمان ام��ور مالی��اتی و هیات هم��راه در ب��دو ورود به ارومی��ه با حض��ور در یادمان 
شهدای باغ رضوان این شهر و مرقد مجاهد نستوه، مرحوم حاج غلامرضا حسنی امام جمعه 
فقید ارومیه، به مقام ش��امخ آنان ادای احترام کرد. معاون درآمدهای مالیاتی، معاون توس��عه 
مدیریت و منابع س��ازمان و مدیرکل دفتر روابط عمومی و فرهنگ‌س��ازی مالیاتی وی را در این 

سفر همراهی می‌کردند.

حضور در جمع مدیران و همکاران استان
بی اظهار داش��ت:  دکتر س��بحانیان در جمع مدیران و کارکنان اداره کل امور مالیاتی آذربایجان غر
بی ایجاد  واح��د مب��ارزه ب��ا پولش��ویی در اداره کل ام��ور اقتص��ادی و دارایی اس��تان آذربایج��ان غ��ر
می‌ش��ود که برای تحقق درآمدهای مالیاتی پتانس��یل بالایی دارد. رئیس‌کل س��ازمان امور مالیاتی 
بابی��ان اینکه در راس��تای حمای��ت از تولید و همچنین مب��ارزه با فرار مالیاتی دو پیش��نهاد مهم و 
کاربردی از س��وی نظام مالیاتی ارائه شده اس��ت، بیان داشت: چنانچه یک واحد تولیدی بعد از 
راه‌اندازی خط تولید، به س��وددهی برسد، نسبت به پرداخت مالیات آن اقدام خواهد شد. وی 
اف��زود: برای حمایت از تولید، نیازمند تصویب قانونی هس��تیم که بع��د از راه‌اندازی خط تولید و 
سودرس��ان بودن خط تولید، نس��بت به پرداخت مالیات اقدام کند. دکتر سبحانیان در ادامه با 
اش��اره به پیش��نهاد دوم در حوزه مبارزه با فرار مالیاتی گفت: در حوزه مالیات پزش��کان پیشنهاد 
ش��د با توجه به وجود حساس��یت‌های موجود، مصوبه‌ای در قانون پیش‌بینی شود که پزشکان 

متخلف نتوانند درخواست جابجایی بدهند.

ایران‌زمین

در سفرهای استانی رئیس کل سازمان امور مالیاتی صورت گرفت؛

از شناسایـی چالش‌ها تا گره‌گشایـی
ط��ی دو س��الی ک��ه از عمر نظام مالی��اتی در دوره تحولی در دولت س�زیدهم می‌گذرد، انجام اقدامات ارزش��مند و برنامه‌های ماندگار با وجود برخی تنگناهای اجرایی در دس��تور کار س��ازمان ام��ور مالیاتی قرار گرفته 
اس��ت. ب��ا نی��م ن��گاهی به ب��رخی از این اقدام��ات در ای��ن دوره درمی‌یابیم که نظ��ام مالیاتی در جهت خدمت‌رس��انی شایس��ته و مطل��وب به مردم عزیز کش��ورمان ب��ه ویژه گره‌گش��ایی از مش��کلات و دغدغه‌های 
اقتص��ادی و مالی��اتی م��ردم از هی��چ ت�الشی مضایق��ه نک��رده و همچن��ان با هم�یت مضاعف در پی جل��ب رضای��ت ایش��ان در بالاترین س��طوح ممکن اس��ت. وی در این م��دت با برنامه‌ریزی س��فرهای اس��تانی 
ضم��ن بازدی��د از ادارات کل ام��ور مالی��اتی اس��تان‌ها، نیازه��ای اس��اسی و عقب‌ماندگی‌های این بخ��ش را از نزدیک شناس��ایی و چاره‌اندی�یش می‌کند. همچنین ط��ی دیدار با فع��الان اقتصادی و اصن��اف، جامعه 
مذه�یب و روحانی��ون و نخب��گان در جری��ان مش��کلات و موان��ع مالی��اتی ق��رار گرفته و با اتخ��اذ تداب�ری و راهکاره��ای لازم در جهت رف��ع و حل‌وفص��ل این مس��ائل و همچنین اعت�الی نظام مالیاتی می‌کوش��د.
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احمدرضا کرکه آبادی در جلسه گروه رسیدگی مطرح کرد:

کمبودها را باور داریم
ولی باید با منابع موجود بهترین باشیم

به صف و به ترتیب وارد س��الن جلس��ات می‌شوند. برخی خسته و برخی با لبخند. 
نگاهش��ان حکای��ت از ای��ن دارد بای��د امروز پاس��خگو باش��ند. به ه�امن اندازه 
نگران. اینجا جلس��ه تخصصی گروه کارکنان رس��یدگی اس��ت و بررسی علل کندی 

در رسیدگی پرونده‌ها.
به صف ش��دند. حتی حضور و غیاب‌ها رصد شده ۹۶ ساعت حضور. پس علت 
تعوی��ق در قطعی��ت پرونده‌ه��ا کجاس��ت؟ عدم ج��رات در تصمیم‌گ�ریی و نهایی 

کردن پرونده از سوی کارکنان رسیدگی.
اندکی تأخیر می‌ش��ود، مدیر وارد می‌ش��ود و خطاب به کارکنان می‌گوید: با وجود 
ای��ن ژنرال‌ها نمی‌دانم چرا در رس��یدگی ب��ه نتیجه دلخواه نمی‌رس��یم؟ با لبخند 

همیشگی به ادامه فرآیند پرسش و پاسخ معاونت و کارکنان گوش می‌دهد.
کمبود نیروی انسانی، محدودیت زمانی، وسواس بیش از اندازه در ارسال تصمیم 

نهایی و بالاخره مدیرکل آغاز می‌کند.
مس��ائل را ش��نیدیم. کمبودها را باور داری��م. کمبود نیروی انس��انی متخصص و 
مس��افت جغرافیایی شهرس��تان‌های ش��رق اس��تان ک��ه امکان جابه‌ج��ایی نیروی 
کنون  انس��انی را نمی‌ده��د ولی بای��د ب��ا منابع موج��ود بهتربن باش��یم و البت��ه تا

جایگاه خوبی داشتیم.
تلاش، همت، کوش��ش و دغدغه برای یادگیری باید اولویت کارکنان ما باش��د و 

هریک باید بدانند که مسیر اعتلای نظام مالیاتی به تلاش فردی بستگی دارد.
گر هر ش��خص ب��ه تع��داد ۵ و ۶ پرونده رس��یدگی کند و  در ای��ن فرص��ت محدود ا
بتواند مدیریت زمان و انرژی کافی داش��ته باش��د ۱۵۰ الی ۲۰۰ پرونده رس��یدگی‌اش 

نهایی می‌شود.
در زمینه پرداختی‌ها، ایش��ان به ش��اخص‌های وص��ولی و فرآیندی و میزان تحقق 
آن اش��اره می‌کند که ما باید نه‌تنها در زمینه وصولی بلکه شاخص‌های فرآیندی 

نظیر کاهش زمان بین مهلت تشخیص و رسیدگی پرونده تلاش کنیم.
سخنانش تمام می‌شود و جلسه با کارکنان ادامه دارد...

نوب��ت ب��ه خطی�یب، رئیس گروه حس��ابرسی می‌رس��د. جوان اس��ت و پرت�الش. از 
نوش�نت صورت‌مجل��س و  رس��یدگی‌ها می‌گوی��د. از  برنامه‌ریزی‌ه��ای ک��د ۱۲ در 
هماهن�یگ برای تعطیلات عی��د، بازدید از واحدهای تولیدی. تس��ریع در قطعی 

کردن پرونده‌ها.
کنش‌های بانکی. نوبت به رئیس گروه دیگری می‌رسد و دغدغه‌هایی در زمینه ترا

بالاخره این جلسه تمام می‌شود.
همپای آنان از سالن جلسات خارج می‌شوم.

ساعت ۵ بعدازظهر است.
اینجا تهران، اداره کل امور مالیاتی شرق استان تهران

بی نیز در این نشست توزیع بی‌رویه  جعفر پورمختار مدیرکل امور مالیاتی اس��تان آذربایجان غر
و بی‌ضابطه کارت‌های بازرگانی را از بزرگ‌ترین مش��کلات مبتلابه استان دانست و گفت: برای 
جلوگ�ریی از فرار مالیاتی و انباش��ت پرونده‌ه��ای مربوطه نیازمند پیش��گیری از صدور بی‌رویه 
بی را از دیگر مشکلات استان  این کارت‌ها هس��تیم. وی حساب‌های اجاره‌ای در آذربایجان غر
برش��مرد و گفت: نیازمند حمایت قانونی بیش�رت در این زمینه هس��تیم. پورمختار خاطرنشان 
ک��رد: با وجود افزایش پیش‌بینی وصول مالیات در کش��ور و به‌تبع آن در اس��تان، خوش��بختانه 

مشکلی درزمینه وصولی نداشتیم.
برای فعالان اقتصادی خوش‌حساب، مسیر سبز مالیاتی ایجاد می‌شود

دکتر س��ید احس��ان خاندوزی وزیر اقتصاد به همراه دکتر س��بحانیان رئیس‌کل س��ازمان امور 
مالیاتی در سفر یک‌روزه به ارومیه در آیین عملیات اجرایی منطقه ویژه اقتصادی سرو ارومیه 
کثر  گفت: برای فعالان اقتصادی خوش‌حس��اب، مس�ری س�بز مالیاتی ایجاد می‌ش��ود تا از حدا
زم��ان تقس��یط بدهی مالیاتی بهره‌مند ش��وند. وی افزود: برای خوش‌حس��ابان مس�ری س�بزی 
کثر تخفیف، تقس��یط، معافیت و بخشودگی‌ها استفاده کنند.  ایجاد می‌کنیم تا بتوانند از حدا
گر اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی استان مواردی را می‌شناسند که می‌توانند  بنابراین ا
از این ظرفیت قانونی بهره‌مند شوند، به سازمان امور مالیاتی معرفی کنند تا مشمول قوانین و 

مشوق‌های حمایتی شوند.

سفر به استان آذربایجان شرقی
در شش��مین روز از ده��ه مب��ارک فج��ر انقلاب اس�المی، رئی��س کل س��ازمان ام��ور مالیاتی در 
چارچ��وب س��فر تی��م اقتص��ادی دول��ت و در معی��ت وزیر ام��ور اقتص��ادی و دارایی به اس��تان 
آذربایجان ش��رقی سفر کرد تا پیرامون مهم‌ترین مس��ائل اقتصادی مالیاتی استان و همچنین 

مشکلات و دغدغه‌های همکاران استانی بحث و گفتگو کند.
جایگاه امروز سازمان امور مالیاتی بسیار بی‌بدیل است

دکتر سبحانیان هفدهم بهمن‌ماه در جمع مدیران و کارکنان اداره‌کل امور مالیاتی آذربایجان 
ش��رقی گف��ت: جایگاه امروز س��ازمان ام��ور مالیاتی در بین دس��تگاه‌های اجرایی بس��یار بی‌بدیل 
اس��ت و عملکرد مطلوب س��ازمان موجب گره‌گش��ایی از معضلات اقتصادی کش��ور خواهد 
ب��ود. وی تکری��م مودیان را از موضوعات اصلی س��ازمان برش��مرد و افزود: تصویر س��ازمان در 
ذهن مردم باید تغییر کند و این امر بر مبنای نحوه برخورد با مودیان و تکریم آنها اس��ت. وی 
در این نشس��ت همچنین امورات رفاهی و معیش�یت همکاران را دغدغه خود و تیم مدیریتی 
برش��مرد و افزود: ارزیابی عملکرد همکاران صرفاً بر مبنای وصول نیس��ت بلکه اجرای کامل 

برنامه عملیاتی و انجام کلیه تکالیف مرجع ارزیابی است.
عیسی اورج زاده مدیرکل امور مالیاتی اس��تان آذربایجان ش��رقی نیز ضمن ارائه گزارشی از آخرین 
وضعیت وصولی و س��ایر اقدامات اس��تان، گف��ت: احراز رتبه‌های برتر در مب��ارزه با فرار مالیاتی، 
اطلاع‌رسانی تبصره ماده ۱۰۰، بخش فناوری و عملکرد حقوقی اداره کل امور مالیاتی آذربایجان 

شرقی در سال ۱۴۰۲ ازجمله عملکردهای مهم این اداره‌کل است.

حمایت قاطع نظام مالیاتی از فعالان اقتصادی
رئی��س‌کل س��ازمان امور مالیاتی با حضور در نشس��ت ش��ورای اداری اس��تان آذربایجان ش��رقی، 
راه�برد اصلی نظ��ام مالیاتی را ایج��اد یک تعامل س��ازنده و مثبت با فع��الان اقتصادی عنوان 
کرد و گفت: ما فعالان اقتصادی را شرکای راهبردی خود می‌دانیم و فرایندهای مالیات‌ستانی 
خ��ود را ب��ا لحاظ ای��ن موضوع س��اماندهی می‌کنیم. دک�رت س��بحانیان بابیان اینک��ه توقف در 
فعالیت‌ه��ای اقتصادی، نظ��ام مالیاتی را متضرر خواهد کرد، اف��زود: به همین جهت از همه 
مدیران تقاضا کردیم تا در مس�ری تعامل مثبت و س��ازنده با فعالان اقتصادی گام بردارند چرا 
که بر این باور هس��تیم اقدامات س��ازمان ام��ور مالیاتی نباید منجر به توق��ف فعالیت فعالان 
اقتصادی شود. وی خاطرنشان کرد: از مؤدیان محترم آذربایجان شرقی انتظار داریم در اجرای 
کثر تلاش و همکاری را داشته باشند و در انجام تکالیف مالیاتی نیز مثل  سامانه مودیان حدا

سایر عرصه‌ها پیشتاز باشند.
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قلم همکاران

آسیب شناسی فرار مالیاتی
بر پیکره اقتصاد ایران

در دیکش�رنی LONGMAN کلمه Tax به این صورت معنی ش��ده اس��ت Money which must be paid to the government به عبارتی 
مالیات از نظر نویسندگان دیکشنری لانگمن پولی است که باید به دولت پرداخت شود. این جمله خود اهمیت و وظیفه مردم یک کشور 
را در قبال دولت مشخص می‌کند نویسندگان از کلمه باید استفاده نموده‌اند که نشان دهنده اجباری بودن پرداخت مالیات است. علیرغم 
اینکه مالیات یکی از راه‌های کس��ب درآمد برای دولت محس��وب می‌ش��ود ولی برای پرداخت کننده‌های مالیات اش��خاص چه حقیقی و چه 
حقوقی عاملی است برای کاهش درآمد به عبارت دیگر شخصی که در طول یک دوره مالی با اشتغال به فعالیتی سودی را کسب نموده است 
باید قس��متی از س��ود را به‌عنوان مالیات به دولت پرداخت نماید و به دلیل اینکه از دس��ت دادن درآمد برای هیچ‌کس خوش��آیند نیست لذا 
صاحبان کسب‌وکار دنبال راهی خواهند بود که مالیات کمتری پرداخت نمایند و یا اصلًا مالیاتی پرداخت ننمایند که به‌اصطلاح به این عمل 
 Tax( .به‌صورت زیر معنی ش��ده است  www.investopedia.com در س��ایت Tax Evasion می‌گویند. اصطلاح )Tax Evasion( فرار مالیاتی

).evasion is an illegal activity in which a person or entity deliberately avoids paying a true tax liability
فرار مالیاتی یک فعالیت غیرقانونی است که در آن یک شخص یا نهاد عمداً از پرداخت یک بدهی مالیاتی واقعی اجتناب می‌کند.

ب��ا توج��ه به مطالب مذکور در فرار مالیاتی ش��خص به‌صورت عمد ب��ا توصل به برخی اقدامات از پرداخت مالی��ات اجتناب می‌کند و با این 
عمل ش��خص مذکور به‌نوعی به وظیفه خود در قبال دولت و مردم کش��ور عمل ننموده و پولی که باید در جهت آبادانی و رش��د و ش��کوفایی 
بی بر اقتصاد هر کشور دارد که در ادامه با  کشور و افزایش رفاه مردم هزینه می‌شد را به‌نوعی تصاحب نموده است. فرار مالیاتی تأثیرات مخر

پرداختن به آنها سعی خواهیم نمود به چرائی مبارزه با این پدیده پاسخ دهیم.
از مهم‌ترین عواملی که باعث بروز پدیده فرار مالیاتی می‌شود می‌توان به شرح زیر نام برد.

-یکی از مهم‌ترین دلایل فرار مالیاتی عدم ترویج فرهنگ پرداخت مالیات در جامعه می‌باشد.
کم که س��بب می‌ش��ود افراد راهی را برای اس��تفاده از این معافیت‌ها و عدم  -عامل دیگر وجود معافیت‌های وس��یع و متنوع در قوانین حا

پرداخت مالیات پیدا کنند.
-ناقص بودن سیستم نظارت و پیگیری برای اخذ مالیات از افرادی که مالیات پرداخت نمی‌کنند.

-عدم شناخت کامل از مودیان و مستند نبودن میزان درآمد آنها
-عدم تمایل مردم به خود اظهاری درآمدها و تسلیم اظهارنامه واقعی

-تأخیر در وصول مالیات و طولانی شدن رسیدگی و دادرسی مالیاتی 
از آنجائی که مالیات بخش عمده‌ای از درآمدهای دولت را تش��کیل داده و نیز باعث باز توزیع ثروت در جامعه می‌ش��ود آثار فرار مالیاتی بر 

اقتصاد هر کشور را می‌توان به شرح زیر بیان نمود.
عدم تأمین بودجه دولت: پرداخت مالیات از طرف فعالین اقتصادی و صاحبان درآمد یک منبع دائمی در تأمین بودجه برای دولت‌ها 
ب��ه ش�امر می‌آید و فرار مالی��اتی ع��ده‌ای از پرداخت‌کنندگان مالی��ات باعث ایجاد کس��ری بودجه دولت ش��ده که این امر باع��ث عدم تحقق 
برنامه‌های عمرانی و رفاهی دولت می‌گردد و دولت برای جبران کس��ری بودجه راهی به جزء اس��تقراض از بانک مرکزی ندارد که این امر باعث 

افزایش نقدینگی و تورم در جامعه می‌شود.
ایج��اد ش��کاف درآمدی بین اقش��ار مختلف م��ردم: فرار مالی��اتی از دو جنبه باع��ث نابرابری توزیع ث��روت در جامعه می‌ش��ود همانطور که 
می‌دانی��م ی�یک از وظایف اصلی مالی��ات بازتوزیع ثروت در جامعه و ایجاد عدالت نس�یب بین مردم جامعه می‌باش��د که ف��رار مالیاتی عده‌ای 
باعث انباشت ثروت در دست بخشی از افراد جامعه و پیش افتادن این عده در رقابت‌های اقتصادی از یک‌سو و از سوی دیگر باعث ناتوانی 
دول��ت در ایجاد فرصت‌های ش��غلی برای اف��راد جامعه به دلیل کمبود بودجه می‌ش��ود که این دو اثر فرار مالیاتی باع��ث عدم توزیع عادلانه 

ثروت می‌شود.
اثرات روانی و اجتماعی: فرار مالیاتی به‌عنوان یک پدیده اجتماعی که دارای اثرات اقتصادی می‌باش��د دارای اثرات روانی و اجتماعی بس��یاری 
نیز است که اثرات مخرب آن بیش از دو مورد بالاست به‌طوری‌که با فرار مالیاتی عده‌ای و آشکار شدن این موضوع در بین مردم نگاه و اعتماد 
مردم به دولت و سیس��تم مالیاتی س��تانی س��لب ش��ده و دیگر رغبتی برای پرداخت مالیات نخواهند داش��ت و با مش��اهده افرادی که درآمد 
هنگفت داش��ته و مالی��ات پرداخت نمی‌کنند دنبال راهی برای ف��رار مالیاتی خواهند بود که این اتفاق باعث افزای��ش فرار مالیاتی و صدمات 

بی خواهد داشت که باعث خواهد شد دو مورد مذکور در بالا با شدت بیشتری خود را نشان دهند. بسیار مخر
موارد مذکور در بالا بخشی از اثرات مخرب فرار مالیاتی بر اقتصاد می‌باش��د که باعث ش��ده‌اند تمام دولت‌ها تمام س�عی خود را بکار گیرند تا 

ایران نزدیک 40% می‌باشد. اروپا نزدیک 5% و در  فرار مالیاتی را به حداقل برسانند به‌طوری که فرار مالیاتی در 

دکتری اقتصاد و کارشناس ارشد
مؤدیان متوسط

حسین یوسفی زاده فرد
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با نگاهی به س��اختار هر س��ازمانی، واحد »روابط عمومی« جزء لاینفک س��اختار س��ازمان اس��ت. واحدی که برای کارکرد انتقال پیام صحیح به دنیای بیرون از مرزهای س��ازمان در نظر گرفته 
می‌شود. این کارکرد می‌تواند شامل انتقال تغییرات بزرگ سازمان یا حتی مدیریت بحران باشد. اما اغلب این نکته نادیده گرفته می‌شود که روابط عمومی می‌تواند یک دارایی برای »مدیریت 
تغییر« باشد، چرا که متخصصان روابط عمومی در ایجاد استراتژی و ارتباط مثبت با تغییرات، متخصص هستند و برای یک سازمان، هماهنگی و پذیرش تغییرات مورد نیاز را تسهیل می‌کنند. 
علاوه بر این، تغییرات بر کارکنان داخلی تأثیرگذار است و بنابراین روابط عمومی می‌تواند نقش کلیدی و شماره یک فرآیند تغییر را برعهده بگیرد. »تغییر، تنها اصل ثابت جهان است«؛ سازمان 
ام��ور مالی��اتی کش��ور هم در حال تغی�ری و گذار از یک نظام س��نتی به یک نظام مدرن، هوش��مند و مبتنی بر فن‌آوری اس��ت. تغییری که اجرای قانون پایانه‌های فروش��گاهی و س��امانه مؤدیان، 
پیش��انی و پیش��ران آن شده‌است و نوید تغییر در پارادایم‌های نظام مالیات‌ستانی کش��ور می‌دهد. تغییراتی که با تصویب قوانین و مدرن، نگاهی نوین به مؤدی بر اساس اصل اعتماد و استفاده 
از فن‌آوری‌های نوین و مبتنی بر داده صورت گرفته‌اس��ت. این تغییرات ضروری اس��ت و »مدیریت تغییر« هم برای اطمینان از پذیرش تغییرات، ضروری اس��ت. مدیریت تغییر فرآیندی اس��ت 
برای حصول اطمینان از اینکه تغییر در هدف، فرآیند، فرهنگ، س��اختار یا فناوری س��ازمانی به‌طور یکپارچه اتفاق می‌افتد. پاس��خ به این پرس��ش که چگونه می‌توان بر مقاومت در برابر تغییر 
غلبه کرد، واقعاً می‌تواند دلهره‌آور باش��د. متخصصان روابط عمومی در برقراری ارتباط با فرآیند تغییر و اجرای آن به روشی صحیح برای اطمینان از درک درون و برون‌س��ازمانی ماهر هستند، به 
همین دلیل است که متخصصان روابط عمومی برای تغییر مدیریت نقش اول را به عهده می‌گیرند. ایفای نقش اول روابط عمومی در نبرد مدیریت تغییر، نیازمند توجه به چهار نکته است:
1- هدف مشترک: هر تغییری باید یک هدف مشترک داشته باشد. باید هدفی در سطح سازمان و تمام ذی‌نفعان وجود داشته‌باشد که با آن تغییر به دست آید. متخصصان روابط عمومی 

هدف درست را شناسایی می‌کنند و به تهیه پیام مناسب و متناسب با مخاطب کمک می‌کنند.
2- ارتباط شفاف: مسؤولیت اطلاع‌رسانی تغییر بر عهده کارشناسان روابط عمومی است. علاوه بر این، آن‌ها مسئول انتقال واضح آن هستند به نحوی که اعتبار سازمان را ارج نهاده و ارتباط 

مثبتی را با تغییرات برای تمام ذینفعان داخلی خارجی ایجاد کند.
3- مدیری��ت فع��ال بح��ران: متخصصان روابط عمومی دائماً در تلاش هس��تند ت��ا از اعتبار و تأثیرِ تغییر مراقبت کنند، این به‌ویژه در زمان بحران مفید اس��ت. ش��ایعات در مورد »مالیات بر 
طلا« و یا »مالیات از اجاره‌نشین‌ها« نمونه‌هایی تازه در حوزه خدشه بر تغییرات نوین نظام مالیاتی است. متخصصان روابط عمومی چنین موقعیت‌هایی را با قالب‌بندی پیام‌ها و روایت‌های 

را به نمایش می‌گذارند، مدیریت می‌کنند. مناسب که از سازمان دفاع می‌کنند و هدف و نیت مثبت تغییر 
گیری روشی توانمند برای ایجاد اعتماد و اطمینان در بین تمام سطوح سازمان و ذی‌نفعان است.  گیری: مدیریت تغییر به همان اندازه که سازمان‌محور است، ذی‌نفع محور است. فرا 4- فرا

گیری را گسترش داد. بنابراین با اقداماتی نظیر ایجاد اعتماد در میان ذی‌نفعان، ارتباط دوطرفه و مشارکت ذی‌نفعان، می‌تواند فرا

روابط عمومی در نبرد تغییر
کارشناس مسئول روابط عمومی

اداره کل امور مالیاتی استان یزد

سمیه محمدی

یکی از نمونه‌های بارز فرارهای مالیاتی امروزه رویکرد کاهش حاشیه سود ناویژه محصولات تولیدشده در مؤسسات و واحدهای تولیدی می‌باشد.
ک‌س��ازی و مفقود نمودن آثار ناشی از فروش‌های غیررسمی شرکت‌ها و   با منس��وخ ش��دن حساب‌سازی‌های مرس��وم در قالب بازی نمودن با حس��اب جاری ش��رکاء و سهامداران جهت پا
مؤسس��ات و کتمان نمودن فروش‌های مویرگی واحدهای تولیدی به س��ایر اش��خاص از طریق واریز به حس��اب‌های ش��خصی مدیران و اعضاء هیئت‌مدیره و یا کارکنان مجموعه از یک‌س��و و 
جرائم غیرقابل‌بخش��ش و آثار ناشی از فروش‌های کتمان ش��ده برای واحدهای تولیدی و بازرگانی از سوی دیگر، مجموعه حس��ابداری و مالی شرکت‌ها ع‌لیالخصوص واحدهای تولیدی با تیراژ 

تولید و فروش بالا، تمایلی کمتری به کتمان نمودن فروش‌ها از طرق معمول و منسوخ شده دارند.
از طرفی ریس��ک کتمان فروش با توجه به رویکرد جدید س��ازمان امور مالیاتی و اطلاعات محور بودن آن و اس��تناد به حس��اب‌های بانکی و نیز رویکرد دفتر مبارزه با پولش��ویی و فرار مالیاتی در 
کنش‌های بانکی مشکوک، بالا بوده و مسیر مطمئن و امنی جهت کاهش سود واقعی و پرداخت مالیات کمتر )فرار مالیاتی( به نظر نمی‌رسد. با توجه به اینکه مودیان و مشاوران  شناسایی ترا
مالی حرفه‌ای آنها به این امر اش��راف دارند، در این خصوص تلاش می‌کنند که بخش قابل توجهی از فرار مالیاتی خود را در این مدل نخ‌نما ش��ده و نس��بتاً پوس��یده متمرکز نکنند و به س��مت 
مس�ریی پیش روند که ریس��ک کمتر و حاشیه امنیت بیشتری داشته و از طرفی مشمول جرائم غیرقابل‌بخشش ناشی از کتمان فروش نگردند، مضاف بر این کشف تخلّف ناشی از دست‌کاری 
سود ناویژه، با عنایت به عدم تمرکز گروه رسیدگی‌کننده به این موضوع و با توجه به حجم بالای کار و کمبود وقت به مراتب سخت‌تر بوده و اساساً نظر ایشان بدین موضوع معطوف نگردیده 
و در این مورد خاص غالباً ورود نمی‌نمایند. درنتیجه ش��رکت‌ها و اش��خاص و ع‌لیالخصوص واحدهای تولیدی به مدل رویکرد کاهش حاش��یه س��ود ناویژه که درنهایت منجر به کاهش سود 

خالص و مالیات متعلقه می‌شود روی آورده‌اند.
در این مدل شرکت‌ها و واحدهای تولیدی، با متورم نمودن هزینه‌های بهای تمام‌شده محصولات تولیدی اقدام به نشان دادن حاشیه سود ناویژه کمتری می‌نمایند، بدین‌صورت که بخشی 
از فروش محصولات ش��رکت را در قالب فروش مواد اولیه افش��ا نموده و هزینه‌های دستمزد و سربار مرتبط با محصولاتی را که تحت عنوان فروش مواد اولیه افشا نمودند را به سایر محصولات 
تولیدشده تخصیص داده و سرشکن می‌نمایند که درنتیجه بهای تمام‌شده آن بخش از محصولات تولیدشده که تحت عنوان فروش محصولات در صورت‌های مالی و اظهارنامه افشا می‌گردد، 
متورم ش��ده و درنتیجه کاهش حاش��یه س��ود ناویژه را به دنبال خواهد داشت و با این حرکت مؤدی حاشیه سود ناویژه محصولات تولیدش��ده را به حداقل می‌رساند. همچنین با توجه به اینکه 
بخشی از فروش محصولات مؤدی در قالب فروش مواد اولیه افشا گردیده، مؤدی می‌تواند با حداقل حاشیه سود، سود ناویژه فروش مواد اولیه را در سود و زیان سال مالی و اظهارنامه عملکرد 
موردنظر افشا نماید و بدین‌صورت سود واقعی ناشی از فروش محصولات تولیدشده مورد تحریف قرارگرفته و درنهایت مالیات کمتری توسط مؤدی ابراز و پرداخت می‌گردد و این در حالی است 

که مؤدی عملًا فروش مواد اولیه‌ای نداشته و صرفاً از این تکنیک جهت کاهش حاشیه سود ناویژه و درنهایت کاهش سود خالص و مالیات متعلقه استفاده می‌نمایند.
ملاحظه می‌گردد که با یک تفکیک س��اده فروش محصولات به فروش محصول و فروش مواد اولیه و یک تخصیص نه‌چندان پیچیده، کل دس��تمزد و س��ربار تولید به بهای تمام‌ش��ده 
فقط فروش محصول سرشکن شده و تفاوت معناداری در حاشیه سود ناویژه ایجاد گردیده و به‌سادگی فرار مالیاتی چند میلیاردی را ع‌لیالخصوص در شرکت‌های تولیدی با تیراژ تولید بالا و 

محصول برند و دارای حسن شهرت به دنبال خواهد داشت!

شناسایی الگوهای کشف فرار مالیاتی
رئیس گروه حس��ابرسی اداره فرار مالیاتی البرز

مهران بهروج
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پرداخت مالیات نقش مهمی در پیش��رفت، رفاه، س�المت و ارائه خدمات عمومی کش��ورها داش��ته و از منابع مهم درآمد دولت اس��ت. ثبات و تداوم 
کی از آن اس��ت که  وص��ول مالی��ات موج��ب ثب��ات در برنامه‌ریزی دولت ب��رای ارائه خدمات مورد نیاز کش��ور می‌ش��ود. تجارب کش��ورهای توس��عه‌یافته حا
درآمدهای مالیاتی یکی از مهم‌ترین منابع درآمدی این کشورهاست اما مالیات در ایران مانند دیگر کشورهای در حال توسعه نتوانسته نقش چندانی را در 
اقتص��اد ایف��ا کند. ازاین‌رو افزایش منابع درآمدی مالیاتی دولت و کاهش حجم فرار مالیاتی یکی از اولویت‌های مهم و ضروری برای رس��یدن به اهداف نظام 

اقتصادی کشور محسوب می‌شود.
ف��رار مالی��اتی به‌عنوان جزء اصلی فعالیت‌ه��ای زیرزمینی و غیرمولد یا بخش نامنظم اقتصاد، منابع را به س��مت فعالیت‌های غیر تولیدی س��وق داده و 

مانعی جدی برای رشد اقتصادی محسوب می‌شود.
یکی از ش��یوه‌های رایج برای فرار از پرداخت مالیات پنهان نگه داش�تن فعالیت‌های اقتصادی و ثبت شرکت‌های صوری یا به‌اصطلاح کاغذی، استفاده از 
کتورهای صوری به دیگر فعالان اقتصادی، راه را  کتورهای جعلی است. به این صورت که این شرکت‌ها با فروش شماره اقتصادی و یا فا شماره اقتصادی و فا
بر تحقق شفافیت اقتصادی و عدالت مالیاتی  می‌بندند. همچنین اقتصاد زیرزمینی نیز معضلی قابل توجه است که همه کشورهای جهان با آن درگیرند. 
اطلاع از حجم اقتصاد زیرزمینی و بررسی علل و آثار مخرب آن ازآن‌جهت حائز اهمیت است که ریشه بسیاری از نابسامانی‌های اقتصادی را روشن می‌کند.

تحقق نظام مالیاتی هوشمند ضامن دریافت منظم مالیات و عاملی مهم در پیشگیری از فرار مالیاتی است و با حرکت به‌سوی مدرن سازی و هوشمند 
س��ازی نظام مالیاتی و ایجاد س��امانه‌ها و بانک‌های اطلاعاتی، اطلاعات ش��فاف مالی و درآمدی افراد رصد و فرصت مناس�یب برای شناسایی منابع مالیاتی 
جدی��د فراهم خواهد ش��د و ظرفیت‌های قانونی 169 و 169 مکرر و مکلف بودن نهادها در ارائه اطلاعات به س��ازمان ام��ور مالیاتی خود می‌تواند علاوه بر 

مکانیزه شدن فرآیندهای مالیاتی، مبارزه با فرار مالیاتی را تضمین کند.
در قانون مالیات‌های مستقیم، جرم انگاری مالیاتی مطرح و در مواد 274 تا 276 مصادیق جرم‌های مالیاتی کاملًا بیان شده و مجازات مربوطه تعریف 

شده است که این امر موجب کاهش فرار مالیاتی می‌گردد.
ی�یک از مهم‌تری��ن و کاربردی‌ترین روش‌های مقابله با هرگونه فس��اد و تخلف اجتماع��ی بهره‌مندی از اطلاعات بدنه و آحاد جامعه در خصوص افش��اء 
فس��اد و معرفی مفس��دین به مراجعه ذیصلاح است. در بخش فس��ادهای اقتصادی و خصوصاً فراریان مالیاتی نیز این قاعده نه‌تنها مستثنا نیست، بلکه 

بسیار مؤثر و مفید بوده و از کارایی بی‌نظیر در کشف این‌گونه موارد برخوردار است.
عملیات س��وت زنی یکی از اص‌لیترین راه‌های مبارزه با فس��اد اس��ت که این اصطلاح برگرفته از رفتار مأموران پلیس اس��ت که پس از مشاهده یک خلاف، 

گری مالیاتی معروف است. سوت می‌زنند تا همه با خبر شوند. پیدا کردن مؤدیانی که از پرداخت مالیات فرار می‌کنند به افشا
یکی از مؤثرترین راهکارها در مبارزه با فساد و تخلفات در سطح جهانی سوت‌زنی است. به همین دلیل در بسیاری از کشورها قوانین حمایتی بسیار مناسبی 

از سوت‌زنی وضع شده است.
قانون س��وت زنی در ایران طبق ماده 34 آئین‌نامه اجرایی و ماده 219 ق.م.م، اجرا می‌گردد و این قانون در آذرماه س��ال 1398 تصویب و ابلاغ ش��د. در این 
گر شخصی با اطلاعات ارسالی خود مبنی بر سوت زنی مالیاتی باعث وصول مالیات شود سازمان امور مالیاتی بر اساس آن اطلاعات به وی پاداش  خصوص ا

می‌دهد. لازم به ذکر است که این قانون نیز همانند سایر قوانین و طرح‌ها، دارای موافقان و مخالفان زیادی است که دیدگاه‌های خاص خود را دارند.
از مزایای سوت زنی در کشور می‌توان به موارد زیر اشاره کرد:

مبارزه با فس��اد و پیش‌گیری از فس��اد در مسیر شفافیت، افش��ای تخلف و تقلب‌های اداری قبل از تبدیل به جرائم بزرگ اقتصادی، کاهش حاشیه ایمنی 
برای فس��ادهای اداری همچون رش��وه، کاهش هزینه در س��ازمان و زمان بررسی فس��اد در دولت و قوه قضائیه، گره زدن منافع اش��خاص به منافع عمومی 

)منفعت فرد از افش��ای فس��اد(
گسترش دامنه نظارت بر تخلفات و فسادهای اداری از راه شفافیت عمومی و ایجاد انگیزه در جامعه و افراد جامعه در مسیر پذیرش دولت الکترونیک
 www.intamedia.ir کتور فروش خود در س��ایت س��ازمان امور مالیاتی کش��ور طبق اطلاعیه س��ازمان امور مالیاتی فعالان اقتصادی موظف به ارس��ال فا
کتور فروش خود را به درستی در سامانه مؤدیان امور مالیاتی ارسال  هس��تند. در صورتی که ش��رکت یا س��ازمانی از روش‌هایی برای فرار مالیاتی استفاده کند و فا

نکند، افراد می‌توانند نسبت به سوت زنی مالیاتی اقدام کنند.
در ای��ن س��امانه مردم می‌توانند جه��ت احقاق حقوق عامه مردم و دولت، گزارش ثبت تخلف یا فرار مالیاتی اش��خاص حق��وقی یا حقیقی همچون عدم 

کتورهای صوری را با درج اطلاعات کامل، صحیح و دقیق ثبت نمایند. استفاده از کارت‌خوان و یا صدور فا
ابلاغ دس��تورالعمل س��وت زنی مالیاتی، ع�الوه بر اینکه راه بر فرار مالی��اتی می‌بندد، نقش مهمی در ارتقای فرهنگ مالیاتی کش��ور نیز دارد. س��ازمان امور 
مالیاتی اس��تفاده بهینه از ظرفیت‌های مردمی جهت مقابله با فرار مالیاتی، فس��اد س��تیزی و برقراری عدالت اقتصادی را به‌صورت جدی در دس��تور کار قرار 
داده اس��ت و می‌کوش��د با استفاده از س��ازوکار س��وت زنی و تش��ویق گزارش دهندگان فرار مالیاتی، زمینه را برای افزایش مشارکت مس��ئولانه مردم در تحقق 

عدالت اقتصادی فراهم کند.

راهکارهای عملی جهت مقابله با پدیده فرار مالیاتی

قلم همکاران

کارشناس روابط عمومی

فاطمه مالکی
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سیاست مالیاتی برای کشورهای در حال توسعه
دکتری جامعه‌شناسی اقتصادی و توسعه، 

اداره کل امور مالیاتی استان زنجان

مترجم: لیلا ندرلو

چرا مالیات داریم؟ پاس��خ س��اده این اس��ت که تا زمانی که کسی ایده بهتری پیدا کند، مالیات تنها وس��یله عملی برای افزایش درآمد برای تأمین مالی مخارج دولت برای کالاها و 
خدماتی اس��ت که بیش�رت ما تقاضا داریم. با این حال، ایجاد یک سیس��تم مالیاتی کارآمد و منصفانه، به‌ویژه برای کش��ورهای در حال توس��عه که می‌خواهند در اقتصاد بین‌المللی 
ل در این کشورها باید درآمدهای اساسی را بدون استقراض بیش‌ازحد دولت افزایش دهد و این کار را بدون دلسرد کردن  ادغام شوند، چندان ساده نیست. سیستم مالیاتی ایده‌آ

فعالیت‌های اقتصادی و بدون انحراف بیش‌ازحد از سیس��تم‌های مالیاتی در س��ایر کش��ورها انجام دهد.
کثر کارگران در این کشورها معمولاً در کشاورزی یا  کش��ورهای در حال توس��عه زمانی که س�عی در ایجاد سیس��تم‌های مالیاتی کارآمد دارند با چالش‌های بزرگی روبرو هس��تند. اولاً، ا
در ش��رکت‌های کوچک و غیررس��می استخدام می‌شوند. از آنجایی که به‌ندرت دستمزد منظم و ثابتی به آنها پرداخت می‌شود، درآمد آنها در نوسان است و بسیاری از آنها به‌صورت 
نقدی، »خارج از دفتر« پرداخت می‌ش��وند. بنابراین محاس��به پایه مالیات بر درآمد دش��وار اس��ت. همچنین کارگران در این کش��ورها معمولاً درآمد خود را در فروش��گاه‌های بزرگی 
ک��ه س��وابق دقیقی از فروش و موجودی دارند خ��رج نمی‌کنند. درنتیجه، ابزارهای مدرن افزایش درآم��د، مانند مالیات بر درآمد و مالیات ب��ر مصرف‌کننده، نقش کمرنگی در این 

اقتصادها ایفا می‌کنند و احتمال دستیابی دولت به سطوح بالای مالیاتی عملًا منتفی است.
ثانیاً، ایجاد یک اداره مالیاتی کارآمد بدون کارکنان تحصیل‌کرده و آموزش‌دیده، زمانی که پول برای پرداخت دستمزدهای خوب به مقامات مالیاتی و کامپیوتری کردن عملیات 
)یا حتی ارائه خدمات کارآمد تلفن و پست( کم است، دشوار است. و زمانی که مالیات‌دهندگان توانایی محدودی برای نگهداری حساب دارند. درنتیجه، دولت‌ها اغلب در مسیر 
کمترین مقاومت قرار می‌گیرند و سیس��تم‌های مالیاتی را توس��عه می‌دهند که به آن‌ها اجازه می‌دهد از هر گزینه‌ای که در دس�رتس هس��تند به‌جای ایجاد سیس��تم‌های مالیاتی 

منطقی، مدرن و کارآمد بهره‌برداری کنند.
س��وم، به دلیل س��اختار غیررسمی اقتصاد در بسیاری از کش��ورهای در حال توس��عه و به دلیل محدودیت‌های مالی، ادارات آماری و مالیاتی در تولید آمار قابل اعتماد با مشکل 
مواجه هس��تند. این کمبود داده، سیاس��ت‌گذاران را از ارزیابی تأثیر بالقوه تغییرات عمده در سیس��تم مالیاتی باز می‌دارد. درنتیجه، تغییرات حاش��یه‌ای اغلب بر تغییرات ساختاری 

کارآمد می‌شود. عمده ترجیح داده می‌شوند، حتی زمانی که دومی به‌وضوح ارجحیت دارند. این باعث تداوم ساختارهای مالیاتی نا
ل مستلزم آن است که ثروتمندان  گرچه افزایش درآمدهای مالیاتی بالا در این شرایط در حالت ایده‌آ چهارم، درآمد به‌طور نابرابر در کش��ورهای در حال توس��عه توزیع می‌شود. ا
مالیات سنگین‌تری نسبت به فقرا دریافت کنند، قدرت اقتصادی و سیاسی مالیات دهندگان ثروتمند اغلب به آنها اجازه می‌دهد از اصلاحات مالی که بار مالیاتی آنها را افزایش 
می‌دهد، جلوگیری کنند. این تا حدی توضیح می‌دهد که چرا بس��یاری از کش��ورهای در حال توس��عه به‌طور کامل از مالیات بر درآمد ش��خصی و دارایی بهره‌برداری نکرده‌اند و چرا 

سیستم‌های مالیاتی آنها به‌ندرت به پیشرفت رضایت بخشی دست می‌یابند )به عبارت دیگر، جایی که ثروتمندان به نسبت بیشتری مالیات می‌پردازند(.
درنتیجه، در کشورهای در حال توسعه، سیاست مالیاتی اغلب هنر ممکن است تا دنبال کردن بهینه. بنابراین جای تعجب نیست که نظریه اقتصادی و به‌ویژه ادبیات مالیاتی 
بهینه تأثیر نس��بتاً کمی بر طراحی سیس��تم‌های مالیاتی در این کش��ورها داشته است. در بحث در مورد مسائل سیاس��ت مالیاتی که امروزه بسیاری از کشورهای در حال توسعه با آن 
مواجه هس��تند، نویس��ندگان این جزوه درنتیجه از تجربیات عملی گس�رتده و دس��ت اول در ارائه مش��اوره سیاست مالیاتی توس��ط صندوق بین‌المللی پول به آن کشورها استفاده 

می‌کنند. آن‌ها این مسائل را هم از منظر اقتصاد کلان )سطح و ترکیب درآمد مالیاتی( و هم از جنبه اقتصاد خرد )جنبه‌های طراحی مالیات‌های خاص( در نظر می‌گیرند.
سطح درآمد مالیاتی

سطح کلی مالیات در یک کشور در حال توسعه، شامل مقایسه سطح مالیات در یک کشور خاص با میانگین بار مالیاتی یک گروه نماینده از کشورهای در حال توسعه و صنعتی 
از میانگین است. این رویکرد آماری  است. مقایسه این کشورها نشان می‌دهد که سطح مالیات کشور نسبت به سایر کشورها و با در نظر گرفتن ویژگی‌های مختلف، بالاتر یا کمتر 
مبنای نظری ندارد و سطح مالیات »بهینه« را برای هیچ کشوری نشان نمی‌دهد. با این وجود، یک رویکرد جایگزین و مبتنی بر آمار برای ارزیابی مناسب بودن سطح کلی مالیات 
در یک کش��ور در حال توس��عه، ش��امل مقایسه سطح مالیات در یک کش��ور خاص با میانگین بار مالیاتی یک گروه نماینده از کشورهای در حال توسعه و صنعتی، با در نظر گرفتن 
است. برخی از شباهت‌ها و تفاوت‌های این کشورها. این مقایسه تنها نشان می‌دهد که سطح مالیات کشور نسبت به سایر کشورها و با در نظر گرفتن ویژگی‌های مختلف، بالاتر یا 

از میانگین است. این رویکرد آماری مبنای نظری ندارد و سطح مالیات »بهینه« را برای هیچ کشوری نشان نمی‌دهد. کمتر 
ترکیب درآمد مالیاتی

این باور متعارف که مالیات بر درآمد مس��تلزم هزینه رفاهی )کارایی( بالاتری نس��بت به مالیات بر مصرف اس��ت، تا حدی بر این واقعیت اس��توار اس��ت که مالیات بر درآمد، که 
شامل عناصر مالیات بر کار و مالیات بر سرمایه است، توانایی مالیات‌دهندگان را برای پس‌انداز کاهش می‌دهد. نگرانی دیگر در انتخاب بین مالیات بر درآمد و مالیات بر مصرف، 
تأثیر نس�یب آنها بر حقوق صاحبان سهام اس��ت. به‌طور س��نتی تصور می‌شد که مالیات بر مصرف ذاتاً قهقرایی تر اس��ت )یعنی برای فقرا سخت‌تر از ثروتمندان( تا مالیات بر درآمد. 
ملاحظات نظری و عملی نش��ان می‌دهد که نگرانی‌های برابری در مورد ش��کل س��نتی مالیات بر مصرف احتمالاً اغراق‌آمیز اس��ت و برای کش��ورهای در حال توسعه، تلاش‌ها برای 

رسیدگی به این نگرانی‌ها با طرح‌هایی مانند مالیات بر مصرف تدریجی، بی‌اثر و ازنظر اداری غیرعملی خواهد بود.
با توجه به مالیات بر واردات، کاهش این مالیات‌ها منجر به رقابت بیشتر شرکت‌های خارجی می‌شود. درحالی‌که کاهش حمایت از صنایع داخلی در برابر این رقابت خارجی یک 
پیامد اجتناب‌ناپذیر یا حتی هدف برنامه آزادسازی تجارت است، کاهش درآمد بودجه محصول جانبی ناخواسته این برنامه خواهد بود. اقدامات جبرانی درآمدی عملی در این 
ش��رایط تقریباً همیش��ه شامل افزایش مالیات بر مصرف داخلی اس��ت. به‌ندرت افزایش مالیات بر درآمد به دلیل سیاست )به دلیل تأثیر منفی آن بر سرمایه‌گذاری( و مدیریت 

از زمان تغییرات مالیات بر مصرف است( گزینه مناسبی در نظر گرفته می‌شود. )زیرا بازدهی درآمد آنها کمتر قطعی و کمتر 
داده‌های کشورهای صنعتی و در حال توسعه نشان می‌دهد که نسبت مالیات بر درآمد به مصرف در کشورهای صنعتی به‌طور مداوم بیش از دو برابر نسبت در کشورهای در حال 
توس��عه باقی‌مانده اس��ت. )یعنی در مقایس��ه با کشورهای در حال توس��عه، کشورهای صنعتی به نسبت دو برابر بیش�رت از مالیات بر مصرف درآمد از مالیات بر درآمد کسب می‌کنند.( 
داده‌ها همچنین تفاوت قابل توجهی را در نس��بت مالیات بر درآمد ش��رکت‌ها به مالیات بر درآمد ش��خصی نش��ان می‌دهد. کش��ورهای صنعتی حدود چهار برابر مالیات بر درآمد 
ش��خصی نس��بت به مالیات بر درآمد ش��رکت‌ها افزایش می‌دهند. تفاوت بین دو گروه کش��ور در درآمد دس��تمزد، در پیچیدگی اداره مالیات، و در قدرت س��یاسی ثروتمندترین بخش 

از کشورهای صنعتی است. جمعیت، عوامل اصلی این اختلاف هستند. از سوی دیگر، درآمد حاصل از مالیات‌های تجاری در کشورهای در حال توسعه به‌طور قابل توجهی بیشتر 
در حالی که ترسیم نسخه‌های سیاست هنجاری روشن از مقایسه‌های بین‌المللی در رابطه با ترکیب مالیات بر درآمد-مصرف دشوار است، یک مفهوم قانع‌کننده که با مقایسه 
آش��کار می‌ش��ود این است که توسعه اقتصادی منجر به تغییر نس�یب در ترکیب درآمد حاصل از مصرف به مالیات بر درآمد ش��خصی بااین‌حال، در هر مقطع زمانی، موضوع مهم 
سیاست مالیاتی برای کشورهای در حال توسعه، تعیین ترکیب بهینه مالیاتی نیست، بلکه مشخص کردن اهدافی است که باید با هر تغییر در نظر گرفته شده در ترکیب، برای ارزیابی 

پیامدهای اقتصادی به دست آیند. )برای کارآیی و برابری( چنین تغییری، و در صورت بدتر شدن وضعیت فقرا توسط این تغییر، اقدامات جبرانی را اجرا کند.
منبع: ترجمه قسمتی از مقاله ویتو تانزی، هاول زی
/Tax Policy for Developing Countrie، https://www.imf.org/external/pubs/ft/issues/issues27 ؛)Vito Tanzi, Howell Zee(
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گفت‌وگو با دکتر غلامرضا حیدری کردزنگنه رئیس‌کل اسبق سازمان امور مالیاتی کشور؛

یک چشمم به کار بود
و یک چشمم به همکاران

س��امان- در س��ازمان امور مالیاتی کش��ور هرگاه سخن از وضعیت معیش�تی قابل توجه و ارائه خدمات رفاهی بس��یار مطلوب به کارکنان است نام 
دکتر کردزنگنه به میان می‌آید. دکتر غلامرضا حیدری کردزنگنه از سال 1383 تا سال 1384 رئیس‌کل سازمان امور مالیاتی کشور بوده است. هرچند 
عمر این ریاست کوتاه بود اما مقطعی پربار و پردستاورد محسوب می‌شد. اوکه از سال 1351 به استخدام وزارت امور اقتصادی و دارایی درآمده است 
ارائه خدمت در س��مت‌های مختلف از حس��ابداری تا ریاس��ت کل س��ازمان امور مالیاتی کشور را در کارنامه دارد. در این ش�ماره از نشریه سامان پای 
صحبت‌های جذاب و ش��نیدنی ایش��ان نشسته‌ایم به امید آنکه دانش ضمنی منبعث از این تجارب گرانسنگِ راویانِ تاریخ شفاهی مالیات‌ستانی در 
کنار دانش آشکار قوانین و مقررات مالیاتی، برسازنده معرفت علمی، تخصصی و پیشرو در نظام مالیاتی گردیده و چونان چراغ راهی فرا روی مدیران 

و تصمیم‌سازان سازمان، چرخ مالیات‌ستانی را بر جاده توسعه و پیشرفت کشور بچرخاند.

تاریخ شفاهی
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  لطف��اً درخص��وص ورودت��ان ب��ه اداره اقتص��اد و دارایی و س��ازمان ام��ور 
مالیاتی توضیح دهید؟

در س��ال 51 در یک آزمون اس��تخدامی سراس��ری ش��رکت کردم. در آن زمان 
ت��ازه از خدمت برگش��ته بودم و س��ه اداره م��را پذیرش می‌کردند. یکی ش��رکت 
ملی حفاری که ش��رکت‌های آمریکایی در آن فعالیت می‌کردند. دوم س��ازمان 
بیمه‌ه��ای اجتماع��ی خارک و س��ومی ه��م س��ازمان برنام��ه خوزس��تان برای 
آمارگیری. به مدت ش��ش ماه در مرکز آمار س��ازمان برنامه مش��غول فعالیت 
آزم��ون اس��تخدامی س��ال 51 دارایی ش��رکت ک��ردم. وزارت  ش��دم ت��ا اینک��ه در 
دارایی 100 حس��ابدار در سراس��ر کش��ور می‌خواس��ت پس ش��رکت کردم و دارایی 
مسجدسلیمان من را پذیرش کرد. درگذشته، وزارت دارایی تا زمانی‌که به‌مدت 
س��ه یا چهارماه آموزش نمی‌گذاش��ت هیچ اس��تخدامی را انج��ام نمی‌داد. در 
دوره آموزش هم حقوقی داده نمی‌شد. دوره‌های آموزشی را در تهران گذراندم 

و در اس��فندماه 51 حکم من را به‌عنوان حس��ابدار زدند.
  هم�نی کلاس‌ه��ا بعدها به‌عن��وان کلاس‌های بدو خدم��ت نام‌گذاری 

شد؟
بله. بعدها این کلاس‌ها به‌عنوان کلاس‌های بدو خدمت ارائه می‌شد. اما 
در آن زمان وزارت دارایی روی مسئله آموزش خیلی حساس بود و به این قضیه 

توجه زیادی داشت.
در ابتدای کار به‌عنوان حس��ابدار در دارایی مسجدسلیمان استخدام شدم. 
زم��انی ک��ه وارد اداره ش��دم با ابهت خاصی می‌خواس��تم ش��روع ب��ه‌کار کنم. اما 
لحظ��ه ورود رئیس حس��ابداری کارمن��د آبدارخانه را به‌من نش��ان داد و گفت 
وردس��ت او کار ک��ن. ت��ا دو روز از ن��وع برخورد رئیس حس��ابداری حس��ابی دمغ 
ب��ودم ام��ا نتیجه امر خوب بود و بع��د از حدود یک ماه و نی��م و بررسی من را 
به‌حسابداری برُد. زمانی‌که به گروه حسابداری رفتم تصمیم گرفتم با توجه به 
مزیت مجرد بودنم توانایی‌ام را ثابت کنم. پس هر کس می‌خواس��ت مرخصی 
ب��رود کار او را تقبل می‌کردم. همکاران فکر می‌کردند من آدم س��اده و بیکاری 
هس��تم اما هدف من این بود که تمام قسمت‌های حسابداری را یاد بگیریم. 
بنابراین در قس��مت‌های مختلف حس��ابداری )حس��ابدار هزین��ه، اعتبارات، 
تنظیم حس��اب، رس��یدگی، درآمد و ...( کار کردم. ش��اید حدود یک سال و نیم 

بعد حکم آچارفرانسه اداره را داشتم.
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تاریخ شفاهی

ای��ن روال هن��وز هم در ادارات هس��ت،    آق��ای دکتر 
یع�ین ه��ر کسی ک��ه ای��راد کار را پی��دا می‌کند ی��ا ارائه طرح 

می‌کند، آن کار دیگر برای او می‌ش��ود.
بعد از یک س��ال و نیم دارایی ماهشهر به من پیشنهاد 
مس��ئول حس��ابداری را داد. من هم تقاضا دادم که بروم 
اما رئیس حس��ابداری مسجدس��لیمان ن��زد رئیس دارایی 
رف��ت و گفت: »مچ‌های من را قطع کن و همه کارمندان 
م��ن را منتقل ک��ن ولی ف�النی را از من نگیر.« همیش��ه در 
خاطراتم برای همکاران به این موضوع اش��اره می‌کنم که 
ت��ا جایی که می‌توانید کار کنید، چون یک زمانی به‌دردتان 
می‌خ��ورد. بنابرای��ن بنده تا زم��انی که مدی��رکل یا معاون 
وزیر ش��دم ه�امن کاره��ایی که در گذش��ته اضاف��ه انجام 
می‌دادم ب��ه دردم خ��ورد. ب��ه نس��ل جوان بای��د گفت که 

یادگیری کار بالاخره یک جایی به درد خواهد خورد.
  ش�ام برای ش��رکت در ی��ک دوره آم��وزشی جامع به 

خارج از کش��ور اعزام ش��دید. درس��ت اس��ت؟
دارایی  بله. س��ال 1353 آق��ای هوش��نگ انصاری وزی��ر 
ایران  ب��ود. در آن زم��ان ش��رکت‌های خ��ارجی بس��یاری در 
تربی��ت  نیروه��ایی  می‌خواس��تند  و  می‌کردن��د  فعالی��ت 
کنن��د که ه��م زبان انگلی�یس بلد باش��ند و هم ب��ا علوم 
و مس��ائل علم��ی آش��نا باش��ند. ب��ه هم�نی دلی��ل  روز 
قراردادهایی با دانش��گاه‌های واش��نگتن، بیرمن��گام و رم 
بس��تند و گروه‌ه��ای 40 ی��ا 50 نفری ب��رای آم��وزش به این 
دانش��گاه‌ها فرس��تادند. م��ا ج��زو آن 50 نف��ری بودیم که 
می‌خواس��تند به دانش��گاه بیرمنگام بفرس��تند. آن زمان 

هنوز مسجدسلیمان بودم.
  خاطره‌ای هم از آن مقطع زمانی دارید؟

یقه  زم��ان مصاحب��ه ی��ک پلی��ور  خاط��رم هس��ت در 
بس��ته پوش��یده بودم و ب��ا کت‌وش��لوار بودم ام��ا کراوات 
نبس��ته ب��ودم. اولین انتقاد ب��ه‌ من در مصاحبه نبس�تن 
کراوات بود. فکرکرده بودند تفکر کمونیس�یت دارم. اما با 
توضیحاتم قانع ش��دند و در مصاحبه قبول شدم و ما را 

به شهر بیرمنگام در انگلیس فرستادند.
آموزشی‌ت��ان  دوره  از  برای�امن  ه��م  خاط��ره  ی��ک    

بگویید.
یادم هس��ت ش��ام اول را برنج و خورش کاری تهیه کرده 
بودن��د. آن موقع انگلیسی‌ها اصلًا برن��ج نمی‌خوردند و 
می‌خواستند ما دلتنگ کشورمان نشویم. پنجاه اتاق در 
اختیار ما بود و نام هر فرد روی در اتاق نوش��ته شده بود. 
داخل اتاق‌ها یک کلاس��ور گذاش��ته بودند ب��ا یک نامه 
خیرمقدم و برنامه دوس��اله ما به‌صورت بسیار دقیق در 
آن کلاس��ور قید ش��ده بود. تمام ترم‌ها، کلاس‌ها، شماره 
اتاق‌ه��ا، اتاق‌ه��ای کنفران��س، تعطی�الت و بازدیدهای 
ب�نی ترم، س��اعت ورود خ��روج از ف��رودگاه، بازدیدها و ... 
همه قید شده بود. جالب‌ترین قسمت قضیه این بود 
که عنوان ش��ده بود دو سال بعد در س��اختمان مدیاتاور 
ب��ود طبق��ه یازدهم س��الن  ک��ه مرک��ز دانش��گاه هول��دز 
340 س��اعت 9 ش��ب جش��ن فارغ‌التحصی�لی ش�ام برگزار 
می‌شود. یعنی ش��ب اول حضور ما زمان و ساعت جشن 
فارغ‌التحصی�لی ه��م اعلام ش��د. دو س��ال بع��د در همان 
ساعت همان طبقه جشن فارغ‌التحصیلی ما برگزار شد.

آن دوران دارم ای��ن اس��ت ک��ه  خاط��ره دیگ��ری ک��ه از 
چ��ون وزارت دارایی هزین��ه هنگفتی پرداخت ک��رده بود، 
کلاس‌ها تدری��س می‌کردند.  اس��اتید بس��یار مطرحی در 
مثلًا پرفس��ور گمبلینگ یکی از بزرگ‌ترین پروفس��ورهای 
اروپا بود و ایشان یکی از اساتید حسابداری  حسابداری در 

ما بودند. 
درسی داش��تیم که خیلی جالب بود و آن رابطه اقتصاد 

و مالیات بود که درس بس��یار شیرینی بود. یکی از مواردی 
ک��ه اس��تاد ای��ن درس مط��رح می‌ک��رد ای��ن بود ک��ه همه 
مالیات می‌دهن��د. شهرداری‌ها لوکال تک��س یا مالیات 
محلی می‌گیرن��د. البته ما به آن عوارض می‌گوییم. هزینه 
ساخت پارک از مالیات تأمین می‌شود. اما فردی که فلج 
است و نمی‌تواند به پارک برود و از پارک استفاده کند، آیا 
او ه��م بای��د مالیات بدهد؟ آیا این عدالت اس��ت که یکی 
هر هفته از آن پارک اس��تفاده کند و یکی س��الی یک‌بار هم 
نتواند از آن استفاده کند. یا مثلًا تیرهای برق را با مالیات 
می‌س��ازند. ش��خصی ه��ر ش��ب در خیابان ق��دم می‌زند و 
از روش��نایی آن اس��تفاده می‌کن��د و یکی هم ب��ه دلیل فلج 
ب��ودن اص�اًل نمی‌تواند ب��رود و اس��تفاده کند. آی��ا هر دو 
بای��د به یک اندازه مالیات بدهن��د؟ این عدالت مالیاتی 
اس��ت؟ بعد خودش ثابت می‌کرد که این عدالت اس��ت. 

درمجموع درس بس��یار ش�ریینی بود.
چ��ه س��متی    چ��ه زم��انی ب��ه ای��ران برگش��تید؟ و در 

مشغول به کار شدید؟
زم��انی که به ایران برگش��تیم انقلاب ش��ده ب��ود. چون 
خودم اصالتاً اهل ایذه و باغملک خوزس��تان بودم و آن 
مناطق جزو مناطق محروم هم بود، دوس��ت داشتم در 
آن شهرها خدمت کنم. پ��س به‌عنوان رئیس دارایی شهر 
ایذه مش��غول فعالیت ش��دم. بعد از مدتی جنگ شروع 
شد و از شهرهای جنگ‌زده آبادان و خرمشهر 25 هزار نفر 
به ایذه آمدند. ای��ذه‌ای که خودش 20 هزار نفر جمعیت 
داش��ت. م��ن را به‌عنوان رئیس س��تاد جن��گ‌زدگان ایذه 

منصوب کردند.
و بع��د  دانش��گاه اه��واز  آن ح��دود 6 س��ال در  بع��د از 
ب��ودم. س��پس مع��اون  نیش��کر هفت‌تپ��ه ذی‌حس��اب 
هزینه و خزانه خوزستان ش��دم و درست زمانی که اولین 
خزانه‌های اس��تانی تازه تش��کیل ش��ده بود خزانه‌ای را در 
اس��تان خوزس��تان راه‌اندازی ک��ردم و وقتی ب��ه بانک ملی 

رفتم 3 هزار شماره از بانک ملی ردیف گرفتم.
آن زمان س�رپده‌هایی از زمان رضاشاه وجود داشت که 
بی  در ادارات دارایی ب��ود و هیچ چیز معل��وم نبود. ما تجار
را به دس��ت آوردیم و کمک کردیم. تا س��ال 70 توانس��تیم 

تمام سپرده‌ها را جمع‌وجور و مرتب کنیم.
  مقطعی هم به ‌عنوان مدیرکل امورمالیاتی اس��تان 
چهارمح��ال و بختی��اری و زم��انی ه��م به‌ عن��وان مدیرکل 

کرمان منصوب شدید؟
بله در سال 1370 مرحوم دکتر نوربخش وزیر بودند که 
حکم زدند و من مدیرکل چهارمحال و بختیاری ش��دم. 
دمای هوا در زمستان‌های آنجا منهای 27 درجه بود. در 
زمان رئیس‌جمهوری مرحوم آقای هاش��می رفس��نجانی 
دو مش��کل به وجود آم��د. مدیرکل دارایی کرم��ان را با 12 
ی��ا 13 نفر دس��تگیر کردند. مدی��رکل دارایی گی�الن را هم 
کردند و این دس��تگیری‌ها یک ذهنیت منفی  دس��تگیر 
نس��بت ب��ه مدیرکل‌ه��ای وزارت دارایی ب��ه وج��ود آورد. 
دوره رفس��نجانی  به‌گونه‌ای که مرحوم محمدخان، وزیر 
ب��ه وزارت دارایی آمد و گفت آقای هاش��می دس��تور داده 

است هر چه مدیر در وزارت دارایی است بیرون کنند.
قص��د این بود ک��ه برای کرم��ان مدیری انتخ��اب کنند 
ام��ا هیچ‌ک��س تأیی��د نمی‌ش��د. آق��ای بخ��ارایی، مع��اون 
اداری م��الی وزارتخان��ه م��ن را ص��دا زد و گف��ت تنها کسی 
که در وزارت دارایی روی او اتفاق‌نظر دارند ش�ام هس��تید. 
نمی‌خواس��تم بروم و فقط می‌خواستم زمان بخرم. بعد 
گر ش�ام قبول نکنید  از یک ماه من را صدا زدند و گفتند ا
وزارت دارایی ناچار اس��ت از ب�ریون مدیر جذب کند و این 
ب��رای وزارت دارایی خی�لی بد اس��ت که بگوین��د در داخل 

وزارت دارایی ی��ک مدی��ر نب��ود و از ب�ریون ج��ذب کردند. 
م��ن هم چون لر بودم و غیرت داش��تم گفت��م این قضیه 
ک��ه وزارت دارایی از ب�ریون نیرو جذب کند زش��ت اس��ت و 

به‌همین دلیل قبول کردم.
آن اتفاق��ات چط��ور    ش��رایط دارایی کرم��ان بع��د از 

پیش رفت؟
در کرم��ان مدیران کل هیچ اختیاری نداش��تند و همه 
روس��ای ادارات را اس��تاندار تعی�نی می‌ک��رد. م��ن هر چه 
رئی��س دارایی و ذی‌حس��اب در کرم��ان ب��ود ع��وض کردم 
ازجمل��ه ذی‌حس��اب خود اس��تانداری را هم بازنشس��ت 

کردم.
ی��ادم هس��ت بع��د از جری��ان سوءاس��تفاده مدی��رکل 
دارایی، این اداره وجه خوبی در شهر کرمان نداش��ت. یعنی 
طوری بود که کارمندان دارایی می‌گفتند ما نمی‌توانیم در 
شهر خرید کنیم چون به ما می‌گویند ش�ام دزد هستید. 
وجه��ه دارایی در کرمان بس��یار بد بود. بعد از کاری که من 
انج��ام دادم ای��ن حرکت مث��ل بمب در کرم��ان پیچید و 
گفتن��د یک مدیرکلی آم��ده و برخلاف مدی��ران کل قبلی 
مقابل استاندار ایس��تاده و همه روسا و ذی‌حساب‌های 

دارایی کرمان را عوض کرده است.
روزنامه حدیث کرمان هم مصاحبه‌ای جنجالی با من 
انج��ام داد و من ه��م قاطع و محکم گفت��م بالاخره یک 
تغی�ری و تحولی باید در دارایی ایجاد ش��ود و این جریان به 
وزارتخانه و ریاس��ت‌جمهوری هم کش��یده ش��د. مرحوم 
ایرانب��دی در آن زمان معاون مدیرکل ب��ود. با من تماس 
گرف��ت ک��ه ما را ب��ا ریاس��ت جمه��وری درگیر ک��ردی. چرا 
هم��ه را یک‌مرتب��ه عوض ک��ردی؟ خ��وب یکی‌یکی عوض 
می‌کردی! من هم گفتم: کرمان یکی‌یکی‌ درست نمی‌شود 
گر می‌خواهید کرمان درس��ت ش��ود راه آن مرگ یک‌بار،  ا
شیون هم یک‌بار اس��ت. می‌توانید بگویید مدیرکل آدم 
خودس��ری بود و ای��ن‌کار را انج��ام داد. م��ن را بردارید اما 
کرمان دیگر درست ش��ده است. اما کل شهر و بچه‌های 
اطلاع��ات و امام‌جمع��ه و غ�ریه هم�یگ از م��ن حمایت 

کردند.
ی��ک‌روز صبح که به مح��ل کارم آمدم دیدم یک صف 
ه��زار نف��ری جل��وی اداره مالیاتی اس��ت. گفت��م این صف 
چیست؟ گفتند نیروی دریایی اس��تخدام دارد. گفتم نیرو 
دریایی چه ربطی به دارایی دارد؟ گفتند استاندار زیرزمین 
مالیاتی را به نیروی دریایی داده اس��ت. در آنجا اولین کاری 
ک��ه کردم دره��ا را قفل ک��ردم و آب را قطع ک��ردم و نیروی 

دریایی را از آن س��اختمان بیرون کردم.
  خان��واده با جابج��ایی از شهرکرد به کرمان مش��کلی 

نداشتند؟
وق�یت به کرمان و ته��ران رفتم مدی��ران کل این دو شهر 
را دس��تگیر کرده بودند بنابراین من در دو اس��تان کرمان 
و ته��ران تودی��ع‌ و معارف��ه نداش��تم. م��ن خ��ودم پش��ت 
م�زی نشس��تم ام��ا حرمت مدی��ران داخ��ل زن��دان را هم 
نگ��ه داش��تم. 3 ماه ت�امم با هزین��ه ش��خصی‌ام از کرمان 
ب��ه اصفه��ان می‌رفت��م و خان��واده‌ام را می‌ب��ردم شهرکرد. 
ب��ه دلی��ل این‌ک��ه زن و بچ��ه مدیرکل س��ابق ک��ه در خانه 
بودن��د آواره نش��وند. حتی برای آنها پول، ماش�نی و راننده 
می‌فرس��تادم. تا زمانی که مدارس تعطیل ش��د. بعد هم 
ی��ک خانه س��ازمانی ت��دارک دی��دم و خان��واده ایش��ان را 
ب��ه آنجا منتق��ل ک��ردم. به‌عب��ارتی اول خان��واده مدیرکل 
م��ن  آوردم.  را  خ��ودم  خان��واده  بع��د  و  دادم  اس��کان  را 
کن بودم ک��ه آنجا  م��دت زی��ادی در ی��ک مهمانس��را س��ا
ی��ک زیرزمین بود و داش��تم به آس��م مبتلا می‌ش��دم اما 

همیشه در خاطراتم 
برای همکاران به 

این موضوع اشاره 
می‌کنم که تا جایی 

که می‌توانید کار 
کنید، چون یک 
زمانی به‌دردتان 

می‌خورد. بنده تا 
زمانی که مدیرکل 

یا معاون وزیر شدم 
همان کارهایی که 
در گذشته اضافه 
انجام می‌دادم به 

دردم خورد. به 
نسل جوان باید 

گفت که یادگیری 
کار بالاخره یک 

جایی به درد 
خواهد خورد.
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یکی‌دیگر از 
کارهای مؤثر حذف 
بازدیدها بود. گاهی 

در بازدیدها فساد 
یا ضرب‌وجرح بود. 

به همین دلیل 
اعلام کردیم وقتی 

سند، بنچاق و پایان 
کار هست، چرا باید 
برای بازدید بروید و 
اتاق‌خواب‌های خانه 

مردم را متر کنید؟

نخواستم خانواده مدیرکل را آواره کنم.
10 ی��ا 12 س��ال ه��م رئیس ش��عبه اول تنظی��م تخلفات 
دارایی بودم. پرونده هر دو مدیر هم نزد من بود و هر دو 
مدیر را بازگشت به‌کار و برائت زدم. مدیرکل سابق کرمان 
کباتان بود. اما من  کن ا کسی در تهران کار می‌کرد و سا با تا
به هر دو کمک کردم و بازگشت به کار زدم چون برایشان 

دام پهن کرده بودند.
گذاری انجام طرح    ی�یک از اقدامات مهم آن زمان وا
جامع مالیاتی به یک ش��رکت خارجی ب��ود. چطور این کار 

صورت گرفت؟
در آن زم��ان ط��رح جام��ع مالیاتی بود که 16 س��ال از آن 
گذش��ته بود. طرح جامع مالیاتی در آن زمان 43 میلیارد 
توم��ان هزینه‌اش ش��ده بود. حتی به دانش��گاه ش��ریف 
20 جل��د کتاب‌ه��ای مختلف داده بودند ک��ه آر اف پی آن 
را دربیاورند اما نش��ده بود. بن��ده معتقد بودم نیروهای 
داخ�لی نمی‌توانند طرح را پیش ببرند. بهتر اس��ت با یک 
ش��رکت خ��ارجی کار کنیم. پس دس��تور دادم از 50 ش��رکت 
کامپیوت��ری مط��رح دنیا اس��تعلام بگیرند. درنهایت س��ه 
ش��رکت مایتک تایوان، دیلویت کانادا و گل فرانسه به ما 
ج��واب دادن��د و نهایتاً دیلویت برنده ش��د. ما 4 میلیون 
دلار )دلار نهص��د تومان بود( یعنی 3 میلیارد و شش��صد 

میلی��ون تومان قرارداد بس��تیم. در آن زمان آقای س��یف 
مدیرعامل بانک ملی بود و چون ارز نداشتیم با »شرکت 
س��داد بانک م�لی« قرارداد بس��تیم. ما پول را ب��ه ریال در 
اختیار »شرکت سداد بانک ملی« می‌گذاشتیم و »شرکت 

سداد بانک ملی« به این شرکت ارز می‌داد.
با 3 میلیارد و شش��صد میلی��ون تومان، 32 پروژه برای 
م��ا تعاریف کردن��د. دیلویت یک گزارش هفتگی داش��ت 
که برای من و معاونان هر هفته ارائه می‌داد. یک گزارش 
را به س��الن  ماهانه داش��تند ک��ه ما همه مدیران کش��ور 
اجتماع��ات دع��وت می‌کردی��م و آن‌ها ب��رای مدیران کل 
کش��ور طرح را ارائ��ه می‌کردند تا مدیران با این طرح آش��نا 
ش��وند. حتی 20 نف��ر از هم��کاران مالیاتی را کن��ار دیلویت 
ق��رار دادم که کار را از آن‌ه��ا یاد بگیرند که آقای پناهی جزء 

همین دس��ته از افراد بود.
  ب��ه جز تحول در طرح جامع مالیاتی، چه اقدامات 

دیگری هم‌زمان انجام گرفت؟
جری��ان خوداظه��اری وس��یعی  م��ا ب��رای نخس��تین‌بار 
راه‌ان��دازی کردی��م و تبلیغ��ات بس��یار  را در س��طح کش��ور 
گس�رتده‌ای انجام دادیم. حتی یکی از وزیران به من گفت 
دختر دبس��تانی کوچکی دارم که وقتی وارد خانه می‌ش��وم 
به من می‌گوید بابا برو مالیات بده. من می‌پرس��یدم چرا 

باید مالی��ات بدهم؟ می‌گف��ت برای اینک��ه می‌خواهند 
برای ما مدرس��ه بس��ازند. تبلیغات مالیاتی بسیار زیاد و 
گس�رتده بود و می‌توان گف��ت به‌طور هم‌زم��ان هم روی 
ط��رح جامع مالیاتی کار می‌کردی��م هم روی خوداظهاری 
بگوی��م  می‌توان��م  بخش��نامه‌ها.  س��اماندهی  ه��م  و 
بخش��نامه‌ها از زم��ان قاجاریه در س��ازمان مالیاتی بود. 
گ��روهی را مأم��ور کردم که همه بخش��نامه‌ها را س��امان 
دهند. چون بخش��نامه‌های مختلف مشکل‌س��از بود. 
گرچ��ه موف��ق نش��دیم آن را کامل کنی��م اما چن��د منبع 
ازجمله ش��رکت‌ها، ارث، مس��تغلات و مشاغل را اساساً 

سامان دادیم.
یکی‌دیگ��ر از کاره��ای مؤثر حذف بازدیده��ا بود. گاهی 
در بازدیدها فس��اد یا ضرب‌وجرح ب��ود. به همین دلیل 
اع�الم کردیم وقتی س��ند، بنچاق و پایان کار هس��ت، چرا 
بای��د برای بازدی��د بروی��د و اتاق‌خواب‌ه��ای خانه مردم 
را م�رت کنید؟ خی�لی با این قضی��ه مخالفت ک��ردم اما به 
نتیجه نرس��ید تا زمانی‌که رئیس‌کل مالیاتی شدم و اولین 
کارم لغ��و بخش��نامه‌های بازدی��د در سراس��ر کش��ور بود 
و نرخ‌ه��ا را ب��ا کامپیوت��ر مش��خص می‌کردیم و براس��اس 

پایان‌کار و س��ند کارها را انجام می‌دادیم.
  ای��ده خوداظهاری مالیاتی که فرمودید در آن دوره 
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تاریخ شفاهی

هن��وز نظام مالیاتی الکترونیکی نبود به چه صورت انجام 
می‌شد؟

م��ا س��ال اول خوداظه��اری وس��یعی ارائ��ه داده بودیم 
و گفتی��م هرچ��ه اع�الم کردن��د به‌ص��ورت تص��ادفی 70 تا 
80 درص��د آن را قب��ول کنی��د. بعد متوجه ش��دم مالیاتی 
ب��وده ک��ه 100 میلیون تومان ب��وده و طرف نوش��ته بود 5 
میلی��ون توم��ان و رفته ب��ود در 70 درصد ق��رار گرفته بود 
و خودبه‌خ��ود مع��اف ش��ده ب��ود. قانون ه��م می‌گفت 
خوداظهاری است و کاری نمی‌توان کرد. به همین دلیل 
ما مجبور ش��دیم سال بعد یک س��قفی را تعیین کنیم و 
اصلاح��اتی را انجام دهیم. روابط عم��ومی هم انصافاً در 

بحث خوداظهاری تبلیغات وسیعی انجام داده بود.
  شما را به‌عنوان رئیس کلی می‌شناسند که تحولی در 
وضعی��ت رفاه کارمندان مالی��اتی ایجاد کردید. وضعیت 
کارکن��ان مالیاتی را چطور می‌دیدی��د و این وضع چگونه 

متحول شد؟
به‌طورکلی زمانی که به تهران آمدم دیدم شأن بچه‌های 
مالیاتی چندان رعایت نش��ده اس��ت. ش��اید عده‌ای فکر 
کنند فقط پول اس��ت که شأن را نشان می‌دهد اما فقط 
پ��ول نیس��ت. م��ن در وزارت دارایی تنه��ا ک�یس ب��ودم که 
ه��م در هزین��ه و خزانه بودم و ه��م در مالیاتی و از کمک 
مم�زیی فعالیت ک��رده ب��ودم ت��ا مدی��رکل و معاونت و 

رئیس‌کل. مشکل بچه‌های مالیاتی، شأن آنها بود.
می‌دی��دم بچه‌ه��ای مالی��اتی با س��ختی زی��اد مالیات 
می‌گرفتند. باره��ا در دولت و جاهای دیگر گفته‌ام نفت 
ک��ه کاری نمی‌کن��د ی��ک حف��اری ص��ورت می‌گ�رید لوله 
می‌کش��ند و می‌فرس��تند خارک و درآمد ب��الایی دارند. اما 
بچه‌های دارایی ریال به ریال مالیات را با هزاران سختی و 
مش��کلات وصول می‌کنند. چرا باید وضعشان این‌گونه 

باشد. کمدهای شکسته، ساختمان‌های خراب!!
در ورام�نی مکان مالیاتی در ی��ک کافه اجاره‌ای طبقه 
دوم قرار داشت. اداره ای که برای ورامین ساختم، حدود 
27 ی��ا 28 کارمن��د داش��ت و فق��ط س��الن اجتماعات��ش 
400 نف��ر جا داش��ت. ط��وری که ده��ه فجر تمام مراس��م 
شه��ر ورام�نی را در دارایی برگ��زار می‌کردن��د. یا س��اختمان 
را ب��ا 90 میلی��ون توم��ان افتت��اح کردی��م. به  اس�المشهر 
در  زم��ان  آن  مالی��اتی  اداره  بگوی��م  می‌خواه��م  عب��ارتی 
اس�المشهر در یک زیرزمین اجاره‌ای ش��بیه س��یاهچال 
با کمدهای فلزی شکس��ته بود ط��وری که یکی از ممیزها 
که به من س�الم داد در تاریکی او را ندی��دم. واقعاً اوضاع 
آنجا نابس��امان و غیرقابل‌تحمل بود و جای تأس��ف بود 
س��ازمانی که به بودجه کش��ور کمک می‌کند تا این‌حد در 

مظان تهمت و افترا است، چرا باید این‌گونه باشد.
البت��ه آق��ای دکتر س��بحانیان هم در بح��ث همراهی با 
همکاران خیلی زحمت کشیدند. صبح روز معارفه آقای 
دکتر س��بحانیان من دو ساعت در خدمت ایشان بودم. 
از تجارب گذشته یکی دو ساعت خدمتشان عرض کردم. 
انصافاً خیلی خوش‌فکر و دلسوز هستند. انشالله موفق 

باشند. 
  ب��رای اداره مالی��اتی بودج��ه اضاف��ه‌ای از نهادهای 

مربوطه گرفتید؟
زم��انی که م��ن رئیس‌کل س��ازمان ام��ور مالیاتی ش��دم 
47 میلی��ارد از دولت، س��ازمان برنامه، مجلس و کمیته 
تلفی��ق مجل��س ب��ا س��ختی زی��اد دریاف��ت ک��ردم. رفتم 
مجل��س و گفتم جی��پ اداره فیروزکوه 35 س��ال قدمت 
ک بنزینش پوسیده است که با طناب  دارد و به حدی با

می‌بندند یا همکاران برای ارس��ال فکس و گرفتن کپی به 
فرمانداری می‌روند. با این امکانات نداشته که نمی‌توان 
دول��ت آق��ای  ک��رد و مالی��ات گرف��ت. به‌هرح��ال در  کار 
خاتمی تصویب ش��د و بودجه را دریاف��ت کردیم. من از 
آقای خاتمی نش��ان دریافت کردم آن هم به دلیل اینکه 

مالیات را 7 درصد بالای بودجه بردیم.
  چه چیزی باعث ش��د که بحث معیشت کارمندان 

یکی از راهبردهای اصلی مدیریت شما  باشد؟ 
در دوره کاری بن��ده م��ن ه��ر ج��ا ک��ه خدم��ت ک��ردم 
ی��ک چش��مم به کار ب��ود و یک چش��مم به هم��کاران. 
چ��ون اصطلاحی در مدیریت هس��ت ک��ه می‌گوید کارگر 
یکش��نبه داخ��ل  خوش��حال تولی��د را ب��الا می‌ب��رد. ه��ر 
س��ازمان جلس��ه می‌گذاش��تم هم��راه ب��ا مدی��ران کل و 
معاونان سراس��ر کشور تا مشکلات را بررسی و حل کنیم 
و بیش�رت مش��کلات را در همان جلسه حل و وضعیتش 
را روش��ن می‌کردی��م. به ی��اد دارم ک��ه خانمی ب��ود که در 
کدشت زندگی می‌کرد و س��رطان گرفته بود و می‌گفت  پا
تنه��ا هس��تم و 9 میلیون تومان هم ب��دهی دارم و چون 
همه می‌دانند زندگی‌ام به رو به پایان اس��ت کسی به من 
پ��ولی ق��رض نمی‌دهد. من می‌نوش��تم ب��ه او 300 تومان 
بدهی��د و رف��اه می‌آم��د و ب��ه او توم��ان 100 می‌داد. پس 
تصمی��م گرفت��م دیگر نام��ه او را ب��ه رفاه نده��م و گفتم 
ه��ر موقع ب��رای دارو به پول نیاز داش��تید اع�الم کنید تا 
من مس��تقیم به امور مالی بگویم ک��ه واریز کنند و درگیر 

پروسه اداری نشوید.
تازه ازدواج کرده بود. یک  یکی از همکاران بود در تبریز 
روز ب��ا لندروور اداره به مأموریت می‌رود و ماش�نی چپ 
می‌شود و قطع نخاع می‌شود. دستور دادم به‌طور مرتب 
تأم�نی درآم��د ش��ود و یکس��ری از داروهای��ش را از خارج 
س��فارش دادم. در دوره ریاس��تم با همکاران همیشه در 
ارتباط بودم و س�عی می‌کردمش��ان آن‌ها را حفظ کنم. آن 
زم��ان پراید ت��ازه به بازار آمده بود و وجهة خوبی داش��ت. 
بن��ده 90 پراید برای ممیزکل‌های ته��ران خریداری کردم. 

چون می‌خواستمشان آن‌ها حفظ شود.
  راجع به ماده 217 همکاران چه صحبتی دارید؟

م��ن 12 س��ال در تخلف��ات اداری و رئی��س ش��عبه اول 
ب��ودم. می‌دیدم ک��ه خی‌لیها از س��ر احتیاج  تجدیدنظ��ر 
و نی��از تخل��ف انج��ام می‌دهن��د. م��ن ب��ه م��دت 2 م��اه 
دس��تورالعمل 217 را امض��ا نمی‌ک��ردم تا ح��دی که وزیر 
از دس��ت بن��ده دلخ��ور ش��ده ب��ود. معتق��د ب��ودم حق 
بچه‌های مالیاتی اس��ت که 10 درصد یا 5 درصد در اختیار 
وزیر باش��د. بقیه باید برگ��ردد. 217 را ب��رای خود بچه‌ها 
آوردی��م. حتی ب��رای گرف�تن بودج��ه اق��دام نمی‌کردند و 
بس��یاری از هزینه‌های اداری را از 217 پرداخت می‌کردند. 
ب��ه عب��ارتی ب��ار 217 را کم��ی ک��م ک��ردم. ح�یت 10 درصد از 
پ��اداش بچه‌های س��تاد ک��م ک��ردم و به بچه‌ه��ای صف 
اضافه کردم. دوره‌ای بود که یک مدیرکل س��تاد دو برابر 
ی��ک مدیرکل صف پ��اداش می‌گرفت. ب��ه خاطر همین 
اخت�الف در دریافت‌ه��ای س��تاد و ص��ف، تقاض��ا ب��رای 
آمدن به س��تاد زیاد بود. گفتم درست است که کار ستاد 
حس��اس اس��ت ولی نباید این همه تفاوت باشد. چرا که 
افراد ش��اغل در صف در خط مقدم جبه��ه مالیات قرار 
دارند. یادم هس��ت بُن شهرون��د در اختیار همکاران قرار 
می‌دادم یا مثلًا با یزد برای موتورسیکلت قرارداد بستیم 
و موت��ور به‌صورت قس��طی در اختی��ار نیروهای خدماتی‌ 

قرار دادیم.

به‌ط��ورکلی س�عی می‌ک��ردم ب��ه کارمن��دانی که مش��کل 
م��الی داش��تند کمک کن��م تا دستش��ان پیش ک�یس دراز 
نش��ود. ش��اید بودند کس��انی که ط�امع بودند اما بیش�رت 
افراد مش��کل مالی داشتند. ش��أن همکاران از لحاظ جا، 
مکان، ش��خصیت، سازمان و خانواده برای من مهم بود 
و س�عی می‌کردیم ارتباط با خانواده را حفظ کنیم. حتی در 

جشن‌ها همیشه با خانواده دعوت می‌کردیم. 
  آن خدم��ات رفاهی که ب��ه همکاران ارائه می‌دادید 

بیش�تر از همان محل ماده )217( بود؟
بودج��ه  از  را  رف��اهی  ب��ود و یکس��ری خدم��ات  از 217 
ب��ا کارخان��ه  می‌توانس��تیم انج��ام می‌دادی��م. مث�اًل  گ��ر  ا
هم��ه  ب��ه  و  می‌بس��تیم  ق��رارداد  موتورسیکلت‌س��ازی 
خدمات موتور قس��طی می‌دادیم یا حتی حواله ماشین 
از کارخانه‌ه��ای اتومبیل‌س��ازی می‌گرفتی��م و ب��ه کارکنان 
می‌دادی��م و همین‌طور بن‌های مختل��ف شهروند. یا در 
تهران زمینی را گرفتم 262 واحد در ش��رق تهران س��اختیم. 

زمینی که دو وزیر دیگر به دنبال آن بودند.
  یکی‌دیگ��ر از کاره��ای خ��وب ش�ام آیتمی ب��ود که به 
حکم‌ها اضافه ش��د به‌عنوان حق به��ره‌وری که بعدها از 

احکام خارج کردند.
آن زم��ان بنده به س��ازمان برنامه رفت��م و آن‌ها را راضی 
ک��ردم تا بهره‌وری خ��اص برای بچه‌ه��ای مالیاتی در حکم 
تصویب کنند. بع��د آن را به کمیس��یون اجتماعی دولت 
بردی��م ک��ه آنجا هم��ه اع�رتاض کردند. خلاص��ه مصوبه 
ای��ن کمیس��یون را گرفتی��م و ب��ه دولت بردی��م. در دولت 
هم بچه‌ه��ای برنامه بودج��ه ناراضی بودند. م��ن و وزیر 
به جلس��ه دولت رفتیم. من و دکتر حس��ینی کلی التماس 
کردی��م و با اختلاف یک رأی این ح��ق را تصویب کردیم و 
بعد امضای ش��ورای حقوق و دس��تمزد را گرفتیم. این‌کار 
تح��ول ب��زرگی برای بچه‌ه��ای مالی��اتی ب��ود و 50 درصد به 

حقوقشان اضافه شد.
بعده��ا آقای ‌ی��اوری مدیرکل س��ازمان برنام��ه به آقای 
عرب‌م��ازار گف��ت حکم��ی که دول��ت و ش��ورای حقوق و 
دستمزد تصویب کرده بود خلاف است و آقای عرب‌مازار 
گر یکی  ه��م آن را لغو کرد. بن��ده همین الان هم معتقدم ا
ب��ه دیوان عدال��ت برود و ش��کایتی تنظیم کن��د می‌تواند 
حک��م را احیا کند چون مصوبه دولت و ش��ورای حقوق و 
دستمزد را دارد. این جزو کارهایی بود که برای تصویب آن 
س��ختی کش��یدیم و یک مدیرکل خیلی راحت آن را از بین 
گر چند م��اه بعد از تصویب باقی می‌ماند  برد. این حکم ا

در قانون خدمات کش��وری ماندگار می‌ش��د.
  چطور ش��د که از ریاست س��ازمان امور مالیاتی کنار 

رفتید؟
دول��ت عوض ش��د و دول��ت آق��ای احمدی‌ن��ژاد روی 
جش��نواره  در  شهریورم��اه  در  س��ال  ه�امن  و  کارآم��د 
شهیدرج��ایی بین 180 وزارتخانه و س��ازمان، س��ازمان امور 
مالیاتی اول ش��د. در جش��نواره شهیدرجایی لوح دریافت 
کردیم و یک هفته بعد هم آقای احمدی‌نژاد ما را برکنار 
کرد. 80 نماینده مجلس به حمایت از بنده نامه نوش��تند 

و لطف داشتند.
بنده با آقای احمدی‌نژاد مش��کلاتی داش��تم. زمانی‌که 
شهردار بود؛ 4 س��اختمان مهم ما را درس��ت در تاریخ 28 
تیرم��اه که زم��ان تس��لیم اظهارنامه‌ها ب��ود، پلمپ کرد. 
شه��ردار منطق��ه 2 صب��ح آم��ده ب��ود و گفته بود ت��ا تمام 
طبقات س��اختمان را ب��ا ورق جوش بدهند. ای��ن‌کار را که 
انج��ام دادند من هم ب��ه همکاران گفت��م بدهی‌های 20 

در دوره کاری 
بنده من هر جا 

که خدمت کردم 
یک چشمم به کار 
بود و یک چشمم 
به همکاران. چون 

اصطلاحی در 
مدیریت هست 

که می‌گوید کارگر 
خوشحال تولید را 

بالا می‌برد.
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منطق��ه شهرداری ته��ران را اعلام کنید. ح��دود 23 تا 24 
میلی��ارد تومان بدهی قطعی اعلام ش��د که دس��تور دادم 
ت�امم حس��اب‌ها را ب��رای پرداخ��ت بدهی خ��الی کنند. به 
همین س��بب حدود 9 میلیارد تومان جمع‌آوری شد که 

به خزانه ریختیم.
ب��ا انج��ام ای��ن کار آق��ای احمدی‌ن��ژاد عصب��انی ش��د و 
دستور داد 150 نفر با چوب و سنگ و لودر و یک کامیون 
ک به س��ازمان مالیاتی در شهرک غرب حمله کردند.  خا
بچه‌ه��ای ما با اف��راد شهرداری درگیر ش��دند. دندان یکی 
از بچه‌ه��ای رواب��ط عم��ومی را ک��ه در حال فیل��م گرفتن 
ب��ود شکس��تند. ما آن س��اختمان را از ق��رارگاه خاتم‌الانبیا 
خریداری کرده بودیم. بچه‌های قرارگاه با لباس شخصی 

بودن��د. ل��ودر بیل را درس��ت در قس��مت لول��ه اصلی گاز 
ق��رار داده بود. یک فردی از بچه‌ه��ای قرارگاه خاتم‌الانبیا 
ب��ا این لوله برخورد  گر  جلوی ل��ودر آمده بود و می‌گفت ا
داش��ته باش��د فاجع��ه رخ می‌دهد. آن‌ه��ا فک��ر کردند از 
اف��راد س��ازمان ام��ور مالیاتی اس��ت و آن ش��خص را کتک 
زدند. بچه‌ه��ای قرارگاه ک��ه وضعی��ت را اینچنین دیدند 
ب��ه همکاران مالیاتی کم��ک کردند. افراد شه��رداری فرار 
لب��وم فیلم و عکس به ش��ورای  کردن��د. البت��ه بنده یک آ
امنی��ت م�لی برده ب��ودم که ط��ی آن شه��ردار منطقه 2 را 

برکنار کردند.
آق��ای ‌احمدی‌ن��ژاد ای��ن ذهنی��ت را از بنده داش��ت. از 
زم��ان برکناری به‌مدت دو ماه و نی��م بلاتکلیف بودم در 

نهایت رئیس س��ازمان خصوصی‌س��ازی ش��دم. پنج سال 
خصوصی‌س��ازی با دولت آقای ‌احمدی‌نژاد کارکردم.  در 
ماج��رای انتصاب م��ن هم به ای��ن صورت ب��ود که آقای 
احمدی‌ن��ژاد من را به نام کردزنگنه می‌ش��ناخت و آقای 
دان��ش جعفری من را به‌عنوان حیدری برای این س��مت 

به ایشان معرفی کردند. 
س��ازمان ام��ور مالی��اتی ت��ا چ��ه ان��دازه ب��ه    ام��روز 
برنامه‌ه��ایی ک��ه آن روزها مدنظر ش�ام بوده دس��ت‌پیدا 

کرده است؟
ک مالیات در هر  گ��ر بخواهم واقعیت را بگویم خ��ورا ا
کشوری اطلاعات است. مثلًا بنده بازدیدی برای احیای 
ط��رح جام��ع مالی��اتی از تای��وان داش��تم. رفتیم سیس��تم 
دولت الکترونیک آن‌ها را دیدیم. سیس��تم خیلی عظیم 
ب��ود ح�یت ریزترین م��وارد در س��ازمان امور مالی��اتی و در 
این سیس��تم وقتی  کامپیوتره��ا ثب��ت می‌ش��د. خ��ب در 
دولت الکترونیک و اطلاعات کامل باشد، مالیات هم 

می‌تواند کامل باشد.
بن��ده معتقدم س��ازمان امور مالیاتی جلوت��ر از دولت 
اس��ت. ام��ا جریان س��ازمان ام��ور مالی��اتی و دولت مثل 
جریان حس��ابداری و حس��ابرسی اس��ت. ب��ه عبارتی یک 
تحوی��ل  را  آش��فته‌ای  حس��ابرسی  آش��فته  حس��ابداری 
می‌ده��د. ی��ک اقتص��ادی که خودش مش��کل داش��ته 
باش��د، مالی��ات گرفتن��ش ه��م س��خت خواهد ب��ود. در 
سازمان کارهای زیادی انجام‌شده و دوستان و همکاران 
و روسای کلی که بودند هرکدام به‌زعم خودشان زحمات 
را پی��ش برده‌اند  زیادی ب��رای س��ازمان کش��یده‌اند و کار 
اما تا زمانی که کل اطلاعات کش��ور ما الکترونیکی نش��ود 
به عبارتی دولت صد درصد الکترونیک نداش��ته باشیم 
انتظ��ار این‌ک��ه مالی��ات عادلان��ه بگیری��م نبای��د وج��ود 

داشته باشد.
دومین مشکل درحال‌حاضر این است که دولت باید 
به بخش خصوصی س��رمایه بدهد و بسیاری از امور را به 
گذار کند تا در نهایت دولت به یک دولت کوچک  آنها وا
و چابک مبدل ش��ود. با توجه به این وضعیت س��ازمان 
ام��ور مالی��اتی خی�لی خ��وب کار می‌کن��د. ای��ن حکم یک 
گر همه زنجیره با هم هماهنگ نباشند،  زنجیره را دارد. ا
کار س��ازمان ه��م ضعی��ف می‌ش��ود. ام��ا وق�یت دولت و 
اقتصاد آن چیزی را که س��ازمان از آن انتظار دارد نیس��ت، 

نمی‌تواند اطلاعات لازم را هم به‌طور دقیق بگیرد.

بنده معتقدم 
سازمان امور 

مالیاتی جلوتر از 
دولت است. اما 
جریان سازمان 

امور مالیاتی 
و دولت مثل 

جریان حسابداری 
و حسابرسی 

است. به عبارتی 
یک حسابداری 

آشفته حسابرسی 
آشفته‌ای را تحویل 

می‌دهد.

نشریه سازمان 
امور‌مالیاتی کشور

شماره پنجم - اسفند 471402
No.05  March 2024



وپا بیش‌ترین و کم‌ترین  مردم کجای ار
مالیات را پرداخت می‌کنند؟

بار مالیاتی در سراس��ر اروپا به‌طور قابل توجهی متفاوت اس��ت؛ با این حال، همه مردم از درصد بالاتر مالیات ناراضی نیس��تند. البته مالیات کم‌تر 
می‌تواند گاهی به‌عنوان مشوقی برای سرمایه‌گذاری تنظیم شود.

بی  به گزارش س��رویس بین‌الملل س��امان، جای تعجب نیست که بار مالیاتی در سراسر اروپا به‌طور قابل‌توجهی متفاوت است. کارگران در اروپای غر
و کشورهای توسعه‌یافته به‌نسبت باقی کشورهای اروپایی به‌میزان قابل‌توجهی مالیات بیش‌تری پرداخت می‌کنند. براساس «گزارش بنیاد مالیات«، 

اروپا در سال 2022، حدود یک‌سوم دستمزد خود را به‌عنوان مالیات پرداخت می‌کردند. کارگران مجرد دارای میانگین دستمزد در 

مالیات ملل
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  چرا شهروندان دانمارکی از مالیات بالاتر استقبال می‌کنند؟
در کمال تعجب، همه شهروندان از مالیات بالاتر ناراضی نیستند. در دانمارک، 
مالی��ات ب��ه 55/9 درصد می‌رس��د. بس��یاری از شهروندان، پرداخ��ت مالیات 
آین��ده جمعی کش��ور و جامعه و یا مش��ابه خرید کیفیت  را س��رمایه‌گذاری در 
معی�نی از زن��دگی می‌دانند. لازم ب��ه ذکر اس��ت، دانمارک طبق »گ��زارش جهانی 
ش��ادی 2023« برای چهارمین س��ال متوالی در رتبه دوم ش��ادترین کش��ورهای 

جهان قرار گرفت.
موقعی��ت  جنس��یت،  از  صرف‌نظ��ر   - جامع��ه  اقش��ار  هم��ه  ب��ه  ام��ر  ای��ن 
اجتماعی‌س��یاسی ی��ا اقتص��ادی - اج��ازه می‌ده��د ت��ا از فرصت‌های یکس��ان 
اس��تفاده کنن��د؛ بنابراین ب��ار اقتص��ادی و اجتماع��ی را به‌م�زیان قابل‌توجهی 
کثر تحصی�الت، به ویژه آم��وزش عالی در دان�امرک رایگان  کاه��ش می‌ده��د. ا
است و دانشجویان کالج نیز از دولت دانمارک کمک‌هزینه دریافت می‌کنند.
این حمایت در محل‌کار نیز ادامه دارد و والدین از پوش��ش 52 هفته مرخصی 
برخوردار هس��تند که از این تعداد، 32 هفته توس��ط دولت پرداخت می‌شود. 
مدل بازار کار دانمارک که »مدل انعطاف‌پذیر« نامیده می‌شود، محیط را برای 
کارفرمای��ان و امنیت را برای کارگران فراهم می‌کند و در عین‌حال بر مش��ارکت 
کی��د دارد. این امر ب��ه کارگران و دولت اج��ازه می‌دهد تا در  فع��ال نیروی کار تا
صورت بی��کاری، یک تضمین برای خ��ود ایجاد کنند. به این ترتیب، بس��یاری 
گر خدمات  از پرداخ��ت سهم مالیات خود کاملا راضی هس��تند؛ به‌خصوص ا

عمومی که دریافت می‌شوند واقعا کیفیت بالایی داشته باشند.
ب��ا این‌ح��ال، این م��دل با معایبی نیز همراه اس��ت، ب��ه طوری ک��ه دانمارک نیز 
مجب��ور اس��ت ای��ن کمک‌های تحصی�لی را به دانش��جویان س��ایر کش��ورهای 
گر آن‌ه��ا درنهایت به‌ندرت در این کش��ور  ارایه دهد؛ ح�یت ا اتحادی��ه اروپا ن�زی 

به‌مدت طولانی بمانند. 
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  جبران مالیات‌های سنگین با سیستم 
تامین اجتماعی قوی

ب��ا مالیات بالای 55 درصد اس��ت  اتریش کش��وری دیگر 
ک��ه سیس��تم بیم��ه اجتماعی آن ش��امل »سیس��تم بیمه 
س�المت قانونی«، »سیس��تم بیمه بازنشس��تگی قانونی« و 
»سیستم قانونی حوادث کار« اس��ت. این سیستم، زایمان 
و بیکاری را نیز پوشش می‌دهد. این کشور همه کارکنان و 
همچنین افرادی که مزایای بیکاری )مستمری یا هرنوع 
بودج��ه مبت‌نیب��ر نیاز دیگ��ر( دریاف��ت می‌کنن��د را ملزم 

می‌کند که بیمه شوند.

  کس��ر حدود 65 درصد از دس��تمزد 
مالیات‌دهندگان بلژیکی

در کشورهایی مانند بلژیک، افراد مجرد یا مطلقه بدون 
فرزند بیش‌ترین مالیات را متحمل می‌شوند؛ درحالی‌که 
زوج‌های متاهل دارای فرزند، کمی س��بک‌بارتر هستند. 
دارای کیفی��ت ب��الای مراقبت‌ه��ای  ای��ن کش��ور  گرچ��ه  ا
بهداش�یت اس��ت، ثبت‌نام برای این امر می‌تواند فرآیندی 
ط��ولانی و پیچی��ده باش��د که ش��امل ثبت‌ن��ام »صندوق 
تام�نی اجتماعی« و »صن��دوق بیمه س�المت عمومی« 

می‌شود.
حق بیمه ماهانه بیمه اجتماعی نیز باید پرداخت شود؛ 
برای مثال، تا 15,200 ی��ورو، 25 درصد، بیش از 15,200 یورو، 
40 درص��د، بیش از 26,830 ی��ورو، 45 درصد، و برای بیش 
از 46,440 یورو، 50 درصد مش��مول مالیات خواهد بود. 
ای��ن، کارمن��د بای��د 13/07 درصد از ح��ق بیمه  ع�الوه بر 

تامین اجتماعی را بپردازد.
همچنین یک سه��م ویژه تامین اجتماعی برای پرداخت 

وج��ود دارد که بین 9/30 ی��ورو و 60/94 یورو در ماه متغیر 
است.

در نظر داش��ته باشید که حداقل دس��تمزد در بلژیک 
1,994 ی��ورو در م��اه، قب��ل از کس��ر مالی��ات اس��ت. این 
ام��ر منجر به افزای��ش ناامی��دی در می��ان بلژیکی‌ها در 
س��ال‌های اخیر ش��ده اس��ت؛ زیرا احس��اس می‌کنند در 
مقایس��ه با همتایان اس��کاندیناویایی خ��ود، آنچه را که 
ب��رای مالی��ات پرداخت می‌کنن��د، دریاف��ت نمی‌کنند. 
ب��ا این‌ح��ال، بر اس��اس گ��زارش OECD، بلژیک تلاش 
می‌کن��د ب��ه‌آرامی مالی��ات دس��تمزد را کاه��ش ده��د؛ 
به‌طوری‌که میانگین کارگران مجرد بین سال‌های 2009 
ت��ا 2022 حدود 2/7 درصد کاهش مالیات را مش��اهده 

می‌کنند.

  یک آژانس مالیاتی قابل‌اعتماد
همچون دانمارک، شهروندان س��وئدی نیز برای داش�تن 
کیفی��ت از  ی��ک جامع��ه خ��وب و خدم��ات عم��ومی با
پرداخ��ت مالیات بالات��ر )حدود 52/3 درصد(، بدش��ان 
نمی‌آی��د. »اداره مالی��ات س��وئد« )Skatteverket(، ی�یک 
از نهادهای مورداعتماد و معتبر در کش��ور اس��ت که پس 
از »اداره ثب��ت اخ�رتاع س��وئد« )PRV( و »بخ��ش اموال« 
)Lantmateriet( ق��رار دارد. ای��ن امر به این دلیل اس��ت 
که آژانس مالیاتی در بیش‌تر جنبه‌های زندگی شهروندان، 
مانند تول��د، ازدواج، جابجایی اموال، مرگ و س��ایر موارد 
درگ�ری اس��ت و اطمینان حاص��ل می‌کند ک��ه خدمات با 
کیفیت بالا ارایه می‌ش��ود. همچنین بسیار مشتری‌پسند 
و دردس�رتس اس��ت که آن را بی��ش از پیش م��ورد اعتماد 

می‌کند.
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  مالیات کم‌تر
مش��وقی در کش��ورهای اروپای ش��رقی

برای کشورهای اروپای شرقی و جنوب شرقی مانند رومانی، 
بلغارس��تان و بوس�نی‌وهرزگوین که هنوز درحال توس��عه 
زیرس��اخت‌ها و اقتص��اد خ��ود هس��تند، مالی��ات پایین 
راهی به‌منظ��ور جذب و امی��دواری برای س��رمایه‌گذاران 
خارجی اس��ت. این کش��ورها اغلب دارای هزینه‌های کار و 
بازارها  تولی��د ارزان‌تر، معافیت‌ه��ای مالیاتی و انب��وهی از 
این‌ها،  کن��ار  و فرصت‌ه��ای دس��ت‌نخورده هس��تند. در 
اغلب می‌توانند استاندارد زندگی بهتری را نیز فراهم کنند؛ 
زی��را هزینه زندگی در آن‌ها به‌طور قاب��ل توجهی ارزان‌تر از 
بی اس��ت. اروپای جنوبی و شرقی  کثر کش��ورهای اروپای غر ا
نیز دارای تعدادی از سریع‌ترین اقتصادهای درحال‌رشد 
جمله بلغارس��تان، مقدونیه شمالی، رومانی  هستند - از 
و قبرس که به‌عنوان نقاط رش��د بعدی برای ش��رکت‌ها و 

صنایع دیده می‌شوند.
ب��ا این‌ح��ال، در ماه‌های اخیر، کش��ورهایی مانن��د رومانی 
س�عی کرده‌اند مالی��ات کارکنان بخش نرم‌اف��زار را افزایش 
دهن��د. دول��ت همچن�نی درت�الش اس��ت ت��ا معافیت 
پرداخت بیم��ه درمانی را برای کارکنان بخش س��اختمان، 
غذا و کشاورزی حذف کند تا درآمد مالیاتی افزایش یابد.
در بوسنی، کسرهای بی‌شماری به مالیات بر درآمد اضافه 
می‌ش��ود. ی�یک از نمونه‌ه��ای آن، درآمد خال��ص 1000 یورو 
به‌هم��راه 562 ی��ورو مالی��ات و سه��م پرداخ�یت از س��وی 
کارفرما و کارمند اس��ت که بسیاری از شرکت‌ها و مشاغل 
را مجب��ور می‌کند از ارایه قراردادهای تمام‌وقت به کارگران 
خ��ود اجتناب کنن��د. این امر به‌نوبه خود بازار س��یاه را که 
س��دی بزرگ در مس�ری رش��د کش��ور در س��ه دهه گذشته 
بوده )از زمانی که این کش��ور از یوگس�الوی س��ابق در سال 

1992 اعلام اس��تقلال کرد( قوی‌تر از پیش می‌کند.

  آیا حقوق بالاتر
بار مالیاتی بالا را جبران می‌کند؟

در برخی موارد، در کش��ورهای دارای مالیات بالاتر )مانند 
دان�امرک و اتریش( متوس��ط حق��وق نیز بالاتر اس��ت که 
تاح��دودی فش��ار م��الی را کاهش داده اس��ت. طب��ق آمار 
»اداره‌کل کمیس��یون اروپا« )Eurostat(، متوسط حقوق 
خالص در دانمارک در س��ال 2022 ح��دود 62,972 یورو و 
اتری��ش 68,690 یورو بوده اس��ت. همچن�نی در برخی  در 
کش��ورها تقاض��ای بیش‌ت��ری ب��رای بخش‌ه��ای پردرآمد 

مانند امور مالی، بانکداری، حقوق و پزشکی وجود دارد.

  تاثیر تورم بر مالیات
تورم عامل دیگری است که می‌تواند بار مالیاتی را سنگین 
کند. پس از جنگ روس��یه و اوکراین افزایش قیمت انرژی 
و م��واد غذایی ای��ن موض��وع را پررنگ ک��رد. درگیری‌های 
دیگ��ر مانند جنگ اس��راییل و حماس نیز ب��ه این ترکیب 
اف��زوده و درگیری در دریای س��رخ باع��ث افزایش قیمت 
گر این روند ادامه پیدا  انرژی و س��ایر کالاها شده اس��ت. ا
کند، افزایش قیمت مصرف‌کننده نیز فش��اری بیش‌تر بر 
کیف پول مردم وارد می‌کند و درنتیجه افزایش مالیات را 

دش��وارتر خواهد س��اخت.
ژانوی��ه به کم‌تری��ن میزان  گرچ��ه ت��ورم منطقه ی��ورو در  ا
دوس��ال گذش��ته یع�نی 2/8 درص��د کاه��ش یاف��ت،  در 
بان��ک مرکزی اروپ��ا )ECB( هن��وز رویک��رد خوش‌بینانه، 
محتاطان��ه و وابس��ته به داده‌ه��ای خود را قب��ل از اتخاذ 
هرگونه تصمیم��ی درمورد کاهش نرخ به��ره حفظ کرده 

است.
منبع: تجارت‌نیوز

آنگولا، زیمبابوه، سیرالئون و فیجی
کشورهایی که از سال 2023 

با فرار مالیاتی مقابله می‌کنند
چهار کش��ور آنگولا، زیمبابوه، س�ریالئون و فیجی به‌ترتیب به‌عنوان اعضای 166، 167، 168 و 169 ام 

»دیوان هم‌اندیشی جهانی در موضوع شفافیت مالیاتی« معرفی شدند.
به گزارش رس��انهٔ مالیاتی ایران، با پیوس�نت این کش��ورها به »دیوان هم‌اندی�یش جهانی در موضوع 
ش��فافیت و تب��ادل اطلاع��ات ب��رای اه��داف مالی��اتی« )GFTEITP( در س��ال 2023، آن‌ه��ا متعهد 
می‌ش��وند تا دو س��امانهٔ اس��تاندارد جهانِی »تبادل اطلاعات درصورت اس��تعلام« )EOIR( و »تبادل 
خ��ودکار اطلاعات حس��اب‌های م��الی« )AEOI( را برای مقابله با »فرار مالی��اتی« )tax evasion( و 

»اجتناب از پرداخت مالیات« )tax avoidance( به‌اجرا بگذارند.
خوش‌بختان��ه الحاق کش��ورها ب��ه دی��وان هم‌اندیشی جهانی، روندی روبه‌رش��د را نش��ان می‌دهد. 
گاسکار و هاییتی نیز به‌ترتیب  برای نمونه، در س��ال 2017 میلادی چهار کشور گرینلند، کامبوج، مادا
به‌عن��وان اعض��ای 143، 144، 145 و 146 ام »دیوان هم‌اندیشی جهانی در موضوع ش��فافیت مالیاتی« 
معرفی ش��ده و دو اس��تاندارد فوق را در س��ال‌های بع��د از 2017 پیاده‌س��ازی کرده بودن��د. از میان این 
کشورها، گرینلند نخستین کشوری بود که در سال 2018 سامانهٔ استاندارد »تبادل خودکار اطلاعات 

حساب‌های مالی« را به مرحلهٔ اجرا درآورد.

OECD لینک منبع اول از
OECD لینک منبع دوم از
مترجم: شاهین کرمپور )دفتر روابط عمومی و فرهنگ‌سازی مالیاتی(
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س��امان- چهارم�نی و آخرین اج�الس مدی��ران مالیاتی 
اس��فندماه  نوزده��م  ج��اری،  س��ال  در  کش��ور  سراس��ر 
باه��دف ب��ررسی اقدام��ات و دس��تاوردهای یک‌س��اله، 
آسیب‌ش��ناسی مس��ائل مهم پیش‌ روی نظ��ام مالیاتی و 
همچنین تبیین سیاس��ت‌ها و رویکردهای نظام مالیاتی 

در س��ال آینده برگزار ش��د.
دکتر سید احسان خاندوزی وزیر امور اقتصادی و دارایی، 
دکتر س��ید محمدهادی س��بحانیان رئیس‌کل س��ازمان 
امور مالیاتی کش��ور س��خنرانان ویژه ای��ن همایش بودند. 
همچنین دادس��تان انتظامی مالیاتی، معاونین سازمان 
اقدامات و برنامه‌های حوزه مربوطه را تبیین کردند  نیز 
و مدیران کل امور مالیاتی ن�زی ضمن ارائه گزارش آخرین 
وضعیت وصولی به برخی مش��کلات و مس��ائل اداره کل 

متبوع پرداختند.
و  عادلان��ه  مالیات‌س��تانی  در  اجتماع��ی  ک�الن  مناف��ع 

هوشمند است
ای��ن اجلاس، با اش��اره ب��ه اولویت‌های  وزی��ر اقتصاد در 
کید ک��رد: باید  س��ازمان ام��ور مالی��اتی در س��ال آین��ده تأ
م��ردم اقناع ش��وند که گرف�تن مالیات با رعایت ش��روط 
هوشمندی و عدالت دارای منافع کلان اجتماعی است
دکتر سید احس��ان خاندوزی با بیان اینکه، من از ابتدای 
مالیات‌س��تانی  کلی��دواژه  دو  اقتص��اد،  وزارت  ب��ه  ورود 
"عادلانه" و "هوشمند" را، س��رلوحه سازمان امور مالیاتی 
اعلام کرده‌ام، اظهار داش��ت: میزان دوری و نزدیکی ما به 
این دو هدف، نشان می‌دهد چقدر در ایفای مسئولیتی 

ک��ه ب��ر عهده‌م��ان گذاش��ته ش��ده اس��ت، موف��ق عمل 
کرده‌ایم.

اقتص��اد ب��ا تش��ریح پیامده��ای فاصل��ه گرفتن از  وزی��ر 
اقتصاد کلان  رویکرد عدالت‌طلبانه در مالیات‌ستانی بر 
کشور عنوان داشت: پیامدهای مثبت اصلاح رویه‌ها در 
س��ازمان امور مالیاتی، بس��یار فراتر از خود سازمان و حتی 

وزارت اقتصاد است.
کید کرد: ش�ام در یک  وی خط��اب به مدی��ران مالیاتی تأ
نقطه کانونی مهم در اصلاح اقتصادی کشور ایستاده‌اید 
و ش��أن و اثرگ��ذاری ش�ام، خیلی بالات��ر از این اس��ت که به 
وزارت  تابع��ه  دس��تگاه‌های  از  ی�یک  به‌عن��وان  خودت��ان 

اقتصاد در گوشه‌ای از کشور نگاه کنید.
وزی��ر اقتص��اد تصریح کرد: اص�الح امور کش��ور در گروی 
این اس��ت که رابط��ه مالیات گیرن��ده و مالیات‌دهنده با 

یکدیگر، اصلاح شود.
خاندوزی با اش��اره به هجمه رس��انه‌ای به وزارت اقتصاد 
درب��اره مالی��ات و الق��اب اینکه فش��ار فرات��ر از طاقت بر 
بخش‌ه��ایی از جامع��ه وارد می‌آورد، گف��ت: بای��د طوری 
انتق��ال گ��زارش عملک��رد س��ازمان ام��ور مالی��اتی ب��ه  در 
م��ردم و جا انداختن فلس��فه مالیات‌س��تانی عمل کنیم 
که مردم اقناع ش��وند، گرفتن مالیات )با رعایت ش��روط 
هوش��مندی و عدال��ت( دارای مناف��ع ک�الن اجتماع��ی 

است.
وزی��ر اقتصاد در ادامه، دس��تور کار ش�امره یک س��ازمان 
ام��ور مالی��اتی در س��ال ۱۴۰۳ را، راه‌ان��دازی کامل س��امانه 

باحضور وزیر امور اقتصادی و دارایی برگزارشد؛

آخرین اجلاس سراسری
مدیران مالیاتی کشور در سال 1402

روزهای آغازین بهار  مودیان و پایانه‌های فروش��گاهی در 
به ش��کلی عنوان ک��رد که بت��وان به مجموع��ه اطلاعات 

موجود در سامانه اعتماد کامل و صددرصدی کرد.
وی تمرک��ز س��ازمان ام��ور مالی��اتی ب��ر پرونده‌ه��ای بزرگ 
ای��ن س��ازمان در س��ال آین��ده عنوان  را دس��تور کار دیگ��ر 
ب��ر  و س��رممیز  می‌خواهی��م مم�زی  گ��ر  و تصری��ح ک��رد: ا
پرون��ده‌ای بگماری��م، بای��د آنه��ا را مس��ئول پرونده‌ه��ای 

ریسکی و بزرگ کنیم.
وزی��ر اقتص��اد گف��ت: این‌ک��ه ت��وان و تمرکز مم�زیان ما، 
عمدت��اً معطوف ب��ه پرونده‌های بزرگ و دارای ریس��ک 
بالا شود، اتفاق مبارکی است که هر چقدر سریع‌تر محقق 
ش��ود، بیش�رت از ه��در رفت ان��رژی س��ازمان ام��ور مالیاتی 

جلوگیری می‌کند.
ض��رورت اص�الح رویه‌ه��ا برای  کی��د ب��ر  خان��دوزی ب��ا تأ
جلوگیری از سوءاس��تفاده س��ودجویان و فراریان مالیاتی 
از فرص��ت اع�رتاض تصری��ح ک��رد: نیازمند حک��م قانونی 
هس��تیم ک��ه ج��ز کس��انی ک��ه حقش��ان اس��ت، اق��دام به 

شکایت نکنند.
گر واقعاً به  خاندوزی تصریح کرد: برای همین اس��ت که ا
کسی، در هر مرحله‌ای بی‌عدالتی صورت گرفت، رس��یدگی 

کنیم و مالیات عادلانه از او گرفته شود.
وی خواستار تدوین لایحه‌ای در همین ارتباط و به‌منظور 
جلوگ�ریی از سوءاس��تفاده ع��ده‌ای، از فرجه‌ه��ای قانونی 
رس��یدگی ب��ه اعتراض��ات مالی��اتی ش��د ت��ا در قال��ب ی��ک 

فوریت به مجلس شورای اسلامی تقدیم شود.

اجلاس

وزیر اقتصاد: 
اصلاح امور کشور 

در گروی این 
است که رابطه 

مالیات گیرنده و 
مالیات‌دهنده با 
یکدیگر، اصلاح 

شود.
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وزی��ر اقتصاد با طرح موضوع "ش��رکت" ها گفت: بخشی 
از سیس��تمی کردن موضوع اخذ مالی��ات، بر می‌گردد به 
اینک��ه از ظرفیتی که س��امانه‌ای مثل "ج��ام" ایجاد کرده، 
بتوانیم در مورد ش��رکت‌های متوس��ط و ب��زرگ خودمان 
اس��تفاده کنی��م و آنه��ا بای��د بدانن��د، هیچ ش��رکتی بدون 
صورت مالی حس��ابرسی ش��ده، در س��ازمان مالیاتی جایی 

ندارد.
ت�امم ش��رکت‌های  ب��رای س��ال 1403  ک��رد:  وی تصری��ح 
گر  متوس��ط و ب��زرگ، بای��د کاملًا توجیه ش��وند ک��ه تنها ا
اطلاعات مالی خود را در س��امانه جام درج کرده باشند، 
ما به پرون��ده مالیاتی آنه��ا ورود خواهیم ک��رد. خاندوزی 
از جمله دس��تور کارهای س��ازمان امور  این موضوع را نیز 

مالیاتی در س��ال آینده خواند.
وزیر اقتصاد محصور ش��دن رس��یدگی حضوری و فیزیکی 
از موارد مهم  به داخل س��ازمان امور مالیاتی را یکی دیگ��ر 
برای س��ال آینده عن��وان کرد و گفت: بای��د مقدمات این 
کار را ه��م فراهم کنی��د تا مرجعیت کار را ب��ه خود ادارات 
کل مالی��اتی برگردانیم و هر ابلاغ توس��ط س��ازمان و ارائه 
مس��تندات و ... بای��د داخ��ل س��اختمان س��ازمان ام��ور 

مالی��اتی، و ن��ه ج��ایی دیگ��ر اتف��اق بیافت��د.
خاندوزی "داده‌کاوی" را یکی دیگر از موضوعات مهم برای 
س��ازمان امور مالیاتی خواند و با اش��اره ب��ه ورود تعداد 10 
میلیارد رکورد در درگاه ملی خدمات الکترونیک سازمان 
امور مالیاتی، اظهار داش��ت: این امکان را پیش��ینیان شما 
در سازمان نداش��تند ولی الان خوشبختانه همگرایی بین 
اض�الع و اجزاء اقتصادی دولت و بان��ک مرکزی و وزارت 
اقتص��اد، ب��ه نحوی اس��ت که می‌توانی��م از هم‌اف��زایی این 

سامانه‌ها استفاده کنیم.
وی گف��ت: ما حتماً نیازمند این هس��تیم که در وهله اول 
نس��بت به جذب نیروهای نخبه‌ای که امکان استفاده از 
اطلاعات سیستمی شده را دارند، اقدام کنید و در وهله 
بع��د، از مس��اعی س��ایر دانش��گاه‌ها و اندیش��کده‌ها که 
می‌توانند از اطلاعات موجود برای تدوین الگوریتم‌های 
شناسایی فرازهای مالیاتی با شما همکاری کنند، استفاده 

نمایید.
وزیر اقتصاد در ادامه گفت: من قبلًا هم خواس��ته بودم 
نس��بت به اس��تقرار صن��دلی ثابتی ب��رای مش��اوره مالیاتی 
در س��اختمان‌های ادارات کل مالی��اتی، اق��دام ش��ود ک��ه 
خوش��بختانه اقدامات خوبی هم ص��ورت گرفته اما باید 
کامل ش��ود. این دس��ت اقدامات، خی�لی کمک می‌کند 
به اینکه وجهه هدایتی و گره‌گش��ایی سازمان امور مالیاتی 

تقویت شود.
وزیر اقتصاد در خاتمه با قدردانی و تشکر از تلاش، همت 
و اقدامات س��ازمان امور مالیاتی در س��ال گذش��ته، اظهار 
داش��ت: عملکرد س��ازمان ام��ور مالیاتی نش��ان می‌دهد، 
سازمانی پیش��رو است که به اس��تقبال تغییر و تحولات آتی 
می‌رود و توانس��ته، خی�لی ح��رف و حدیث‌ها ک��ه قدیم در 

مورد کم‌کاری و کند بودن آن می‌زدند را خنثی کند.

تقدیر از همکاران مالیاتی سراس��ر کش��ور
رئی��س‌کل س��ازمان ام��ور مالی��اتی از مدی��ران و همکاران 
سراس��ر کش��ور به جهت انجام تعهدات بودجه‌ای و هم 

اصلاح فرآیندهای مالیات‌س��تانی تش��کر کرد.
دکتر س��بحانیان در این اج�الس، ضمن تقدیر از مدیران 
و هم��کاران سراس��ر کش��ور ب��ه جه��ت انج��ام تعه��دات 
بودجه‌ای و هم اصلاح فرآیندهای مالیات‌س��تانی گفت: 
امیدواریم بتوانیم با آسیب‌ش��ناسی مس��ائل و رفع نقاط 

ضعف، تکالیف مالیاتی‌مان را سرعت ببخشیم.
دکتر س��بحانیان در ادامه به تحق��ق 102 درصدی وصول 
درآمدهای مالیاتی در س��ال جاری اش��اره ک��رد و گفت: در 

۱۱ ماهه امس��ال حدود ۶۹۷ هزار میلیارد تومان مالیات 
کی از تحق��ق ۱۰۲ درص��دی وص��ول  وص��ول ش��ده ک��ه ح��ا

درآمدهای مالیاتی دارد.
وی از استقرار باجه مالیاتی در دفاتر پیشخوان دولت خبر 
داد و گف��ت: در راس��تای تسهیل امور مالی��اتی و راهنمایی 
صحیح مودیان، باجه مالیاتی در دفاتر پیشخوان دولت 

ایجاد خواهد شد.
ص��دور  میلی��اردی  ی��ک  رک��ورد  از  س��بحانیان  دک�رت 
صورتحس��اب الکترونی�یک در س��امانه مودی��ان خبر داد 
و گف��ت: تع��داد صورتحس��اب الکترونیکی ثبت‌ش��ده در 
س��امانه مودیان یک میلیارد و 250 میلیون است. از این 
تعداد، 679 میلیون صورتحس��اب توس��ط ش��رکت‌های 
خ��ود  توس��ط  صورتحس��اب  میلی��ون   571 و  معتم��د 

مؤدیان مالیاتی ارسال شده است.

دادس��تانی ضامن حفظ اصول حرف��ه‌ای و رعایت نظامات 
سازمان است

 دادس��تان انتظ��امی مالی��اتی س��ازمان ام��ور مالیاتی هم 
گفت: دادس��تانی انتظ��امی مالیاتی ضام��ن حفظ اصول 

حرفه‌ای و رعایت نظامات این سازمان است.
مه��م  اقدام��ات  از  ی�یک  خوانس��اریان  محس��ن  س��ید 
دادس��تانی انتظامی مالیاتی س��ازمان در س��ال گذش��ته را 
ایجاد بانک اطلاعاتی از کلیه مأموران مالیاتی در سازمان 
عن��وان کرد و اف��زود: در این راس��تا نس��بت ب��ه  ارزیابی در 
خصوص ش��اخص‌های عم��ومی و اختص��اصی مأموران 
مالیاتی در سراس��ر کش��ور اقدام کردیم که ای��ن امر به‌طور 

مداوم در حال به‌روزرسانی و تجدیدنظر  است.
نظ��ارت بر  خوانس��اریان درخص��وص مأموری��ت خطیر 
امر رس��یدگی به صد پرونده بزرگ که به دادستانی محول 
گذاری این مأموریت  شده است، بیان داش��ت: بعد از وا
خطیر به دادس��تانی، در وهله اول اقدام به تهیه و تنظیم 
یک نقش��ه راه کردیم تا اطمینان حاصل کنیم  قطعیت 
و وص��ول ای��ن پرونده‌ه��ای مه��م به‌موقع و ب��دون هیچ 

وقفه‌ای انجام می‌شود.
دادس��تان انتظ��امی مالی��اتی درخصوص نحوه تش��خیص و 
رس��یدگی مأم��وران مالی��اتی و قط‌عیس��ازی هر چه س��ریع‌تر 
پرونده‌ه��ای مالیاتی تصریح ک��رد: در این زمینه ابلاغیه‌ها و 
رهنمودهای مکرر و متعددی را در این دو سال به مأموران 
کی��د کردیم باید فرایند تش��خیص  مالی��اتی اب�الغ کردیم و تأ
و رس��یدگی منحص��راً ب��ا توج��ه ب��ه دفات��ر و اس��ناد و مدارک 

ارائه‌شده و اطلاعات موجود در سازمان صورت گیرد. 
وی با اشاره به لزوم توافق روسای امور با مؤدیان براساس 
کید کرد:  م��اده )238( قان��ون مالیات‌های مس��تقیم تأ
ب��ه هر میزان که مؤدی اس��تحقاق تعدی��ل دارد باید این 
تعدیل بدون هیچ‌گونه ملاحظه فراقانونی انجام ش��ود. 
در این راس��تا نه‌تنها دادس��تانی از این نقش خطیر روسای 
امور و هیئت‌های حل اخت�الف مالیاتی حمایت می‌کند 

بلک��ه آن را م��ورد مطالب��ه ن�زی ق��رار می‌ده��د. 
و  تعدی��ل  اینک��ه  بابی��ان  مالی��اتی  انتظ��امی  دادس��تان 
مختومه کردن پرونده‌ها باید با اس��تدلال موجه قانونی 
گر یک پرون��ده مورد توافق  همراه باش��د، تصریح ک��رد: ا
ماده )238( یا تعدیل در هیئت‌های حل اختلاف باشد 
و این مهم انجام نشود، دادستانی از باب ترک فعل ورود 

کرده و همکار مالیاتی را تحت تعقیب قرار خواهد داد.
خوانس��اریان در پایان خاطرنش��ان کرد: در گذش��ته یک 
پدی��ده نامیمون و تبعیض‌آمیز تح��ت عنوان رفع یک‌بار 
دادس��تانی انتظ��امی مالی��اتی وجود  ممنوع‌الخ��روجی در 
داش��ت ک��ه ای��ن پدی��ده متوق��ف ش��د و در ح��ال حاضر 
ب��دون هیچ‌گون��ه  فراین��د ممنوع‌الخ��روجی  ب��ر  نظ��ارت 

تبعیضی صورت می‌گیرد.
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و  م��الی  سیاس��ت‌های  همای��ش  س�زیدهمین  س��امان- 
مالی��اتی ای��ران ب��ا هم��کاری دانش��گاه‌های برت��ر کش��ور و با 
حض��ور مس��ئولان، صاحب‌نظران، اس��اتید و پژوهش��گران 
ح��وزه اقتص��ادی و مالی��اتی، دوازده��م اس��فندماه در مرکز 

همایش‌های بین‌المللی صداوسیما برگزار شد.
در این همایش وزیر اقتصاد، رئیس‌کل سازمان امور مالیاتی 
پژوهش‌های مجلس ش��ورای اسلامی،  کش��ور، رئیس مرکز 
رئی��س مرکز آموزش، پژوه��ش و برنامه‌ریزی س��ازمان امور 

مالیاتی و رئیس دانشگاه خوارزمی سخنرانی داشتند.
پن��ج مح��ور  پن��ل علم��ی در  ای��ن همای��ش، دو  ادام��ه  در 
تخصصی ش��امل قانون پایانه‌های فروش��گاهی و س��امانه 
مودی��ان )فرصت‌ه��ا، چالش‌ه��ا و راهکاره��ا(، مالی��ات بر 
عایدی س��رمایه )ط��راحی، اجرا و آث��ار(، مالی��ات بر مجموع 
درآمد اشخاص )طراحی، اجرا و آثار(، شکاف مالیاتی در ایران 

)فرار مالیاتی و اجتن��اب مالیاتی( و نظام یکپارچه مالیاتی – 
حمایتی، برگزار و آثار و مقالات مختلفی ارائه شد.

ای��ن، 15 کارگاه آم��وزشی نیز در س��الن‌های جانبی  علاوه ب��ر 
)ش��یخ بهایی، شیخ مفید و مولانا( در خصوص نحوه صدور 
و س��ازوکارهای صورتحس��اب الکترونیکی و سامانه مودیان 
توسط ش��رکت‌های معتمد ارائه‌کننده خدمات مالیاتی به 

علاقه‌مندان ارائه شد.
دانشگاه‌های تهران، شهید بهشتی، صنعتی شریف، علامه 
طباطبایی، امام صادق )ع(، الزهرا، دانش��گاه آزاد اس�المی، 
تربیت مدرس و پژوهشکده امور اقتصادی وزارت اقتصاد 
حامی علمی س�زیدهمین همایش با محوریت دانش��گاه 
س��بحانیان  دک�رت  و  داش��تند  فع��ال  مش��ارکت  خ��وارزمی 
رئیس‌کل س��ازمان ام��ور مالیاتی س��مت دب�ریی همایش و 
دک�رت ناطقی و دک�رت قائمی‌اصل از دانش��گاه خ��وارزمی به 

سیزدهمین همایش سیاست‌های
مالی و مالیاتی ایران برگزار ش��د

اجلاس

ترتی��ب روس��ای کمیته‌ه��ای اج��رایی و علمی س�زیدهمین 
همایش سیاست‌های مالی و مالیاتی را برعهده داشتند.

ترسیم آینده‌ای دقیق و روشن پیش‌پای نظام مالیاتی
رئیس مرک��ز آموزش، پژوه��ش و برنامه‌ریزی س��ازمان امور 
با اش��اره به اینکه همایش سیاست‌های مالی  مالیاتی کشور 
و مالی��اتی آینده‌نگ��ر اس��ت و ب��رای ترس��یم آین��ده‌ای دقیق 
پیش‌پای نظ��ام مالیاتی برگزار می‌ش��ود، گفت: این همایش 
ب��ه موضوع��اتی مث��ل قان��ون پایانه‌ه��ای فروش��گاهی، فرار 
مالی��اتی، مالی��ات بر عایدی س��رمایه و مالی��ات بر مجموع 

درآمد می‌پردازد.
دکتر محمد برزگری افزود: پس از تغییراتی که در سال ۱۳۹۴ 
در قانون مالیات‌های مس��تقیم ص��ورت گرفت و دیتاهای 
کمیت  زیادی ک��ه در اختی��ار نظام مالی��اتی قرار گرف��ت، حا
ب��ه ای��ن نتیجه رس��ید که ب��ا ایج��اد س��امانه یکپارچه حول 

دکتر حسن‌بیگی: 
از آنجا که 

اقتصاد اسلامی 
تفاوت اساسی با 
مکتب اقتصادی 

سرمایه‌داری دارد، 
باید در نظام مالیاتی 

کشور، اصول اسلامی 
حاکم باشد.
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فعالیت‌ه��ای اقتص��ادی، س��ازمان ام��ور مالی��اتی را مت��ولی 
شفاف‌س��ازی اقتصادی کند و ای��ن موضوع در قالب قانون 
پایانه‌های فروش��گاه و س��امانه مودیان کلید خورد و سایر 
قوان�نی مالیاتی ک��ه از آن پ��س در مجلس و س��ایر نهادهای 
این  قانون‌گ��ذاری در ح��ال تدوی��ن و تصوی��ب هس��تند، بر 

سامانه استوار خواهند شد.

بهره‌گ�ریی از یافته‌های علمی برای تصمیم‌س��ازی در حوزه 
مالیات

رئی��س  و  خ��وارزمی  دانش��گاه  رئی��س  بی�یگ  حس��ن  دک�رت 
بیان  سیزدهمین همایش سیاس��ت‌های مالی و مالیاتی نیز 
داش��ت: این همایش، علاوه بر بیان مس��ائل اس��اسی نظام 
مالیاتی کشور به معرفی بستر اصلی اجرای مالیات هوشمند 
یع�نی قان��ون پایانه‌ه��ای فروش��گاهی و س��امانه مودیان را 

مورد توجه قرار می‌دهد.
   وی ه��دف از برگزاری این همایش را بهره‌گیری از یافته‌های 
تروی��ج  مالی��ات،  ح��وزه  در  تصمیم‌س��ازی  ب��رای  علم��ی 
با استفاده از تجربیات  پژوهش‌های کاربردی و ارائه راهکار 
سایر کشورها دانس��ت و گفت: همایش سیاست‌های مالی 
و مالی��اتی تنها همای��ش تخصصی و فنی با دی��دگاه علمی و 
پژوه�یش در خصوص مس��ائل مالیاتی اس��ت ک��ه نتایج آن 
در سیاس��ت‌گذاری‌های مالیاتی، انج��ام اصلاحات در نظام 
مالیاتی و ش��ناخت ظرفیت در این حوزه مورد استفاده قرار 

می‌گیرد.
رئیس دانش��گاه خوارزمی افزود: از آنجا که اقتصاد اس�المی 
تفاوت اس��اسی با مکتب اقتصادی سرمایه‌داری دارد، باید 

کم باشد. در نظام مالیاتی کشور، اصول اسلامی حا

 چرخش کیفی مالیات‌ستانی در سازمان امور مالیاتی قابل 
تمجید است

وزی��ر امور اقتص��ادی و دارایی حرکت به س��مت درآمدهای 
پایدار مالیاتی به‌واسطه تحریم‌ها را توفیق اجباری خواند و 
گفت: سال‌های تحریم انگیزه بیشتری برای سیاست‌گذاران 
ایج��اد کرد ت��ا در یک توفی��ق اجباری به‌س��مت درآمدهای 

پایدار مالیاتی بروند.
دکتر س��ید احس��ان خاندوزی وزیر امور اقتص��ادی و دارایی 
گفت: سال‌های تحریم انگیزه بیشتری برای سیاست‌گذاران 
ایج��اد کرد ت��ا در یک توفی��ق اجباری به‌س��مت درآمدهای 
پایدار مالیاتی بروند. خوش��حالیم ک��ه تلاش‌ها برای اصلاح 
نظام مالیاتی موجب ش��ده طی ۳ سال اخیر اتکای بودجه 

به مالیات از حدود ۳۰ درصد به بالای ۴۰ درصد برسد.
وزیر اقتصاد با اش��اره به افزایش ۱۰ درص��دی اتکای بودجه 
گف��ت: سال‌هاس��ت ی�یک از  ب��ه مالی��ات در ۳ س��ال اخ�ری 
دغدغه‌های اصلی سیاس��ت‌گذاران و دلس��وزان کش��ور اتکا 
به درآمدهای پایدار مالیاتی است. در این مسیر، گذشتگان 
اقدام��ات خ��وبی انج��ام دادن��د ام��ا دش��واری‌های اصلاح 
س��اختاری که ثمره آن سهم بالای درآمدهای پایدار مالیاتی 

است، در این دوره به انجام رسیده است.
وی از چرخش کیفی مالیات‌س��تانی در سازمان امور مالیاتی 
تمجی��د ک��رد و گف��ت: م�زیان وصولی‌ه��ا نس��بت ب��ه عدد 
تمام این دوره‌ها هدف‌گذاری  مصوب بودجه توانس��ته در 
قانون‌گ��ذار را محق��ق کند ک��ه اتفاق درخور توجهی اس��ت. 
س��ال‌های اخ�ری، چرخ��ش کیف��ی در  طلیع��ه تح��ولات در 

مالیات‌ستانی است.
دکتر خان��دوزی تصریح کرد: تأمین م��الی بخش عمومی با 
درآمدهای ناپایدار، س��نت تاریخی است که در اقتصاد ایران 
س��ال‌ها به آن مبتلا بودیم. در آن ح��وزه به منفعت بخش 
عم��ومی کوتاه‌م��دت توج��ه می‌ش��د و به منفع��ت بخش 

واقعی اقتصاد زیاد توجه نمی‌شد.

گاهی بخشی  وزیر امور اقتصادی و دارایی، فرهنگ‌س��ازی و آ
در حوزه مالیات را بسیار مهم دانست و گفت: هرچند نفع 
بخ�یش از فعالان اقتصادی و اجتماعی در عدم تحول نظام 
مالیاتی اس��ت ام��ا باید آح��اد جامعه را هم��راه و همگام با 

سیاست‌های مالیاتی کنیم.

 تکریم مودیان در نظام مالیاتی یک ادبیات شده است
س�زیدهمین  در  ام��ور مالی��اتی کش��ور  رئی��س‌کل س��ازمان 
همای��ش سیاس��ت‌های م��الی و مالی��اتی ایران گف��ت: نظام 
مالیاتی با س��رعت از نظام سنتی به نظام مالیاتی سیستمی 

و هوشمند در حرکت است.
دک�رت س��ید محمده��ادی س��بحانیان رئی��س‌کل س��ازمان 
ام��ور مالیاتی کش��ور اظهار داش��ت: به اعتن��ای مبانی نظری 

بی بای��د از منابع نف�یت فاصل��ه بگیریم و به  و ش��واهد تج��ر
سمت منابع مالیاتی برویم چرا که نفت اساساً یک سرمایه 

برای نسل‌های آینده است.
رئیس‌کل س��ازمان امور مالیاتی کشور مالیات‌ستانی عادلانه 
را لازمه توسعه کشور دانست و افزود: باید توسط گروه‌های 
به‌ص��ورت  و  اندیش��کده‌ها  دانش��گاه‌ها،  مث��ل  مرج��ع 
تخص�یص ب��رای م��ردم تبی�نی و بیان ش��ود. ب��ا تلاش‌های 
صورت گرفته در س��نوات اخیر تأمین بودجه عمومی کشور 
از ۳۰ درصد به ۵۰ رسیده که رشد ۲۰ درصدی دستاورد بزرگ 

و آرزوی دیرین نظام مالیاتی کشور بوده است.
وی یکی از رویکردهای اصلی نظام مالیاتی را حرکت به‌سمت 
نظام مالیاتی داده مبنا و سیس��تمی برشمرد و گفت: نظام 
مالی��اتی با حرکت پرش��تاب از نظام س��نتی به نظ��ام مالیاتی 

رئیس‌کل سازمان 
امور مالیاتی کشور: 

به اعتنای مبانی 
نظری و شواهد 
تجربی باید از 

منابع نفتی فاصله 
بگیریم و به سمت 

منابع مالیاتی برویم 
چرا که نفت اساساً 

یک سرمایه برای 
نسل‌های آینده 

است.
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سیس��تمی و هوشمند در حرکت است. در این راستا قانون 
پایانه‌های فروشگاهی و س��امانه مودیان یکی از نمودهای 

عینی نظام مالیاتی داده مبنا و سیستمی است.
مع��اون وزی��ر ام��ور اقتص��ادی و دارایی فعال�نی اقتص��ادی 
را ش��رکای راه�بردی نظ��ام مالی��انی دانس��ت و اف��زود: باید 
را  مالی��اتی  خدم��ات  کنی��م  ت�الش  ک�ثری  حدا به‌ص��ورت 
به‌صورت سیس��تمی و آنلای��ن به آن‌ها ارائ��ه دهیم. بحث 
الکترونی�یک ک��ردن گواهی‌ه��ای مالی��اتی، ارائ��ه الکترونی�یک 
خدم��ات مالی��اتی، مالیات ارث ب��ا این هدف انجام ش��ده 

است.
دکتر س��بحانیان با بیان اینکه می‌خواهیم کمترین فشار بر 
فعالین بخش مولد اقتصاد وارد ش��ود، بیان داشت: بستر 
حقوقی لازم را با همراهی مجلس طوری تنظیم می‌کنیم که 
کمترین فش��ار به فعالین اقتصادی مولد وارد شود و از غیر 
گرایانه و سفته‌بازی  مولدها و آنهایی که فعالیت‌های س��ودا

دارند، مالیات‌ستانی انجام شود.
وی اف��زود: م��ا باید به‌ص��ورت برخ��ط خدم��ات مالیاتی را 
ب��ه مودی��ان مالی��اتی ارائه کنی��م. هدف‌گ��ذاری کرده‌ایم که 
بس��یاری از فرآیندهای مالیاتی به‌صورت صد درصد برخط 
ش��ود و نی��ازی ب��ه مراجع��ه حض��وری مودی��ان ب��ه ادارات 

مالیاتی نباشد.
دکتر سبحانیان در ادامه گفت: تکریم مودیان در سازمان 
امور مالیاتی کشور یک ادبیات شده است. در همین راستا، 
میزهای خدمت در سراس��ر کش��ور پاس��خگوی س��ؤالات و 

ابهامات مودیان مالیاتی و فعالین اقتصادی می‌باشند.
ظرفی��ت  از  اس��تفاده  مالی��اتی  ام��ور  س��ازمان  رئی��س‌کل 
ش��رکت‌های دانش‌بنی��ان در شناس��ایی مودی��ان جدی��د و 
جلوگ�ریی از فراری��ان مالی��اتی را از دیگ��ر برنامه‌ه��ای مهم 
نظ��ام مالیاتی خواند و اف��زود: با این اق��دام، بالغ‌بر 110 هزار 
خانه لوکس در تهران شناس��ایی ش��ده و وضعیت محاسبه 

مالیاتی آنها در حال بررسی است.

کی��د کرد: با کم��ک نخبگان و دانش��گاهیان، مقابل  وی تا
معافیت‌ه��ا  ب��ه  دادن  س��امان  ب��رای  س��یاسی  اقتص��اد 
می‌ایس��تیم. مجموع��ه نظ��ام مالی��اتی مطل��وب، ظرفیت 

را دارد. امیدآفرینی برای کشور 

قانون پایانه‌های فروش��گاهی و س��امانه مودیان از قوانین 
مهم کشور است

رئیس مرکز پژوهش‌های مجلس ش��ورای اس�المی با بیان 
اینکه نظ��ام مالیاتی به فکر حمایت از بخش تولید اس��ت، 
گفت: مرک��ز پژوهش‌های مجلس از سیاس��ت‌های تحولی 

نظام مالیاتی حمایت می‌کند.
پژوهش‌های مجلس  بابک نگاه��داری رئیس مرک��ز  دکتر 
شورای اسلامی تغییر پارادایم از نظام مالیاتی سنتی به نظام 
مالیاتی هوش��مند را زیربنای اجرای همه تحولات در نظام 
مالی��اتی دانس��ت و گفت: هر چ��ه نظام مالیاتی به س��مت 
هوش��مند س��ازی و ش��فافیت پیش برود از ف��رار مالیاتی در 

اقتصاد کشور جلوگیری می‌شود.
مودی��ان  س��امانه  و  فروش��گاهی  پایانه‌ه��ای  قان��ون  وی 
ب��رای  را ج��زء اص‌لیتری��ن زیرس��اخت‌های نظ��ام مالی��اتی 
هوشمندس��ازی و اج��رای قان��ون مالی��ات ب��ر ارزش‌افزوده 
خواند و افزود: نتیجه اجرای قانون پایانه‌های فروش��گاهی 
ع��دم  و  ش��فافیت  هوشمندس��ازی،  مؤدی��ان،  س��امانه  و 

ممیزمحوری است.
رئی��س مرک��ز پژوهش‌ه��ای مجل��س با بی��ان اینکه مس�ری 
بس�رت  ی��ک  به‌عن��وان  مودی��ان  س��امانه  توس��عه  آین��ده، 
ص��دور  پوش��ش  ق��در  ه��ر  ک��رد:  تصری��ح  اس��ت،  اج��رایی 
صورتحس��اب‌های مالیاتی افزایش یابد، اج��رای این قانون 

موفق‌تر خواهد بود.
دک�رت نگاه��داری اف��زود: پایانه‌ه��ای فروش��گاهی و س��امانه 
مودی��ان ی�یک از قوان�نی مهم کش��ور اس��ت ک��ه امیدواریم با 
همکاری همه نهادها شاهد اجرای موفقیت‌آمیز آن باشیم.

اجلاس

پژوهش‌های مجلس گفت: سیاس��ت‌های  رئیس مرک��ز 
چن��د ح��وزه مه��م  ح��وزه مالی��اتی در  برنام��ه هفت��م در 
بودج��ه، گس�رتش  جمل��ه افزای��ش سه��م مالی��ات از  از 
پایه‌های جدید، جلوگ�ریی از فرار مالیاتی و تقویت نقش 

کید بر تولید و عدالت است. تنظیم‌گری مالیات با تا
وی با اشاره به اینکه مالیات بر درآمدهای اتفاقی در همه 
دنی��ا اخذ می‌ش��ود، اف��زود: با پیاده‌س��ازی کام��ل قانون 
پایانه‌های فروشگاهی و سامانه مودیان می‌توان شرایط 

آینده فراهم کرد. را برای اجرای قوانین جدید در 
راس��تای  دکتر نگاه��داری از اهتمام س��ازمان مالیاتی در 
تأم�نی درآمده��ای مالی��اتی و اقدام��ات ای��ن س��ازمان 
در زمینه هوشمندس��ازی و بسترس��ازی مالیات‌س��تانی 
عادلانه تقدیر کرد و گفت: ش��فافیت بیش�رت، شناسایی 
مودی��ان جدید و افزای��ش درآمده��ای مالیاتی حاصل 
گذار از رویکرد س��نتی به هوش��مند نظام مالیات‌ستانی 

است.

ایتالی��ا کاه��ش هزین��ه و   صورتحس��اب الکترونی�یک در 
مقابله با تخلف را در پی داشت

استاد دانشگاه فرارا گفت: انگیزه ما برای دیجیتالی کردن 
صدور صورتحساب کاهش هزینه و مقابله با تخلف در 
قان��ون مالیات ب��ر ارزش افزوده بود؛ چون با روش س��نتی 

امکان مقابله با تخلف را نداشتیم.
ایتالیا  دک�رت مارکو گریجی اس��تاد دانش��گاه ف��رارا از کش��ور 
این همایش،  )Università degli Studi di Ferrara( در 
تج��ارب ایتالی��ا و اتحادی��ه اروپ��ا در صدور صورتحس��اب 
الکترونی�یک ب��رای مالیات ب��ر ارزش اف��زوده را تبیین کرد و 
گفت: س��ازمان امور مالیاتی ایتالیا با صدور صورتحساب 
کنش س��ریع در ح��وزه تقلب  الکترونی�یک در موقعیت وا

مالیاتی و جلوگیری از فرار مالیاتی قرار گرفت.
اس��تفاده  دلای��ل  خص��وص  در  دانش��گاه  اس��تاد  ای��ن 
گف��ت:  اروپ��ا  اتحادی��ه  در  الکترونی�یک  صورتحس��اب  از 
صورتحس��اب الکترونیکی مبادله الکترونیکی س��ند است 
ک��ه در اتحادی��ه اروپا چندین اس��تاندارد دارد و بر اس��اس 
الزام��ات دولت‌های اروپایی تنظیم ش��ده اس��ت. کاهش 
هزینه‌ها، فرایند ساده و کارآمد، امکان مقابله با تقلب، 
ت��دارکات الکترونی�یک ب��ا بودج��ه عم��ومی و... از جمل��ه 

دستاوردهای اجرای این فرایند بود.
دکتر مارکو گریجی تصریح کرد: وضعیت س��امانه مودیان 
در ایتالی��ا و اتحادیه اروپا بس��یار پیچیده‌تر از ایران اس��ت. 
چ��ون در آنج��ا صورتحس��اب که ص��ادر می‌کنی��م باید در 

دیگر کشورها هم قابل استفاده و بهره‌برداری باشد.
این اس��تاد دانش��گاه، ایجاد موازنه بین حفظ محرمانگی 
گف��ت:  و  دانس��ت  مه��م  را  مالی��اتی  ف��رار  از  جلوگ�ریی  و 
س��ناریوی ایجاد موازنه بین حفظ محرمانگی و جلوگیری 
از فرار مالیاتی توسط اتحادیه اروپا برای مقابله با فرارهای 
مالی��اتی و در عین حال حفظ محرمانگی حریم خصوصی 

افراد تنظیم‌شده است.

تجلیل از مودیان مالیاتی خوش‌حساب و نمونه کشوری
حاش��یه س�زیدهمین همای��ش سیاس��ت‌های مالی و  در 
مالیاتی ایران از مودیان خوش‌حساب مالیاتی و نمونه در 

سطح کشوری با اهدای لوح سپاس تجلیل شد.
دکتر سید احس��ان خاندوزی وزیر امور اقتصادی و دارایی 
و دکتر س��ید محمدهادی س��بحانیان رئیس‌کل سازمان 
امور مالیاتی کشور در این همایش که با حضور مسئولان، 

دکتر بابک نگاهداری: 
هر چه نظام مالیاتی 

به سمت هوشمند 
سازی و شفافیت 
پیش برود از فرار 

مالیاتی در اقتصاد 
کشور جلوگیری 

می‌شود.
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مقالات برتر سیزدهمین همایش سیاست‌های مالی و مالیاتی ایران

مقالات سفارشی سیزدهمین همایش سیاست‌های مالی و مالیاتی ایران

نویسندگانعنوان مقالهردیف

1
شناسایی راهکارهای افزایش سطح تمکین داوطبانه صاحبان 

مشاغل )صنفی و غیرصنفی( در اجرای قانون پایانه‌های 
فروشگاهی و سامانه مؤدیان

اشکان هراتی
محمد برزگری
فرشته حاج 

محمدی
نسیم بابائی
امیر فروغی

تدوین چارچوب سوت‌زنی مالیاتی از طریق واکاوی نقش 2
ساختار و فرهنگ سازمان

آرش مهرزادیان
اعظم میرزمانی

مطالعه جامع فرصت‌های بهبود نظارت در سازمان امور 3
مالیاتی با استفاده از فناوری نظارتی )ساپ‌تک(

سجاد نقدی
نیلوفر باقری فام

ارتباط بین عدم شفافیت جریان‌های نقد عملیاتی و اجتناب 4
مالیاتی با تاکید بر هزینه‌های نمایندگی

داور مدنی خانقاه
عیسی مکرم

5
حجم اقتصاد زیرزمینی و فرار مالیاتی در ایران: تحلیل در 
چارچوب روش تعادل عمومی پویا )DGE(، تابع تقاضای 

)MIMIC( و شاخص چندگانه-علل چندگانه )CDA( پول

نسیم بابایی
فرشته 

حاج‌محمدی
محمد برزگری
اشکان هراتی
رؤیا بهبودی

بررسی آثار مالیاتی تغییرات نسبت سود فعالیت مودیان 6
سعید حاج صادقیمالیاتی )اینتاکد( با تاکید بر اجتناب مالیاتی

7
ضرورت طراحی و پیاده‌سازی نظام مالیات بر عایدی سرمایه 
و نقش آن در کاهش تلاطم‌های بازار مسکن )با تأکید بر 

شهر تهران(
حجت 

ایزدخواستی

8
تحلیل آثار برآوردی تعدیل تورمی مالیات بر عایدی سرمایه 

در ایران
)با تاکید بر دارایی‌های مشمول و بازار سهام(

امیر خادم‌علیزاده
سید احسان 

خاندوزی
محمد باقرطغیانی

بررسی اثر میانجی‌گری استفاده از خدمات شرکت‌های 9
دانش‌بنیان بر ارتباط عوامل مؤثر بر شفافیت اقتصادی.

محمد برزگری
احسان رستمی

علی عباسی

شناسایی عوامل مؤثر بر اجرای اثربخش مالیات بر عایدی 10
سرمایه

محمد علیزاده
بهار سالاروند

نویسندگانعنوان مقالهردیف

بررسی نظام‌مند نقش صورتحساب‌های الکترونیکی در 1
مدیریت مؤثر نظام مالیاتی کشور و شناسایی چالش‌ها و 

راهکارهای اجرایی آن

سید محمدهادی 
سبحانیان

اشکان هراتی

ترمیم خط مشی‌های مالیات محور، مسیری جهت مبارزه با 2
فرار مالیاتی

زین العابدین 
امینی

هادی عطاالهی

3
مالیات بر سود تقسیمی و شکل‌گیری گروه‌های کسب‌وکار

اسماعیل 
علی‌آبادی

علی ابراهیم نژاد
مهدی حیدری

بررسی تطبیقی نظام یکپارچه مالیاتی- حمایتی و فرار 4
مالیاتی در دو کشور ایران و روسیه: مطالعه شرایط تحریمی 

و نرمال

احسان رسولی‌نژاد

ح��وزه  پژوهش��گران  و  اس��اتید  صاحب‌نظ��ران، 
اقتصادی و مالیاتی در مرکز همایش‌های بین‌المللی 
صداوس��یما برگزار ش��د، از مودیان نمونه در سطح 
آنان  کشوری با اهدای لوح سپاس و جوایز نفیس از 

تجلیل کردند.
گفتنی اس��ت ای��ن مودیان نمونه مطاب��ق با ارزیابی 
تیم کارش��ناسی مالیاتی در ش��اخص‌ها و معیارهای 
سطح کش��وری برگزیده شده بودند که  متعدد در 

آنان تجلیل شد. در این همایش از 
 م�تن تقدیرنام��ه رئیس‌کل س��ازمان ام��ور مالیاتی 

از مودیان نمونه کشوری بدین شرح است: کشور 
مؤدی محترم مالیاتی

با اهدای سلام و احترام
مالی��ات به‌عن��وان مولفه‌ای کارآم��د و اثربخش در 
اجرای سیاس��ت‌های کلان اقتصادی، نقش بس��یار 
اجرای سیاس��ت‌های اقتصاد مقاومتی،  مهمی در 
س��وی مق��ام معظ��م ره�بری )مدظله  ابلاغ��ی از 

العالی( دارد.
ب��ه همین اعتبار و با انگیزه گفتمان‌س��ازی فرهنگ 
پرداخت مالیات در جامعه، فرهنگ‌سازی مالیاتی 

باهدف اصلاح و بهب��ود تفکرات، بینش‌ها، باورها 
و رفتارهای شهروندان پیرامون موضوع مالیات در 
دوره تحولی نظام مالی��اتی در اولویت راهبردها قرار 
گرفته اس��ت که تجلیل از مودیان نمونه مالیاتی در 

همین راستا برنامه‌ریزی و اجرا گردید.
ضمن گرامی‌داشت اعیاد شعبانیه و تبریک کسب 
عنوان مؤدی نمونه، به‌رسم قدرشناسی از همراهی 
ای��ن لوح  و هم��گامی ش�ام با نظ��ام مالیاتی کش��ور 

تقدیم حضورتان می‌گردد.
برایتان از درگاه حضرت رب‌العزه سعادت، سیادت 

و حسن‌عاقبت مسئلت می‌نمایم.
سید محمد هادی سبحانیان

رئیس‌کل سازمان امور مالیاتی کشور

همای��ش  س�زیدهمین  برت��ر  مق��الات  مع��رفی 
سیاست‌های مالی و مالیاتی ایران

در حاشیه سیزدهمین همایش سیاست‌های مالی 
و مالیاتی ایران ضمن معرفی آثار برتر از نویس��ندگان 
با اهدای لوح س��پاس تجلیل شد. آثار  مقالات برتر 

برتر این دوره از همایش به ش��رح زیر اس��ت:

نشریه سازمان 
امور‌مالیاتی کشور
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خط‌کش

بخشنامه ها
بررسی آخرین تحولات حقوقی و قانونی سازمان ها از اهمیت ویژه در به 

روز کردن دانش و معلومات کارکنان آن س��ازمان و توانمندس��ازی آنان در 
انجام وظایف محوله برخوردار است. مطالعه دقیق این محتوا ضمن به 

تصویر کشیدن نقاط ضعف و قوت حقوقی هر سازمان، فرصت مطلوبی 
را جهت کسب تجربه های ارزشمند در حوزه قوانین  به دست 

می‌دهد. بر همین اس��اس در بخش خط‌کش در هر ش�ماره از نش��ریه 
سامان آخرین بخشنامه ها و دستورالعمل های سازمان امور 

مالیاتی کشور جهت بهره برداری همکاران گرامی منتشر می شود. 

ابلاغ ارزش معاملاتی املاک مناطق 22 گانه شهر تهران

بخشنامه شماره 200/1402/24 مورخ 1402/11/30

س��ید محمد هادی سبحانیان، رئیس‌کل س��ازمان امور مالیاتی طی بخش��نامه‌ای ارزش معاملاتی املاک مناطق 22 گانه شهر 
تهران، موضوع ماده 64 قانون مالیات‌های مستقیم برای اجرا در سال 1403 را ابلاغ کرد.

به گزارش س��امان، در این بخش��نامه آمده است: به پیوس��ت، فایل الکترونیکی ارزش معاملاتی املاک مناطق 22 گانه شهر تهران، حاوی ضوابط اجرایی به 
انض�امم جداول ارزش معام�التی عرصه املاک مزبور که در اجرای مقررات تبص��ره )2( ماده 64 قانون مالیات‌های مس��تقیم مصوب 1394/4/31 تعیین 

شده است، برای اجرا از تاریخ 1403/1/1 درخصوص املاک واقع در مناطق 22 گانه شهر تهران ابلاغ می‌شود.
نظر به ابلاغ ارزش معاملاتی املاک یاد شده مقرر می‌دارد؛

1- ادارات کل امور مالیاتی مربوط، موظفند با همکاری واحدهای فناوری اطلاعات، چنانچه مالکان آن دسته از املاکی که قبل از تاریخ لازم الاجرا شدن 
ارزش معاملاتی فوق‌الذکر )1403/1/1(، نس��بت به تش��کیل پرونده و پرداخت بدهی‌های مربوط به مورد معامله و مالیات نقل و انتقال موضوع ماده 59 
قانون مذکور به ماخذ ارزش معاملاتی املاک دوره قبل )اجرا در سال 1402( اقدام نموده باشند، تا پایان آخرین روز کاری سال جاری )1402( گواهی موضوع 

ماده 187 قانون مالیات‌های مستقیم را اعم از الکترونیکی یا فیزیکی )حسب مورد( در چارچوب مقررات صادر نمایند.
آن دس��ته از مودی��انی ک��ه با وجود پرداخت کلیه بدهی‌ه��ای مربوط به مورد معامله و مالی��ات نقل و انتقال موضوع ماده 59 قانون تا پایان اس��فند ماه 
س��ال جاری، به دلایلی از قبیل اختلالات س��امانه‌ای، گواهی موضوع ماده 187 قانون برای آن‌ها صادر نگردد، پس از بررسی و تأیید مستندات مربوط توسط 
مدیرکل و یا معاون ذیربط، مش��مول پرداخت مابه التفاوت میزان مالیات نقل و انتقال ناشی از تغییر در ارزش‌های معاملاتی دوره جدید نخواهند بود و 
ادارات امور مالیاتی ذیربط مکلف‌اند ضمن رعایت مقررات ماده 187 قانون مالیات‌های مس��تقیم، در مهلت مقرر قانونی نس��بت به صدور گواهی مذکور 

اقدام نمایند.
2- گواهی‌های صادره قبل از تاریخ 1403/1/1 تا پایان مهلت اعتبار مندرج در آن دارای اعتبار می‌باشد.

مفاد مقررات مزبور در خصوص گواهی‌هایی که با اتمام مهلت اعتبار نیاز به تمدید داش��ته و یا حس��ب درخواس��ت مالک مستلزم تغییر مورد معامله یا 
نام خریدار می‌باشد، جاری نخواهد بود.

3- دف�رت هماهن�یگ امور مالیاتی شهر و اس��تان تهران، ترتیبی اتخاذ نماید ت��ا ادارات کل امور مالیاتی شه��ر تهران با هماهنگی معاون��ت فناوری‌های مالیاتی، 
نس��بت به بارگذاری اطلاعات جدید در س��امانه مالیاتی محاس��به مالی��ات نقل و انتقال املاک اق��دام نمایند، به نحوی که ضوابط اج��رایی و جداول ارزش 

معاملاتی جدید از تاریخ 1403/1/1 مبنای محاسبه مالیات مذکور باشد.
مسئولیت حسن اجرای مفاد این بخشنامه بر عهده مدیران کل امور مالیاتی ذیربط و نظارت بر آن نیز بر عهده دادستانی انتظامی مالیاتی می‌باشد.

نشریه سازمان 
امور‌مالیاتی کشور
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لزوم انطباق صورت‌های مالی حسابرسی شده
با سامانه جامع اطلاعات صورت‌های مالی )جام(

ابلاغیه شماره 230/80388/د مورخ 1402/11/16

کدامن، معاون درآمدهای مالیاتی طی ابلاغیه‌ای لزوم انطباق صورت‌های مالی حس��ابرسی ش��ده توسط سازمان حسابرسی یا مؤسسات  محمدتقی پا
حسابرسی عضو جامعه حسابداران رسمی ایران با سامانه جامع اطلاعات صورت‌های مالی )جام( را ابلاغ کرد.

به گزارش س��امان در این ابلاغیه آمده اس��ت: به پیوست تصویر نامه شماره 402/359539 مورخ 1402/5/15 دبیرکل محترم و رئیس هیات مدیره جامعه 
حس��ابداران رسمی ایران عنوان رئیس کل محترم س��ازمان متبوع، درخصوص لزوم انطباق نسخه کاغذی صورت‌های مالی حسابرسی شده توسط اعضای 

جامعه حس��ابداران رس��می ایران با اطلاعات موجود در س��امانه جامع اطلاعات صورت‌های مالی )جام(، ارس��ال می‌ش��ود.
در ای��ن ارتب��اط ضروریس��ت ماموران مالیاتی هنگام رس��یدگی ب��ه پرونده‌های مالیاتی حاوی صورت‌های مالی حس��ابرسی ش��ده توس��ط اعض��ای جامعه 
حس��ابداران رس��می، اطلاع��ات صورت‌های مالی یاد ش��ده را ب��ا اطلاعات موجود در س��امانه جامع اطلاع��ات صورت‌های مالی )ج��ام( مطابقت داده و 
درصورت مش��اهده هرگونه مغایرت بین اطلاعات دریافتی از س��امانه جام با اطلاعات موجود در اظهارنامه‌های مالیاتی و یا گزارش‌های حس��ابرسی ارائه 

شده، موارد را با ذکر جزئیات به منظور انجام اقدامات آتی به دفتر حسابرسی مالیاتی اعلام نمایند.

نحوه بررسی و رسیدگی به اطلاعات پولی و مالی واصله از جمله تراکنش‌های بانکی

ابلاغیه شماره 200/81457/د مورخ 1402/11/23

س��ید محمد هادی سبحانیان، رئیس‌کل س��ازمان امور مالیاتی طی ابلاغیه‌ای نحوه بررسی و رس��یدگی به اطلاعات پولی و مالی 
کنش‌های بانکی را ابلاغ کرد. واصله از جمله ترا

به گزارش س��امان در این ابلاغیه آمده اس��ت: با توجه به موضوعات مطروحه توس��ط مودیان محترم مالیاتی در زمان برپایی میز خدمت، در بررسی‌ها و 
کید می‌گردد: رس��یدگی‌های ادارات کل امور مالیاتی و صدور آرای هیات‌های حل اختلاف مالیاتی، نس��بت به رعایت موارد زیر تا

1- مدیران کل محترم امور مالیاتی در اجرای بخش��نامه ش�امره 200/20862/ص مورخ 1402/11/9 موضوع تفویض اختیار بخش��ودگی جرائم قابل بخش��ش 
کثر ظرفیت بخش��نامه علی الخصوص برای مودیان کوچک و خرد اس��تفاده نموده، به نحوی که پرونده این گونه  به اس��تثنای موارد خاص و قانونی، از حدا

مودیان نهایی و مختومه شود.
2- در رس��یدگی‌ها و بررسی‌های گروه‌های رس��یدگی و هیات‌های حل اختلاف مالیاتی به پرونده‌های صاحبان مش��اغل موضوع نامه شماره 200/25919/د 
م��ورخ 1402/4/21 و همچن�نی بنگاه‌ه��ای ام�الک درخصوص واریزی‌ها از طریق دس��تگاه‌های کارتخوان و یا س��ایر طرق به حس��اب‌های بان�یک تجاری این 
اشخاص، مفاد بخشنامه شماره 200/99/16 مورخ 1399/1/31 علی الخصوص قسمت اخیر بندهای 10 و 11 و همچنین بندهای 18 و 20 را مدنظر قرار داده و 
با ردیابی مبالغ واریزی و خروجی‌های حساب و زمان آنها و یا مستندات، قراردادها و مبایعه نامه‌های ارائه شده حسب مورد و در نظر داشتن واقعیت امر و 

ماهیت فعالیت این گونه مودیان درآمد مشمول مالیات و مالیات متعلقه را تعیین نمایند.

نشریه سازمان 
امور‌مالیاتی کشور
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وجوه واریزی از طریق دستگاه‌های کارت خوان و یا سایر طرق به حساب‌های تجاری

ابلاغیه شماره 200/83826/د مورخ 1402/12/2

کنش‌های بانکی  سید محمد هادی سبحانیان، رئیس‌کل سازمان امور مالیاتی طی ابلاغیه‌ای بر اجرای بخشنامه رسیدگی به ترا
کید کرد. در راستای برپایی میز خدمت وجوه واریزی به حساب بانکی تجاری POS نمایشگاه اتومبیل، تا

به گزارش س��امان در این ابلاغیه آمده اس��ت: پیرو بند )2( بخش��نامه ش�امره 200/81457/د مورخ 1402/11/23 در ارتباط با رس��یدگی‌ها و بررسی‌های انجام 
ش��ده توس��ط گروه‌های رس��یدگی و هیات‌های حل اختلاف مالیاتی به پرونده‌های صاحبان مش��اغل موضوع نامه ش�امره 200/25919/د مورخ 1402/4/21 و 
همچنین بنگاه‌های املاک در خصوص واریزی‌ها از طریق دستگاههای کارت خوان و یا سایر طرق به حساب‌های بانکی تجاری، به اطلاع می‌رساند; مفاد 
بخش��نامه مذکور به صاحبان مش��اغل نمایشگاههای اتومبیل و همچنین سایر اش��خاصی که ادعای غیر درآمدی بودن وجوه واریزی به حساب‌های آنها را 

دارند، نیز جاری می‌باشد.

اعتراض مؤدی به مالیات قطعی شده در اجرای مقررات تبصره ماده )100( ق.م.م

ابلاغیه شماره 200/80951/د مورخ 1402/11/18

س��ید محم��د هادی س��بحانیان، رئیس‌کل س��ازمان ام��ور مالیاتی طی ابلاغی��ه‌ای بر عدم انج��ام اقدامات اج��رایی در خصوص 
مالیاته��ای ک��ه در اجرای مق��ررات تبصره ماده )100( قانون مالیاته��ای قطعی به هیات 216 ارجاع و هنوز رأی صادر نگردیده اس��ت 

کید کرد. تا
به گزارش سامان در این ابلاغیه آمده است: نظر به اینکه حسب بند )3( بخشنامه شماره 200/69838/د مورخ 1402/10/9 که مقرر می‌دارد:

»ب��رای آن دس��ته از مودی��انی که براس��اس بررسی‌های صورت گرفته توس��ط ادارات امور مالی��اتی، مالیات مقطوع من��درج در اوراق قطعی مذکور، براس��اس 
اطلاعات صحیح موجود در پایگاه‌های اطلاعاتی سازمان برای آن‌ها محاسبه شده است و مودیان مربوطه از تمکین به مالیات مقطوع مندرج در اوراق 
قط�عی خ��ودداری نموده و تقاضای طرح اعتراض و ش��کایت در مراح��ل دادرسی مالیاتی را دارند، پرونده مالیاتی این دس��ته از مودی��ان در اجرای حکم ماده 
)216( قانون مالیات‌های مس��تقیم، قابل بررسی و رس��یدگی خواهد بود.« درصورت اعتراض مؤدی به مالیات قطعی که در اجرای مقررات تبصره ماده )100( 
قانون مالیاتهای مس��تقیم، به قطعیت رسیده است مراتب قابل رس��یدگی در هیات حل اختلاف مالیاتی موضوع ماده )216( قانون یاد شده می‌باشد، لذا 

ادارات کل امور مالیاتی تا زمان تعیین تکلیف و صدور رأی قطعی هیات حل اختلاف مالیاتی از اقدامات اجرایی خودداری نمایند.

اصلاحیه بند )3( ضوابط اجرایی موضوع ماده 172 قانون مالیاتهای مستقیم

ابلاغیه شماره 210/83624/د مورخ 1402/12/1

مه��دی رعن��ایی، معاونت حقوقی و فنی مالیاتی س��ازمان امور مالیاتی ط��ی ابلاغیه‌ای اصلاحیه بن��د )3( ضوابط اجرایی موضوع 
ماده 172 قانون مالیاتهای مستقیم را ابلاغ کرد.

ب��ه گزارش س��امان در این ابلاغیه آمده اس��ت: به پیوس��ت تصوی��ر اصلاحیه بن��د )3( ضوابط اجرایی موضوع م��اده 172 قانون 
مالیات‌های مس��تقیم که به امضای وزرای محترم امور اقتصادی و دارایی، بهداش��ت، درمان و آموزش پزش�یک، علوم، تحقیقات و فناوری و آموزش و پرورش 
رسیده است، مبنی بر اضافه شدن عبارت »بنیاد خیریه آبشار عاطفه‌ها« به انتهای فهرست مؤسسات و انجمن‌های بند )3( ضوابط اجرایی موضوع ماده 

یاد شده جهت اجرا ارسال می‌گردد.
ش��ایان ذکر اس��ت بهره‌مندی موسس��ه فوق الذکر از تاریخ 1402/11/30 می‌باش��د.

نشریه سازمان 
امور‌مالیاتی کشور
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تبیین نحوه بهره برداری از ظرفیت ماده )238( قانون مالیات‌های مستقیم

ابلاغیه شماره 200/82213/د مورخ 1402/11/25

س��ید محمد هادی س��بحانیان، رئیس‌کل س��ازمان امور مالیاتی طی ابلاغیه‌ای تبیین نحوه بهره برداری از ظرفیت ماده )238( 
قانون مالیات‌های مستقیم به منظور تسریع در قطعیت پرونده‌های مالیاتی را ابلاغ کرد.

به گزارش س��امان در این ابلاغیه آمده اس��ت: با توجه به بررسی‌های به عمل آمده و اطلاعات دریافتی از س��امانه‌های عملیاتی درخصوص اجرای مفاد 
ماده )238( قانون مالیات‌های مستقیم، بعضاً مشاهده می‌شود مسئول/ مسئولان ذی صلاح )روسای امور حسابرسی مالیاتی(، در مواجهه با اعتراضات 
کیدات فراوان طی بخشنامه‌ها و دستورالعمل‌های صادره، بنا به معاذیر غیرموجه و بدون توجه به اظهارات، دلایل و اسناد و مدارک ارائه  واصله به رغم تا
ش��ده مودیان، نس��بت به تقاضای رس��یدگی مجدد و رفع اختلافات فیمابین، مداقه و اهتمام لازم را نداش��ته و بدون توجه به مبانی قانونی و اصول مالیات 
س��تانی، موجب��ات ارجاع پرونده‌های مالیاتی به هیات‌های حل اخت�الف مالیاتی، اطاله دادرسی و در نتیجه افزایش هزینه‌ه��ای وصول و نارضایتی مودیان 
مالی��اتی را فراهم می‌نمایند. این در حالی اس��ت که قانونگذار به اس��تناد مفاد ماده )48( قانون مالیات بر ارزش اف��زوده مصوب 1400/3/2 با افزایش مهلت 
اج��رای فرآین��د م��اده )238( قانون مالیات‌های مس��تقیم به 45 روز و مح��دود نمودن موارد قابل ط��رح در هیات‌های حل اختلاف مالی��اتی به موارد رفع 
اخت�الف نش��ده در فرآین��د مزبور، در ص��دد رفع اختلافات موج��ود و قطعیت مالی��ات در کوتاه‌ترین زمان ممکن می‌باش��د. در این چارچ��وب و بر مبنای 
تجربیات گذش��ته، غالب اختلافات مالیاتی با احس��اس مس��ئولیت مس��ئول/ مس��ئولان ذی صلاح و همچنین تس��لط کافی به قوانین و مقررات مالیاتی و 
اس��تانداردهای حس��ابداری و حس��ابرسی حس��ب مورد و اطلاع از اوضاع و احوال اقتصادی و نوع و نحوه فعالیت مودیان در این مرحله قابل رفع و حل و 

فصل می‌باشد.
با عنایت به مراتب فوق و لزوم کاهش هزینه وصول مالیات و اجتناب از اطاله دادرسی و تکریم مودیان محترم مالیاتی و بهبود س��طح تمکین مالیاتی، 

موارد ذیل را مقرر می‌دارد؛
 1- روس��ای امور حس��ابرسی مالیاتی، در مراحل حسابرسی و قبل از صدور برگ تش��خیص/ مطالبه مالیات می‌بایست ماموران مالیاتی تحت نظارت خود 
را از حیث نحوه تنظیم و نگارش گزارش رس��یدگی آموزش داده و راهنمایی نمایند تا اوراق تش��خیص/ مطالبه مالیات با توجه کافی به مبانی و قوانین و مقررات 
مالیاتی و نیز استفاده از شواهد کافی و قابل اطمینان صادر شود. روسای امور حسابرسی مالیاتی مکلفند به طور مستمر بر این امر نظارت داشته تا از حسن 

عمل ماموران مالیاتی اطمینان حاصل نموده و از تکرار موضوعاتی که صرفاً موجب اعتراض مودیان و النهایه تعدیل مالیات می‌ش��ود، اجتناب نمایند.
2- مؤدی مالیاتی، ضروری است مسئول/ مسئولان ذیصلاح، در انجام صحیح وظیفه خطیر خود در رفع اختلافات مالیاتی بصورت جدی تلاش نموده 
و به منظور کس��ب اطمینان معقول از صحت ادعای مؤدی، راس��ا با بررسی دلایل اعم از ش��فاهی یا کتبی، دفاتر، اس��ناد و مدارک و صورت‌های مالی حس��ب 
مورد یا بازدید و تحقیق محلی و یا از طریق صدور قرار کارش��ناسی و اجرای آن توس��ط ماموران مالیاتی ابواب جمعی خود، نس��بت به رسیدگی مجدد و حسب 
مورد تعدیل درآمد/ ماخذ مش��مول مالیات یا رد مندرجات برگ تش��خیص/ مطالبه مالیات صادره )تعدیل تا صد درصد(، اقدام نمایند. خاطر نش��ان 
می‌س��ازد ب��ه موجب تبصره )1( م��اده )31( آیین نامه اجرایی موضوع ماده )219( قانون مالیات‌های مس��تقیم، در پرونده‌هایی که مس��ئول/ مس��ئولان ذی 
صلاح در فرآیند تش��خیص درآمد/ ماخذ مش��مول مالیات و مالیات متعلق س��ابقه اظهارنظر داش��ته‌اند، این امر مانع رس��یدگی مجدد در اجرای مقررات 

ماده )238( قانون مالیات‌های مستقیم نخواهد شد.
در این ارتباط لازم اس��ت برای پرونده‌های بزرگ که در فهرس��ت 100 پرونده اول هر اداره کل امور مالیاتی قرار می‌گیرند، حتی الامکان مس��ئولان رس��یدگی در 
اج��رای ماده 238 قانون مالیات‌های مس��تقیم بصورت گ��روهی انتخاب و درصورت عدم رفع اختلاف در مرحله اول از ظرفی��ت اجرایی تبصره )2( ماده 31 
آیین نامه اجرایی موضوع ماده 219 قانون فوق تا سطح مدیرکل استفاده شود. این امر مانع از انتخاب مسئولان رسیدگی در اجرای ماده 238 قانون مذکور 

برای رسیدگی گروهی سایر پرونده‌ها حسب تفویض اختیار صادره در اجرای بند )3( دستورالعمل شماره 200/1400/531 مورخ 1400/11/12 نخواهد بود.
3- از آنجا که هیچگونه محدودیت و قیدی جهت تعدیل مبنای تش��خیص مالیات به هر میزان که طبق قوانین و مقررات موضوعه مؤدی اس��تحقاق 
داش��ته باش��د وجود ندارد و تعدیل درآمد/ ماخذ مشمول مالیات محدود به درصدها و مبالغ معین نمی‌باش��د، لذا اقدام مسئول/ مسئولان ذیصلاح 
در حصول توافق با مؤدی، منطبق با قانون و ضروری خواهد بود. مضافاً آن که تعدیل درآمد/ ماخذ مشمول مالیات یا رفع تعرض از مؤدی در صورتی که 
کید و حمایت دادس��تانی انتظامی  بر اس��اس احراز واقعیت و متضمن اس��تدلال موجه و یا مدلل و یا منطبق با اوضاع و احوال خاص مؤدی باش��د، مورد تا

مالیاتی نیز خواهد بود.
 4- مس��ئول/ مسئولان مربوط )حسب مورد( مکلفند نتیجه رس��یدگی‌های به عمل آمده در اجرای مفاد ماده )238( قانون مالیات‌های مستقیم را با 
اخذ مستندات مربوطه، به طور کامل و در جداول مرتبط با ارقام درآمدی، هزینه‌ای و یا جداول مربوط به اعمال معافیت‌های مالیاتی، نرخ صفر مالیاتی 
یا بخشودگی مالیاتی حسب مورد درج نموده و به منظور جلوگیری از تطویل فرآیند قطعیت پرونده در راستای اصلاح تعدیلات مورد پذیرش، قبل از تأیید 
نهایی درج اطلاعات در سامانه عملیاتی سازمان امور مالیاتی کشور، از صحت درج اطلاعات در سامانه مربوطه و میزان درآمد مشمول مالیات نهایی ناشی 

از تعدیل انجام شده، اطمینان حاصل نمایند.
5- هرگاه دلایل و اس��ناد و مدارک ابرازی و رس��یدگی‌های بعمل آمده منتهی به رفع اختلاف و قطعیت پرونده نش��ود، لازم اس��ت برابر قسمت اخیر ماده 
کید می‌شود  )238( قانون مالیات‌های مس��تقیم، مراتب برای رس��یدگی به مابه الاختلاف به هیاتهای حل اختلاف مالیاتی ارجاع ش��ود. در اجرای این بند تا

مسئول/ مسئولان ذی صلاح از ارجاع پرونده بدون رسیدگی مجدد و ذکر دلایل عدم رفع اختلاف به هیات‌های حل اختلاف مالیاتی خودداری نمایند.
6- معاون��ت فناوری‌های مالیاتی موظف اس��ت به منظ��ور تخصیص پاداش ویژه، همه ماهه آم��ار رفع اختلاف موضوع م��اده )238( قانون مالیاتهای 
مس��تقیم را به تفکیک و با درج مش��خصات کامل مس��ئول/ مس��ئولان مربوط به دفتر حس��ابرسی مالیاتی و مرکز آموزش، پژوهش و برنامه ریزی مالیاتی 

ارسال نماید.
7- اداره کل منابع انسانی و رفاه موظف است همزمان با برگزاری جلسات کمیته ارتقا و انتصاب روسای امور حسابرسی مالیاتی، عملکرد هریک از ایشان 

را از حیث میزان توافق جهت هرگونه تصمیم گیری در اختیار اعضای کمیته قرار دهد.
8- مدیران کل امور مالیاتی مس��ئول حس��ن اجرای این بخش��نامه بوده و با پیگیری و نظارت دائم بر عملکرد مسئول/ مسئولان ذی صلاح، در پرداخت 
مزایای غیرمستمر، کارایی و اثربخشی ایشان را در نظارت و آموزش همکاران محترم تحت نظارت و اجرای مفاد ماده )238( قانون مالیات‌های مستقیم و 

رفع اختلافات مالیاتی و همچنین قوت و صحت استدلال آنها در مورد پرونده‌هایی که منتهی به رفع اختلاف نشده مدنظر خواهند داشت.

نشریه سازمان 
امور‌مالیاتی کشور
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خط‌کش

مالیات پروژه‌های مسکن مهر و ماده )17( قانون جهش تولید مسکن

بخشنامه شماره 200/1402/23 مورخ 1402/11/15

سید محمد هادی سبحانیان، رئیس‌کل سازمان امور مالیاتی بخشنامه تبیین حکم مقرر در بند )الف( تبصره 11 قانون بودجه 
سال‌های 1401 و 1402 درخصوص مالیات پروژه‌های مسکن مهر و ماده )17( قانون جهش تولید مسکن را ابلاغ کرد.

به گزارش س��امان در این بخش��نامه آمده اس��ت: با توجه به ابهامات مطرح ش��ده درخصوص حکم بند )الف( تبصره 11 قانون بودجه س��ال‌های 1401 و 
1402 و ماده )17( قانون جهش تولید مسکن و به منظور تسریع امور و اتخاذ رویه واحد برای تبیین و شفاف سازی احکام یاد شده به اطلاع می‌رساند:

بر اساس مفاد بند )الف( تبصره )11( ماده واحده قانون بودجه سال 1402 کل کشور، میزان مالیات طرح )پروژه( های مسکن مهر بابت هر واحد مسکن 
مهر و واحدهای احداثی موضوع قانون جهش تولید مس��کن )ش��امل ساخت، آماده سازی، محوطه سازی، زیربنایی و روبنایی( برای سال‌های 1398 تا 1402 
در طرح )پروژه(‌ های تفاهم نامه سه جانبه با سازندگان و تعاونی‌ها و پیمانکاران فرعی طرف قرارداد با آنها با هر نوع قرارداد و با معرفی وزارت راه و شهرسازی 
مع��ادل س��ه میلیون )3,000,000( ریال برای هر واحد تعیین می‌گردد و هیچ‌گونه مالیات دیگری ب��ه غیر از مالیات بر ارزش افزوده بابت خرید مصالح به این 

طرح )پروژه( ها تعلق نمی‌گیرد. سازمان امور مالیاتی کشور موظف به صدور مفاصاحساب مالیاتی پس از دریافت این مالیات است.
1- تعاریف:

برنامه حمایتی مسکن: برنامه‌های تأمین مسکن مورد حمایت دولت با معرفی وزارت راه و شهرسازی.
آماده س��ازی زمین: فعالیت‌هایی که به منظور بهره برداری از اراضی خام برای آماده س��ازی جهت احداث و بهره برداری ضروری می‌باشد که شامل تسطیح 

زمین، اجرای جوی، جدول، زیرسازی و آسفالت معابر، شبکه‌های تاسیسات زیربنایی و احداث مساجد است.
تأمین خدمات زیربنایی و روبنایی: خدمات زیربنایی ش��امل انتقال ش��بکه‌های آب، برق، گاز، تلفن و نظایر آن از مبداء تا محل زمین مورد نظر و خدمات 

کن عمومی از قبیل فضاهای آموزشی، بهداشتی، فرهنگی و فضای سبز است. روبنایی شامل احداث اما
گ��ذار کننده تسهیلات بانکی و س��ازنده برای احداث واحدهای مس��کونی منعقد  تفاه��م نامه س��ه جانب��ه: قراردادی که فی ماب�نی تأمین کننده زمین و وا

می‌گردد.
گذار کننده تسهیلات بانکی; تعاونی به عنوان هماهنگ کننده و مش��ارکت کننده در  تفاهم نامه چهار جانبه: قراردادی که فی مابین تأمین کننده زمین; وا
س��اخت; و شرکت‌های پیمانکاری به عنوان سازنده/ سازندگان به عنوان مشارکت کننده، برای احداث واحدهای مسکونی منعقد می‌گردد. و سازنده برای 

احداث واحدهای مسکونی منعقد می‌گردد.
2- در قراردادهای س��اخت پروژه‌های مس��کن مهر و واحدهای احداثی موضوع قانون جهش تولید مس��کن، چنانچه مس��ئولیت آماده سازی، محوطه 
س��ازی، زیربنایی و روبنایی در چارچوب تفاهم نامه »س��ه جانبه به عهده س��ازندگان« یا »تعاونی‌ها و پیمانکاران فرعی طرف قرارداد با آن‌ها )چهارجانبه(« با 
هرنوع قرارداد و با معرفی وزارت راه و شهرس��ازی باش��د، در این صورت کلیه مسئولیت‌های یادشده به عنوان جزئی از فرآیند ساخت مسکن در قالب تفاهم 

نامه مذکور محسوب شده و مشمول حکم بند )الف( تبصره 11 قانون بودجه سال 1402 می‌باشد.
 3- قراردادهای آماده سازی، محوطه سازی، زیربنایی و روبنایی پروژه‌های مسکن مهر و واحدهای احداثی موضوع قانون جهش تولید مسکن که خارج از 
چارچوب تفاهم نامه »سه جانبه به عهده سازندگان« یا »تعاونی‌ها و پیمانکاران فرعی طرف قرارداد با تعاونی‌ها )چهارجانبه(« حسب مورد، قبل از تفاهم 

گانه صورت می‌پذیرد، مشمول حکم بند )الف( تبصره 11 قانون یادشده نخواهند بود. نامه و یا پس از اجرای آن، با انعقاد قرارداد جدا
4- مالیات سال‌های 1398 لغایت 1402 هر واحد مسکن مهر و واحدهای احداثی موضوع قانون جهش تولید مسکن مشمول حکم بند )الف( تبصره 

11 قانون مزبور می‌باشد.
5- ب��ا عنای��ت به مفاد بند )ال��ف( تبصره 11 قانون بودجه س��نوات 1401 و 1402، حکم ماده )17( قانون جهش تولید مس��کن تا پایان س��ال 1402 موقوف 

الاجرا است.
6- براس��اس مق��ررات قان��ون مالیات بر ارزش اف��زوده مصوب س��ال‌های 1387 و 1400، عرضه دارایی‌های غ�ری منقول از پرداخت مالی��ات و عوارض ارزش 
گذاری واحدهای ساخته شده توسط سازندگان مسکن مهر و موضوع قانون جهش تولید مسکن مشمول مالیات و  افزوده معاف است. در این راستا وا
عوارض ارزش افزوده نخواهند بود. همچنین مالیات و عوارض پرداخت ش��ده مربوط به خرید کالا یا خدمت بابت نهاده‌های طرح )پروژه(‌ های مزبور، با 

رعایت مقررات موضوعه قابل تهاتر و استرداد نمی‌باشد.
7 - درخصوص مالیات و عوارض ارزش افزوده واحدهای مسکن مهر و قانون جهش تولید مسکن در چارچوب تفاهم نامه‌های یاد شده، با عنایت به 
ابطال بند )2( مصوبه شماره 30562/ت 49128 هـ مورخ 1392/2/15 هیات وزیران طی دادنامه شماره 86 مورخ 1398/1/27 هیات عمومی دیوان عدالت 
اداری، از ابتدای س��ال 1388 تا پایان س��ال 1397 مفاد مصوبه مارالذکر لازم الاجرا می‌باش��د و از ابتدای س��ال 1398 تا پایان سال 1402 مفاد بند )الف( تبصره 

کم خواهد بود. )11( ماده واحده قانون بودجه سال 1402 کل کشور، حا
 8- ب��ه طور کلی درصورتی که مودیان در زمان ش��مولیت )عدم معافی��ت( مالیات و عوارض ارزش افزوده کالاها و خدمات بر اس��اس مقررات موضوعه، 
اق��دام ب��ه دریافت مالیات و عوارض متعلقه نموده باش��ند، لیکن به موجب مقررات آتی، کالاها و خدمات یادش��ده مع��اف از پرداخت مالیات و عوارض 

ارزش افزوده اعلام شوند، اخذ جریمه موضوع تبصره )2( بند )الف( ماده )9( قانون مالیات بر ارزش افزوده مصوب 1400 موضوعیت ندارد.
9- مفاد این بخش��نامه درخصوص پرونده‌های مالیاتی که در مراحل دادرسی مالیاتی مطرح می‌باش��ند نیز جاری بوده و مراجع ذی ربط می‌بایست وفق 

مقررات این بخشنامه عمل نمایند. 
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ناگفته‌ه��ای دو ده��ه صیان��ت و صب��وری؛

با خدا باش پادشاهی کن
آلاچیق مکانی اس��ت برای ارج نهادن به زحمات و خدمات نیروهای خدوم س��ازمان امور مالیاتی و هم‌کلام ش��دن با آنان که حرف‌های ناگفته و خاطرات نش��نفته دارند. در بخش آلاچیق قرار است هر بار میزبان یکی از 
کارکنان پرتلاش س��ازمان باش��یم. مس��عود نوروزی، یکی از اولین‌های حراس��ت فیزیکی در سازمان امور مالیاتی است که همچنان بعد از س��ال‌ها به ارائه خدمت در حوزه حراست می‌پردازد. به همین خاطر در مهمانی 

این شماره آلاچیق، پای صحبت‌های او نشسته‌ایم و گفتگوی صمیمانه‌ای را رقم زدیم که در ادامه می‌خوانیم.

  خودتان را معرفی کنید. از چه س��الی به اس��تخدام س��ازمان در 
آمدی��د و در کدام بخش‌های س��ازمان به ارائه خدمت مش��غول 

بودید؟
مس��عود نوروزی هس��تم متولد 20 فروردین 1354 از شهر آستانه 
اش��رفیه. از اواخر 1382 به استخدام سازمان امور مالیاتی درآمدم و 
در قس��مت حراست فیزیکی سازمان مش��غول به کار شدم. از ابتدا 
در حراس��ت س��ازمان انجام وظیفه کردم و بعد از 20 س��ال هم خدا 
ای��ن توفی��ق را به من داد که به طبقه دوم س��ازمان یعنی حراس��ت 

مرک��زی ب��روم و در آنج��ا ب��ه فعالی��ت خ��ود ادام��ه ده��م.
  چطور شد که به سازمان امور مالیاتی آمدید؟

س��ال 82 و ب��رای ف��رار از کار کش��اورزی در روس��تا در ای��ران خودرو 
مش��غول به کار شدم. از سال 76 تا 82 به مدت شش سال در آنجا 
بودم. قبل از آن در روستای لشکام از توابع آستانه اشرفیه کشاورزی 
می‌کردی��م. راس��تش از کار کش��اورزی خوش��م نمی‌آمد چ��ون خیلی 

سخت اس��ت. هر چند به خانواده در کار کشاورزی کمک می‌کردم 
اما این کار را دوس��ت نداش��تم و این‌طور ش��د که رفتم و در بدترین 
جای ایران خودرو در بخش ریخته‌گری مش��غول به کار ش��دم. آنجا 
وقتی کارمان سه شیفت شد دیگر نتوانستم ادامه دهم و تصمیم 

گرفتم کارم را عوض کنم. 
ت��ازه ازدواج ک��رده ب��ودم و صاحب‌خان��ه هم می‌خواس��ت مبلغ 
اج��اره را بالا ببرد. یک روز وضو گرفتم رو به قبله نشس��تم و به خدا 
گر کار من در اداره مالیات جور ش��ود غ�ری از نمازهای یومیه  گفت��م ا
روزی ش��ش رکعت هم نماز ش��کرانه می‌خوانم. انگار خدا فهمیده 
بود خیلی به من فش��ار آمده طوری که من س��اعت یک و سی‌وپنج 
دقیق��ه نماز را خواندم و س��اعت پن��ج دقیقه ب��ه دو در خانه‌مان را 
زدند. برادرم بود و گفت آماده ش��و ش��نبه بای��د برویم اداره مالیات 
برای کاری که دوس��ت داشتی ان‌شاا... اس��تخدام شوی. شنبه رفتم 
اداره مالی��ات ف��رم پر ک��ردم و از دوش��نبه همان هفته در حراس��ت 

فیزیکی س��ازمان مشغول به کار ش��دم و خلاصه خدا کار من را 48 
ساعته درست کرد.

  چند سال است که در حفاظت فیزیکی سازمان هستید؟
ای��ن قس��مت مش��غول کار هس��تم.  بیس��ت س��ال اس��ت که در 
دوس��ت دارم هر موقع از صبح که س��رکار می‌آیم مش��کلات بیرون 
را کن��ار بگذارم و در خدمت همکاران باش��م تا هم��کاران با روحیه 
عالی سرکار حاضر شوند. حال و روز خوش یک همکار به من انرژی 
می‌دهد. ما وظیفه داریم زودتر از س��ایر همکاران به اداره بیاییم و 
دیرت��ر از آنها از اداره برویم و در این مدت کمک کنیم تا مش��کلات 

همکاران و مراجعه‌کنندگان به سازمان رفع شود. 
در تمام مدت خدمت س�عی کردم هوای همه مراجعه‌کنندگان 
را داش��ته باش��م تا مشکلش��ان حل ش��ود بخصوص آنهایی که مثل 
خودم روستایی هستند. دس��ت برخی مراجعه‌کنندگان را می‌گرفتم 
می‌ب��ردم به طبق��ات تا س��ریع‌تر کارش��ان راه بیفتد. نمی‌گذاش��تم 

آلاچیق
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برخ��ورد ب��دی با مؤدی بش��ود. خ��ودم هم از انج��ام این 
کارها خوشحال می‌شوم و با انرژی به خانه می‌روم. 

خ��دا را ش��کر می‌کنم که در تمام این س��ال‌ها همیش��ه 
ب��ه هم��ه هم��کاران و مراجعه‌کنن��دگان ع��زت و احترام 
گر حتی ی��ک نفر از من رنجیده‌خاطر ش��د  گذاش��ته‌ام و ا
دل��ش درآوردم. همیش��ه  خ��ودم پیش‌ق��دم ش��دم و از 
برای��م اخ�الق و انس��انیت ح��رف اول را می‌زن��د و به بقیه 
همکاران��م ه��م گفت��ه‌ام ک��ه هی��چ‌گاه ناراحتی‌تان را س��ر 

هم��کار و ارباب‌رج��وع خ��الی نکنی��د.
  چ��ه خاط��رات تلخ و خوش��ایندی از زم��ان به عهده 

گرفتن مسئولیت حراست در سازمان داشته‌اید؟
کار م��ا طوری اس��ت که در آن ممکن اس��ت با توهین و 
برخورد بد هم مواجه ش��ویم. یادم هست یک روز یکی از 
اعضا ش��ورای شهر به س��ازمان ما آمده بود. این آقا وقتی 
آم��د داخل خی�لی مؤدبانه به او گفت��م بفرمایید؟!. یعنی 
ب��ا چه ک�یس کار داری��د؟ تا گفت��م بفرمایید یک کش��یده 
در گ��وش من خواباند. راننده‌اش آم��د به من گفت مگر 
ایش��ان را نمی‌ش��ناسی؟ ایش��ان آقای فلانی عضو ش��ورای 
شهر اس��ت. گفتم به خدا من آن‌قدر مش��غله کاری دارم 
که نماینده شهر خودمان را هم نمی‌شناسم. گفتم چون 
نمی‌شناس��م باید من را بزند؟ این بار همان عضو شورای 
شهر من را هل داد به س��مت پارتیشن ورودی و دستش 
را بلند کرد که دومین کش��یده را هم بزند که دیگران جلو 

آمدند و نگذاشتند. 
این موضوع به گوش مدیرکل وقت آموزش و پژوهش 
س��ازمان رسید و وقتی ایشان متوجه شد که با من چنین 
برخ��وردی ص��ورت گرفته با توجه به ش��ناختی ک��ه از من 
داش��ت خودش از من عذرخواهی کرد. یک روز هم رفتم 
شورای شهر تا آن آقا را ببینم و با او صحبت کنم که موفق 
نش��دم. یکی از همکاران تخلفات اداری به من گفت چرا 

گذار کردم به خدا. شکایت نکردی گفتم من وا

یک ب��ار هم ی��ک نماینده س��ابق مجلس به س��ازمان 
شناس��ایی  کارت  او  از  محترمان��ه  وق�یت  ک��رد.  مراجع��ه 
خواس��تم به ایشان برخورد. نه خودش را معرفی کرده بود 
و ن��ه با کسی هماهنگ کرده بود. با چند جا تماس گرفت 
و گلای��ه م��ن را کرد بنابرای��ن در این ش��غل خیلی وقت‌ها 
پی��ش می‌آی��د که نه تنه��ا بابت انج��ام وظیف��ه‌ات تقدیر 
نمی‌ش��وی بلکه ممکن است  بر تو خرده هم بگیرند که 

چرا کار درس��ت را انجام دادی!
یک خاطره خ��وب هم برایتان بگویم. یکی از همکاران 
ب��ا ی��ک مؤدی از ج��ای دیگ��ر ب��ه اداره ما آم��ده بودند و 
می‌خواس��تند برون��د داخ��ل. م��ن هی��چ ش��ناختی از آنها 
نداشتم. این مؤدی به دلایلی بسیار عصبانی بود و داشت 
س��ر هم��کاران دبیرخان��ه مرک��زی داد و بی��داد می‌ک��رد و 
می‌گف��ت می‌خواه��م خ��ودم را آت��ش بزنم. هم��ه جمع 
شده بودند. صدایش را که شنیدم سریع رفتم سمت او. 
دیدم هر کاری می‌کنم آرام نمی‌ش��ود. گفتم شما بیا اینجا 
م��ن خ��ودم این موض��وع را ح��ل می‌کنم. وق�یت خودش 
را مع��رفی ک��رد فهمی��دم پانزده س��ال پیش ه��م خدمتی 
بودیم. خلاصه با او نشس��تم و کلی صحبت کردم. کارش 
در  از  نهای��ت خوش��حال و راضی  ه��م درس��ت ش��د و در 
س��ازمان ب�ریون رفت. مع��اون پژوهش وق��ت هم با من 
تماس گرف��ت و به خاطر رفتاری که با این مؤدی داش��تم 

از من تشکر کرد.
  این ش��رایط ممکن است زیاد برای شما پیش آمده 
باش��د که با مراجعه‌کنندگانی به س��ازمان مواجه ش��ده 
باش��ید ک��ه خواس��ته‌های نابج��ا و غیرمنطق��ی داش��ته 
باش��ند. این خواس��ته‌ها اغل��ب چه مواردی هس��تند و 

کنش به آنها معمولاً چه می‌کنید؟ شما در وا
حدوداً دو س��ال پی��ش یک مؤدی و ب��ه اصطلاح یکی 
از کله‌گنده‌ه��ای ته��ران به س��ازمان مراجعه ک��رد. بعد از 
ی�یک دو روز رفت‌وآم��د ب��ه اداره گویا نتیج��ه موردنظرش 

آلاچیق

را نگرفت��ه بود. از یکی از همکاران حراس��ت فیزیکی س��راغ 
سرپرس��ت را گرفته بود و همکاران هم من را به او معرفی 
کرده بودند. من را به کناری کشید و بعد از سلام و علیک 
گر یک کاری  از من ش�امره‌ام را خواس��ت که ندادم. گفت ا
ب��رای من انج��ام بدهی یک ماش�نی ش��اسی بلن��د با هر 
امکاناتی که بخواهی برایت همین حالا تهیه می‌کنم. فقط 
به من بگو که پرونده من دست چه کسی هست؟ همان 
لحظه دس��ته چک��ش را هم بیرون آورد ک��ه مبلغ چک را 
بنویس��د. به او گفتم همین‌جا باش تا برگردم. رفتم پیش 
مسئولم و موضوع را برایش گفتم. برگشتم دیدم چک به 
مبلغ هش��تصد و خورده‌ای میلیون تومان هم به تاریخ 
روز نوش��ته و آم��اده کرده اس��ت. به او گفت��م آقای محترم 
گر تا پنج دقیقه دیگر  پرونده ش�ام اینجا که نیست هیچ، ا
از اینجا نروی افس��ر می‌آید و تو را با خودش می‌برد. همان 

لحظه گذاشت رفت.
حراس��ت فیزی�یک س��ازمان مش��غول    زم��انی ک��ه در 
فعالیت بودید کار ش�ام به‌صورت ش��یفتی و شبانه‌روزی 
بود. چطور با ویژگی کار ش��بانه کنار آمدید و س��ختی‌های 

خدمت در این ساعات از شبانه‌روز چیست؟
اوایل که اس��تخدام ش��ده بودم تا یکی دو ماه در بخش 
اداری مش��غول بودم چ��ون نیرو به اندازه کافی نداش��تیم. 
بعده��ا ط��وری کمب��ود ن�ریو ب��ود که ه��ر س��اختمانی که 
از هم��کاران  ی�یک  می‌گرف��ت م��ن و  اختی��ار  س��ازمان در 

می‌رفتیم و در آنجا مس��تقر 
هم��ه  در  م��ن  یع�نی  برس��د.  ن�ریو  ت��ا  می‌ش��دیم 
س��اختمان‌های س��ازمان در تهران بوده‌ام. طوری که یک 
زم��ان که به اردکان یزد رفته بودم در آنجا یک مؤدی من 
را دید و ش��ناخت. من همه‌جا کار کرده بودم و تقریباً هر 
کس من را می‌دید می‌ش��ناخت و می‌گفت ش�ام فلان جا 
نبودی؟! کار ش��یفتی و شبانه‌روزی س��ختی‌های خودش را 
دارد. با خانواده در مورد شرایط شیفتی کار صحبت کرده 

خدا را شکر می‌کنم 
که در تمام این 

سال‌ها همیشه به 
همه همکاران و 

مراجعه‌کنندگان 
عزت و احترام 

گذاشته‌ام و اگر 
حتی یک نفر از من 

رنجیده‌خاطر شد 
خودم پیش‌قدم 
شدم و از دلش 

درآوردم.
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ب��ودم و آنها هم ش��رایط کاری من را درک می‌کردند. س��ال 90 نیرو کم داش��تیم 
و طوری ش��ده بود که 24 س��اعت ه��م می‌ماندیم. نه ناهار ب��ه ما می‌دادند و 

از قبل شده است. نه شام. الان خدا را شکر شرایط شیفت بندی خیلی بهتر 
  از وضعیت استخدامی‌تان بگویید. رسمی شده‌اید؟

یادم هس��ت س��ال 90 یا 92 که قراردادی بودم یک‌بار در آزمون استخدامی 
ش��رکت کردم تا وضعیت اس��تخدامی‌ام تغییر کند. یک روز مدیرکل حراست 
م��ن را دید و گفت آق��ای نوروزی تبریک میگویم ش�ام در آزمون اس��تخدامی 
در مجموع��ه حراس��ت نفر اول ش��ده‌ای. من هم ب��ا ذوق و اش��تیاق فراوان و 
ب��ا گل و ش�ریینی به خانه رفت��م تا این خبر خ��وش را به اهل خان��ه بدهم. اما 
ف��ردای آن روز که به اداره رفاه رفتم به من گفتند قبول نش��دی و دو امتیاز کم 
آورده‌ای. واقعاً ش��وکه ش��دم. خیلی ناراحت ش��دم. مگر می‌شود اشتباه شده 
باش��د؟! بعده��ا پرس‌وجو که کردم متوجه ش��دم یک فرد دیگ��ری را به‌جای 
من پذیرفته‌اند. به من گفتند تلاش کن برای آزمون‌های بعدی اما من دیگر 
هیچ‌وقت انگیزه‌ای برای شرکت در آزمون‌های بعدی پیدا نکردم و همچنان 

وضعیت استخدامی‌ام قراردادی باقی مانده است. 
این را هم بگویم که در عوض از این بابت که بعد از بیس��ت س��ال در بخش 
کر هستم. تا به  اداری حراس��ت مش��غول به فعالیت شده‌ام بسیار خدا را ش��ا
حال هر چه از خدا خواس��ته‌ام به من داده است. توکلم به اوست و همیشه 
گر ی��ک روز یک م��ؤدی را  ب��ه خ��ودم می‌گوی��م با خ��دا باش پادش��اهی ک��ن. ا
خوش��حال کرده‌ام فردای آن روز پاداش این کار را گرفته‌ام. مادرم هم همیشه 

من را تشویق می‌کرد که با روی خوش با مردم رفتار کنم.
  مدتی اس��ت که محیط کارتان تغییر کرده و در بخش دفتری مش��غول به 
کار هس��تید. چطور ش��د که به این بخش آمدید و در مقام مقایسه، محیط 
گر حق  فع�یل ب��ا روحیه و علاقه ش�ام س��ازگار اس��ت یا حفاظ��ت فیزی�یک؟ ا

انتخاب داشتید کدام‌یک را انتخاب می‌کردید؟
یک روز آقای رضایی آمدند و من را در حراست فیزیکی دیدند و گفتند آقای 
نوروزی ش�ام بعد از بیست سال همچنان در فیزیکی مشغول به کار هستید؟! 
بیایی��د ب��الا و در مجموع��ه اداری حراس��ت مش��غول ب��ه کار ش��وید. من این 
جابج��ایی را مدیون آقای رضایی، مدیرکل دفتر مرکزی حراس��ت هس��تم و این 

لطف ایشان را هیچ‌وقت فراموش نمی‌کنم.
  از زندگی ش��خصی‌تان برایمان بگویید. چند فرزند دارید؟ چند سالش��ان 

است و در چه مقطعی تحصیل می‌کنند؟
دو دختر دارم. پانیذ و پانیس��ا. دختر بزرگم 16 س��اله اس��ت و در مقطع اول 
بی تحصی��ل می‌کند. دخ�رت کوچک‌ترم هم 7  دبیرس��تان در رش��ته علوم تجر

سال دارد و کلاس اول دبستان است.
گر صحبتی به عنوان نکته پایانی دارید بفرمایید.   ا

دلم می‌خواه��د راج��ع ب��ه هم��کاران بازنشس��ته‌مان کم��ی درد دل کن��م. 
همکاران بازنشس��ته ما ک��ه عمری را صرف خدمت به مردم و س��ازمان امور 
مالیاتی کرده‌اند متأس��فانه از آن اعتبار و جایگاهی که شایس��ته ایش��ان اس��ت 
برخوردار نیستند. به فرض مثال زمانی که ایران خودرو بودم می‌دیدم که برای 
بازنشس��ته‌های آنجا و اعضای درجه‌یک خانواده ایش��ان بدون اینکه مجبور 
باش��ند مدت‌ها در نوبت باشند بلیت رفت و برگشت قطار همراه با بهترین 
امکان��ات برای اقام��ت و غذای رایگان در مشه��د می‌گرفتند. حتی در مشهد 
اتوبوسی هم به ایشان اختصاص داده بودند که آنها را به مکان‌های مختلف 

زیارتی و سیاحتی ببرد.
اما متأس��فانه ای��ن قبیل خدمات رف��اهی از همکاران بازنشس��ته ما دریغ 
ش��ده است. دغدغه حقوق بازنشستگی و احکام همکاران هم یکی از مسائل 
ماس��ت. حقوق 9 تومان 10 تومان به هیچ‌وجه کفایت زندگی یک بازنشس��ته 
آن‌هم بعد از این‌همه س��ال خدمت را نمی‌کند. هر چند می‌دانم مس��ئولان 
ام��ور رفاهی س��ازمان دارند واقعاً ت�الش خود را می‌کنند و زحمت می‌کش��ند 
ام��ا امیدوارم هم��ت کنند تا امکانات رفاهی بهتری ه��م برای همکاران و هم 
بازنشس��تگان س��ازمان فراهم ش��ود چرا که معتقدم هر چه داریم از زحماتی 

است که بازنشستگان سازمان برای ما کشیده‌اند. 
من همیش��ه برای همکاران بازنشسته سازمان احترام خاصی قائل بوده‌ام 
و به همین جهت خیلی از همکاران بازنشسته وقتی به سازمان می‌آیند سراغ 
ن��وروزی را می‌گیرند و به من می‌گویند وقتی ما برخ��ورد و احترام تو را می‌بینیم 

روحیه می‌گیریم و خوشحالیم که تحویلمان می‌گیری.

همهٔ انس��ان‌ها به س��خنی لطیف و تعارفی زیبا که شعله امید را در دلشان برافروزد نیاز دارند. انسان‌ها 
گر از ما توجه و تأیید و تقدیر ببینند احس��اس خوبی پیدا کرده و بهتر عمل می‌کنند. بزرگ‌ترین فایده  ا
توجه و قدردانی این است که رفتارهای مطلوب را تکرارپذیر می‌کند یعنی احتمال رخ دادن دوباره آن را 

بیشتر می‌کند. به عبارت دیگر تشویق‌های امروز ابتکار عمل‌های فردا را خلق می‌کند.
ک گذاشتن تجربیات مثبت‌مان  »صندلی داغ قدردانی« محملی است برای قدردانی از یکدیگر و به اشترا
از برخ��ورد ب��ا هم��کارانی ک��ه روزانه حداقل 8 س��اعت در کنارش��ان زیس��ته‌ایم. وجود آدمی متش��کل از 
مجموعه‌ای از خصایص خوب و بد است اما این بار به همکاران خود بنگرید و ویژگی‌های مثبت آنان 
را بررسی کنید. مش��خصات همکار منتخب خود را بدون اطلاع ایش��ان ب��ا توصیف ویژگی‌های مثبت و 
تجربیات خوشایند همکاری با او برای ما ارسال کنید تا منعکس‌کننده قدردانی‌های شما باشیم. بخشی 

از قدردانی‌های شما از همکارانتان را در این شماره 
می‌خوانیم:

وین رئیسی فرد پر
کارشناس ارشد مالیاتی اداره کل امور مالیاتی استان البرز

با افتخار عرض می‌کنم، ایش��ان فردی با خصوصیات اخلاقی برجس��ته هس��تند. بسیار خوشرو و خوش 
برخورد با همکاران و مودیان بوده و با روحیه جهادی و دقت نظر در کارها، کار مردم را انجام می‌دهند. 
همچنین به عنوان همسر جانباز مشغول انجام خدمت الهی بوده و از جمله حماسه سازان گمنامی 
هس��تند که در ترویج فرهنگ و ادبیات پایداری نقش آفرینی می‌کنند و در س��نگر خانه، اداره و جامعه 
جهاد مس��تمر دارند. بدون اغراق ایش��ان با تعلق خاطر، عش��ق به کار، صبر مثال زدنی و محجبه بودن 

همواره یکی از الگوهای نمونه اداره کل امور مالیاتی البرز هستند.

سرکار خانم پرگنه
 رئیس اداره حسابداری اداره کل امورمالیاتی جنوب شهر تهران

ایشان شخصی منظم، توانمند، پیگیر و جدی در امور محوله بوده و با تعامل بالا، پرتلاش و با پشتکار 
ق��وی وظای��ف خود را به نحو احس��نت انج��ام می‌دهد و با مدیری��ت و برنامه ریزی کام�اًل در خدمت 

اهداف سازمانی اداره کل می‌باشند.

محمد حامد صفا
معاون توسعه مدیریت و منابع اداره کل امور مالیاتی استان قم

بس��یار آدم صب��وری و خوش بینی اس��ت؛ می‌توانم بگویم پیگیرترین آدمی اس��ت که دی��ده‌ام. متعهد و 
با انگیزه برای انجام کارهای بزرگ اس��ت. ش��اید فکر کنید این‌ها مبالغه اس��ت ولی اینها فقط بخشی از 
ویژگی‌های ایش��ان است. مثلًا زود قضاوت نمی‌کند و اصلًا وارد جزئیات منفی افراد نمی‌شود. از وقتی 

آمده اداره را متحول کرده است.

گذری
در کوی »نیک نامان«

صندلی داغ قدردانی 
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ابت��دا مختص��ری درب��اره    س��رکار خان��م جعف��ری در 
خودتان و فعالیت‌هایتان توضیح بفرمایید.

فعالیت خود را س��ال 1377، بع��د از فارغ‌التحصیلی در 
رش��ته کارش��ناسی نرم‌افزار در گمرک آغاز کردم و طی این 
25 س��ال فق��ط در حیطه نرم‌اف��زار فعالیت داش��ته‌ام. 10 
س��ال در گمرک بودم و پس از آن به س��ازمان امور مالیاتی 
منتقل ش��دم. از سال 1398 دفتر علوم داده‌های مالیاتی 
در چارت جدید س��ازمان تشکیل شد که بنده از آن سال 
با س��مت‌های معاون، سرپرس��ت و نهایتاً مدیرکلی دفتر 

مشغول به انجام وظیفه هستم.
  پی��ش از ای��ن دو ب��ار به‌عنوان سرپرس��ت دفتر علوم 
داده منصوب شدید و هر بار مدیر جدیدی معرفی شد، 

ماجرا چه بود؟
در س��ال 1400 با تغییر ریاس��ت س��ازمان و بازنشس��تگی 
مدیرکل وقت جناب آقای مقدم به مدت یک‌ماه دفتر 
تاری��خ 1400/9/30 حکم مدیر  بلاتکلیف بود، ت��ا اینکه از 
بع��دی ص��ادر ش��د و این یک م��اه به‌صورت غیررس��می 

وظیفه سرپرستی به بنده محول شده بود.

خردادم��اه س��ال ۱۴۰۱ ب��ه عل��ت کس��الت  مج��دد در 
مدیریت وقت دوباره همین وضعیت بلاتکلیفی ادامه 
داش��ت. نهایتاً حکم سرپرس�یت من 8 آبان صادر ش��د تا 

دی‌ماه که مدیریت جدید منصوب شدند.
کنون که به‌عنوان نخس��تین بانوی نظام مالیاتی به    ا
سمت مدیرکلی منصوب شده‌اید چه احساسی دارید؟
موض��وع  بالاخ��ره  ک��ه  دارد  خوش��حالی  ب�یس  ج��ای 
انتص��اب بانوان در پس��ت مدیرکلی نیز مطرح ش��ده و به 
نتیج��ه رس��ید. به‌یقین قب��ل از من ه��م بان��وانی بوده‌اند 
که شایس��ته کسب س��مت مدیریت بوده باش��ند اما به 
کم آن بره��ه زمانی این اتف��اق رخ نداده  دلی��ل نگ��رش حا
اس��ت. همان‌طورکه می‌دانی��د درصد ب��الایی از کارمندان 
حوزه فناوری بانوان هستند، حتی در کل مجموعه نظام 

مالیاتی هم بانوان زیادی مشغول فعالیت هستند.
درح��ال حاض��ر، زم��ان این نیس��ت ک��ه خان��م یا آق��ا را 
تفکی��ک کنیم؛ بلکه زمینه ارتقا به پس��ت‌های مدیریتی 
ب��رای هرکسی ب��ا توجه به شایس��تگی ک��ه دارد بای��د مهیا 

باشد.

  از فض��ای کاری و مس��ئولیت جدی��دی ک��ه برعه��ده 
دارید توضیح بفرمایید.

مس��ئولیت پس��ت، بس��یار س��نگین اس��ت. ط��ی ای��ن 
س��ال‌ها دو بار سرپرس��ت ش��دم و تجربه س��نگین بودن 
پذیرش این مسئولیت را می‌دانستم. اما تصمیم ریاست 
محترم س��ازمان و انتخاب جناب مهندس فومنی بر این 
بود که در این پس��ت انج��ام وظیفه نمایم و ب��ا تمام توان 
و ت��وکل ب��ه خدا ب��ا هم��کاری همه هم��کاران تلاش��گر 
ان‌ش��اا... در جهت نیل به اهداف س��ازمان و خدمت به 

مردم عزیز قدم برمی‌داریم.
  به عن��وان اولین خانم که در این جایگاه قرار گرفتید 

چه تکلیفی را بر دوش خود احساس می‌کنید؟
تکلی��ف و ب��اری ک��ه ام��روز ب��ر دوش م��ن اس��ت خیلی 
آیندگانی اس��ت که می‌آیند و پُست می‌گیرند.  از  سنگین‌تر 
به‌عن��وان نخس��تین بان��و بای��د بیش�رت از ظرفی��ت خودم 
انرژی بگ��ذارم تا ثابت کن��م که خانم‌ها هم ای��ن توانایی و 
شایس��تگی را دارند. امیدوارم که بتوانم این راه را به‌گونه‌ای 
برای بانوان هموار کنم که دیگر س��خنی از مرد یا زن بودن 

خصوص  به  دارد.  را  خود  خاص  جذابیت  همیشه  اولین‌ها  با  گفت‌وگو  سامان- 
قرار  پست مدیرکلی سازمان  در  که  مالیاتی  نظام  بانوی  اولین  با  گفت‌وگو  این  اینکه 
گرفته است، باشد. مرضیه جعفری، مدیرکل دفتر علوم داده‌های مالیاتی نخستین 
بانوی نظام مالیاتی است که از سد سقف شیشه‌ای گذر کرده و از نردبان شایستگی بالا 
ارتقا و پیشرفت زنان  رفته است. در مباحث جامعه‌شناسی سازمان‌ها، علت عدم 
را وجود پدیده‌ای موسوم به »سقف شیشه‌ای« می‌دانند. سقف شیشه‌ای به موانع 
و نامرئی، تصمیمات سازمانی اطلاق می‌شود که مانع پیشرفت اشخاص  مصنوعی 
نویدبخش  که  انتصاب  این  سازمان‌ها می‌شود.  داخل  در  زنان  به‌ویژه  باصلاحیت 
به بانوان است، بهانه مصاحبه این  تحول و تغییر نگاه در سازمان امور مالیاتی کشور 

شماره نشریه سامان است.

آرمانشهر

گفت‌وگو با نخستین بانوی مدیرکل نظام مالیاتی کشور؛

نردبان شایستگی
بر سقف شیش��ه‌ای

تکلیف و باری که 
امروز بر دوش من 

است خیلی سنگین‌تر 
از آیندگانی است 

که می‌آیند و پسُت 
می‌گیرند. به‌عنوان 
نخستین بانو باید 
بیشتر از ظرفیت 

خودم انرژی بگذارم تا 
ثابت کنم که خانم‌ها 

هم این توانایی و 
شایستگی را دارند.
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هن��گام انتخاب ب��رای تصدی پس��ت مدیرکلی و ی��ا بالاتر 
نباشد.

  برخورد زیرمجموعه شما با این انتصاب چگونه بود؟
ی�یک از ش��انس‌های ب��زرگ من این اس��ت که از 10 س��ال 
گذشته با همین زیرمجموعه همکار بوده‌ام و محیطی 
گ��رم و صمیم��ی و هم��کاری خی�لی خ��وبی داش��ته‌ایم. 
خوش��بختانه مجموعه نهایت محبت و لطف را دارند و 

کاملًا همراه هستند و حمایت می‌کنند.
  و ن��گاه مدی��ران نس��بت ب��ه انتص��اب س��مت ش�ام 

چگونه بوده است؟
همیش��ه وقتی یکس��ری از عادت‌ها و روالی که مرسوم 
بوده شکسته شود، ممکن است ناملایمت‌هایی وجود 
داش��ته باش��د، ولی چون دو مرحله سرپرست مجموعه 
بودم همکاری و همراهی مدیران استانی و ستادی واقعاً 
قابل تقدیر بوده و هس��ت. مدیران حوزه فناوری هم که 

همچون همیشه همراه بوده و به بنده لطف داشتند.
  ب��ه نظ��ر ش�ام چه تف��اوتی ب�نی مدیری��ت خانم‌ها و 

آقایان وجود دارد؟
آقای��ان  مث�اًل  دارد.  وج��ود  تفاوت‌ه��ا  یکس��ری 
وظیفه‌محور و هدف‌گرا هستند و تمایل به تصمیم‌گیری 
س��ریع دارن��د ام��ا خانم‌ها نگ��رش جزئی‌ت��ر داش��ته و در 
تصمیم‌گیری‌ه��ا مس��ائلی نظ�ری تف��اوت افراد و ش��رایط 
مختلف را بیش�رت دخالت می‌دهن��د. خانم‌ها می‌گویند 
درس��ت اس��ت که وظیف��ه داری ام��ا در کنار آن یکس��ری 
مس��ائل هم هس��ت که باید در مدیریت نیروی انس��انی 
درنظ��ر گرفته ش��ود. تنها تأم�نی مالی مدنظرم نیس��ت؛ 
کتورهای اثرگ��ذار در رواب��ط محیطی و  بلک��ه یکس��ری فا
گر به آن توجه ش��ود، انگ�زیه و در نتیجه  کاری اس��ت ک��ه ا
کارایی مجموع��ه بالاتر خواهد رفت. البته ممکن اس��ت 
بع�یض از آقایان ه��م این نکت��ه ظریف را در نظر داش��ته 

باشند اما خانم‌ها بیشتر توجه می‌کنند.
  چن��د درص��د تمایل و خواس��ت خانم‌ه��ا در پذیرش 

پست‌های مدیریتی را تأثیرگذار می‌دانید؟
ب��ا توج��ه ب��ه اینک��ه در ح��وزه فناوری مش��غول ب��ه کار 
هس��تم و تع��داد زی��ادی از هم��کاران ما خانم هس��تند، 
می‌توان��م بگویم بی��ش از 80 درص��د این خواس��ته وجود 
دارد ک��ه بعد از همه س��ال‌هایی که زحمت می‌کش��ند به 
آن سطح از پیشرفت که دوست دارند و لایقش هستند، 
برسند. اما یکسری از شرایط باعث می‌شود خانم‌ها روی 
آن انگ�زیه را س��رپوش بگذارن��د. ب��رای مث��ال انگیزه‌های 

شخصی و خانوادگی در تصمیم‌گیری‌ها تاثیرگذار است.
 مس��ائلی مانن��د مش��کلات مس��ئولیت نگه��داری از 
فرزند کوچک یا داش�تن فرزند محصل ممکن اس��ت بر 
تصمی�امت آنان تاثیرگذار باش��د اما با ای��ن وجود نهایت 
ت�الش خ��ود را برای انج��ام کارها به نحو مطل��وب انجام 

می‌دهند.
  بس��یاری از مواق��ع بانوان رس�امً مدیریت نمی‌کنند 

اما وظایف مدیریتی را کامل انجام می‌دهند؟
بله کاملًا درس��ت اس��ت. اما به خاطر نگاه جنس��یتی 
ک��م ش��رایط به‌گونه دیگری پی��ش می‌رود. ن��ه تنها در  حا
س��ازمان بلکه در جامع��ه، ما خانم‌ها نس��بت به آقایان 
باید انرژی بیش�رتی صرف کنند تا به اهدافش��ان برسند. 
گر یک خانم و آقا در یک س��طح مش��غول به  ب��ه عبارتی ا
فعالی��ت باش��د؛ خانم‌ها باید ب��رای پایدار مان��دن در آن 

س��طح بیش�رت تلاش کنند.
  از نزدیک با چنین مواردی مواجه بوده‌اید؟

بله؛ ط��ی س��ال‌ها هم��کاران خانم داش��تم ک��ه واقعاً 

س��مت  ای��ن  ب��ه  ام��ا  داش��تند  را  مدی��رکلی  شایس��تگی 
نرس��یده‌اند و درحال‌حاض��ر هم نزدیک به بازنشس��تگی 
هس��تند. به‌هرحال برای انتخاب افراد برای یک س��مت 
در درج��ه اول شایس��تگی مهم اس��ت. و باید دانس��ت که 

خانم‌ها هم این شایستگی را دارند.
کنش خانواده به انتصاب شما چگونه بود؟   وا

کاملًا مثبت بود. زمانی‌که پیش��نهاد مطرح شد تردید 
داش��تم و وقتی با خانواده در میان گذاش��تم مرا تش��ویق 
ب��ه قبول این پس��ت کردن��د و همیش��ه با م��ن همراهی 
و هم��کاری داش��ته‌اند. موض��وع مه��م این اس��ت که در 

خانواده باید همکاری و همیاری وجود داشته باشد.
  چن��د فرزند دارید؟ ارتباط‌تان با آنها چطور اس��ت و 

کنش‌ آنها به این موضوع چه بود؟ وا
ی��ک پس��ر دانش��جو دارم ک��ه اتفاق��اً خی�لی ه��م از این 
موضوع خوش��حال ش��د و انصافاً مثل همیشه کمک و 

همراه من بود.
 کمی درخصوص دفتر علوم داده صحبت بفرمایید. 

فلسفه ایجاد این دفتر در ساختار سازمان چه بود؟
 ح��وزه داده س��ازمان با اجرای م��اده ۱۲۰ قان��ون پنجم 
قان��ون مالیات‌ه��ای  ادام��ه آن 169 مک��رر  توس��عه و در 
وارد  عب��ارتی  ب��ه  ب��ود.  گس�رتش  درح��ال  مس��تقیم 
ب��ه  و  می‌ش��دیم   )Big data( حجی��م  داده‌ه��ای  ح��وزه 
زیرس��اخت‌هایی نیاز داش��تیم که موارد مرتب��ط از جمله 
ذخیره‌س��ازی، مدیری��ت، امنی��ت و بهره‌ب��رداری از آنه��ا را 
نمای��د.  پش��تیبانی  مطم�نئ  و  س��اخت‌یافته  به‌ص��ورت 
جه��ت  در  س��ازمان  گام  مؤثرتری��ن  و  اول�نی  رو  ای��ن  از 
حرک��ت به‌س��وی هوشمندس��ازی فرآینده��ای مالیاتی و 
مالیات‌س��تانی داده محور تغییر ساختار سازمان و ایجاد 
دف�رت عل��وم داده‌ه��ای مالیاتی ب��ه همراه دف�رت طراحی و 
تحلیل فرایندهای مالیاتی بود. این موارد نشان می‌دهد 
ک��ه س��ازمان در حال تجرب��ه جهشی در ح��وزه حکمرانی 

داده می‌باشد.
  ارتباطات داده‌ای برون‌س��ازمانی از دفتر ش�ام انجام 

می‌شود، این فرآیند چگونه است؟
از س��ال 1392 کار دریافت دیتا با تشکیل گروهی به نام 
تبادل داده در حوزه فناوری اطلاعات رس�امً آغاز شد. در 
اجرای ماده 120 قانون برنامه پنجم توسعه، سازمان‌ها و 
دس��تگاه‌های دیگر مکلف شدند کلیه اطلاعات درآمد 
و هزین��ه اش��خاص را جه��ت تش��کیل پای��گاه اطلاعات 

مودیان در اختیار سازمان امورمالیاتی قرار دهند.
در آن زمان با گروهی تح��ت عنوان تبادل داده در مرکز 
فن��اوری ب��ا هم��کاری دف�رت اطلاع��ات مالی��اتی موضوع 
احص��ا نیازمن��دی اطلاعاتی س��ازمان و دریاف��ت داده از 
س��ایر مراجع آغاز شد. در س��ال 1395 با تصویب قانون و 
در اجرای ماده 169 مکرر قانون مالیات‌های مستقیم به 
کید ش��د و رس�امً جریان دریافت اطلاعات  این بحث تأ
ش��کل گرفت. در ابتدا پس از برگزاری جلسات کارشناسی 
و تواف��ق تغی�ری س��اختار اطلاع��ات، دریاف��ت از طری��ق 
ارس��ال بس��ته‌های اطلاعاتی در قال��ب داده‌ها به‌صورت 
دس��ته‌ای و فیزی�یک ش��کل گرفت ک��ه البته مش��کلات و 
معض�الت بس��یاری در بهره‌برداری از داده‌ها ایجاد ش��د 
از جمله اینکه داده‌ها از لحاظ امنیتی مناس��ب نبودند. 
بنابرای��ن بای��د ای��ن روش‌ها ب��ا دریاف��ت الکترونی�یک و از 
طریق وب س��رویس جایگزین می‌ش��د؛ اما چ��ون در آن 
زم��ان بس�رتهای فن��اوری برای هم��ه س��ازمان‌ها فراهم 
نب��ود روند به‌کن��دی پیش می‌رفت ت��ا اینکه در س��نوات 
اخ�ری مخصوصاً ب��ا تصویب قان��ون مدیری��ت داده‌ها و 

اطلاعات م�لی، روش‌های تبادل اطلاع��ات الکترونیک 
گس�رتش یافت و سرعت بیشتری گرفت و در حال حاضر 
بی��ش از ۹۰ درص��د تعام�الت س��ازمان با مراج��ع بیرونی 

به‌صورت الکترونیکی و گاهی برخط می‌باشد.
به‌طورمش��خص از س��ال 1397 که زیرساخت سازمان 
فناوری اطلاعات و شبکه دولت شکل گرفت، تعاملات 
س��ازمان نیز بر بس�رت GSB منتقل شد )بس�رت ملی تبادل 

اطلاعات کشور(.
 به‌طور خلاصه کلیه نیازمندی‌های اطلاعاتی سازمان 
به‌صورت یکپارچه از طریق دفتر علوم داده‌های مالیاتی 
پیگیری و تأمین خواهدش��د. در ح��ال حاضر حدود ۱۰۵ 
وب‌سرویس تبادل اطلاعات از طریق بستر GSB جهت 
تأم�نی نیازه��ای اطلاع��اتی س��ازمان و همچن�نی اجرای 
ایجاد و توس��عه داده  تکالیف مربوطه توس��ط این دفتر 

شده است.
قابل‌توج��ه اینکه یکی از پروژه‌های مهم حوزه معاونت 
فن��اوری اطلاعات ک��ه در دفتر عل��وم داده‌ه��ای مالیاتی 
ح��ال اج��را اس��ت، ایج��اد گ��ذرگاه داده‌ای  تعری��ف و در 
س��ازمان )ESB( جه��ت مدیری��ت یکپارچ��ه تعام�الت 
داده‌ای میان س��امانه‌های عملیاتی سازمان با یکدیگر و 

تعامل داده‌ای با مراجع بیرونی است.
علاوه ب��ر احص��ا و تأم�نی نیازمندی‌های س��ازمان که 
یکی از وظایف این دفتر اس��ت موض��وع پالایش، پردازش 
و آماده‌س��ازی داده‌ه��ای دریاف�یت ب��رای بهره‌ب��رداری در 
سازمان نیز از دیگر از وظایف همکاران ما است. مواردی 
نظیر تولید و آماده‌سازی اظهارنامه‌های برآوردی، تعیین 
امتی��از ریس��ک مودیان، آماده‌س��ازی مناب��ع اطلاعاتی و 
اطلاعات، تولید  س��امانه بهره‌ب��رداری از  بارگذاری آنها در 

داشبوردهای اطلاعاتی و تحلیلی.
  در ح��ال حاض��ر اش��راف اطلاع��اتی ی��ا دس�ترسی ب��ه 

اطلاعات سازمان را چگونه ارزیابی می‌کنید؟
با توج��ه به ظرفیت‌ه��ای قانونی موج��ود از جمله ماده 
س��نوات گذش��ته  و قوان�نی بودج��ه ج��اری در  ۱۶۹ مک��رر 
سازمان توانسته منابع اطلاعاتی غنی و دسترسی‌های بسیار 
مناس�یب را دریاف��ت کند ک��ه از مهم‌ترین آن‌ه��ا می‌توان به 
اطلاعات بانکی و مالی اش��خاص اشاره کرد که جز مؤثرترین 
اطلاعات در بخش س��اماندهی ابزاره��ای پرداخت و تولید 

اظهارنامه‌های تبصره ماده ۱۰۰ بوده است.
  نزدی��ک عید اس��ت و خانه‌ت��کانی عی��د در پیش و از 
ط��رفی هم در س��ازمان اوج کار اداری اس��ت، ای��ن دو را در 

کنار هم چطور مدیریت می‌کنید؟
رس��م خانه‌تکانی به‌عنوان یکی از س��نت‌های ما ایرانیان 
ک��ه نویددهن��ده آمدن به��ار بوده برای من بس��یار رس��م 
گرچه ش��اید خیلی از افراد آن را فقط  خوش��ایندی اس��ت ا
به‌عن��وان زحمت و دردس��ر تلقی کنند. به‌هرحال س�عی 
گرچه حتی مختصر هم ش��ده این کار را  می‌کنم هرس��اله ا
انجام دهم که ان‌ش��اا... با مدیریت زمان کاری و شخصی 

به این مهم هم رسیدگی خواهم کرد.
  در پای��ان نکت��ه‌ای ب��اقی مان��ده که بخواهی��د مطرح 

کنید.
تش��کر می‌کن��م از کلی��ه بزرگ��واران، جن��اب آق��ای دک�رت 
س��بحانیان و جن��اب آق��ای مهن��دس فومنی که ب��ه بنده 
اطمینان داش��ته و مرا به‌عنوان مدیرکل یکی از مهم‌ترین 
می‌کنم  س��ازمان انتخاب کردند. همچنین تش��کر  دفاتر 
از ت�امم هم��کارانی ک��ه هم��راه و ی��ار م��ن بودن��د و آرزوی 
س�المتی، س��ربلندی و موفقیت برای همه همکاران در 

سازمان امورمالیاتی کشور دارم.

نه تنها در سازمان 
بلکه در جامعه، ما 
خانم‌ها نسبت به 
آقایان باید انرژی 

بیشتری صرف کنند 
تا به اهدافشان 

برسند. به عبارتی 
اگر یک خانم و 

آقا در یک سطح 
مشغول به فعالیت 
باشد؛ خانم‌ها باید 
برای پایدار ماندن 

در آن سطح بیشتر 
تلاش کنند.

نشریه سازمان 
امور‌مالیاتی کشور
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رمضان زش در  بهترین ور

زش قبل از افطار بهتر است ور
یا بعد از آن؟

سبک زندگی

هم‌زم��انی م��اه مبارک رمضان 1445 قمری و ایام نوروز 143 خورش��یدی و تلاقی دو مناس��بت ملی و مذهبی توجه ب��ه موضوعات مختلف ازجمله 
موضوع��ات فرهن�گی، اجتماعی، تغذی��ه‌ای و ورزشی را بیش از قبل مه��م می‌کند. مردم ایران در حالی به اس��تقبال نوروز می‌روند ک��ه چند روزی از ماه 

مبارک رمضان سپری شده است و طبیعی است هرکدام از این دو مناسبت اقتضائات خاص خود را دارد.
یکی از س��والاتی که عموماً پیش می‌آید این اس��ت که آیا ورزش در رمضان توصیه می‌ش��ود یا خیر؟ آیا ورزش قبل از افطار درس��ت اس��ت؟ آنچه عموم 
مردم به آن باور دارند این اس��ت که در زمان روزه‌داری نمی‌توان ورزش و هر کار س��نگینی را انجام داد. واقعیت این اس��ت که در ماه رمضان نباید یک 
برنام��ه ورزشی جدید ش��روع کنید. ورزش ش��دید هنگام روزه‌داری می‌تواند منج��ر به کاهش توده عضلانی و قدرت عضلانی ش��ود. بااین‌حال، انجام 
تمرینات با ش��دت متوس��ط در این ماه توصیه می‌ش��ود و به‌غیراز رفتن به باش��گاه، می‌توان به پیاده‌روی، دوچرخه‌س��واری و یا حتی دویدن س��بک 

پرداخت. در این مقاله درباره ورزش قبل از افطار و بعدازآن و بهترین ورزش در رمضان صحبت خواهیم کرد.

نشریه سازمان 
امور‌مالیاتی کشور
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  آیا در ماه رمضان می‌شود ورزش کرد؟
بل��ه؛ در ماه مبارک رمضان می‌توان ورزش کرد، اما باید فوت‌وفن و زمان آن 
را بدانید تا دچار ضعف و خس��تگی نش��وید. به‌عنوان‌مث��ال بهترین زمان برای 
ورزش در م��اه مبارک رمضان، زمانی اس��ت که روزه نیس��تید! ای��ن کار می‌تواند 
منجر به عضله‌س��ازی بیش از اندازه شود و هورمون کاتابولیک کورتیزول را به 
میزان قابل توجهی بالا ببرد. ورزش در وضعیت کم‌آبی، قدرت بدن را به میزان 

زیادی کاهش می‌دهد.
تحقیق��ات نش��ان داده ک��ه تنه��ا کمب��ود ۳ درص��د آب در عضله‌ه��ا باعث 
کاه��ش ۱۲ درصدی ق��درت بدن می‌ش��ود. ورزش کردن در س��اعات روزه‌داری 
بیش�رت برای بدن‌تان ضرر دارد تا منفعت. ورزش در رمضان بسیار مفید است 
گر به‌درستی انجام نشود منجر به از دست رفتن عضلات و کاهش شدید  اما ا

آب بدن خواهد شد.
فواید ورزش در ماه رمضان زمانی که روزه هس��تید بدن‌تان کم آب می‌ش��ود. 
ام��ا بازهم در حالت روزه، بدنتان کم�رت از زمانی که ورزش می‌کنید آب خود را از 
دس��ت می‌دهد و یا دچار کم‌آبی می‌ش��ود. س��وخت اصلی بدن شما برای انجام 
بی است؛ پس نیازی نیست نگران  فعالیت‌های ضروری در زمان روزه‌داری، چر

ورزش در ماه رمضان باشید.
ورزش در رمضان با رعایت چند نکته مهم، انجام‌ش��دنی اس��ت. بسیاری در 
این ماه به دلیل عدم تحرک و مصرف غذاهای ش�ریین در زمان افطار، دچار 
اضافه‌وزن می‌شوند. به همین دلیل ورزش قبل از افطار یا بعد از آن، با رعایت 
اصول ورزشی، توصیه می‌ش��ود. بهتری��ن ورزش در رمض��ان ورزش‌های هوازی 

مانند دو، پیاده‌روی و طناب زدن است.
ورزش در م��اه رمض��ان ب��رای لاغ��ری، ضرری به ش�ام نمی‌رس��اند؛ فقط کافی 
اس��ت بهترین زمان ب��رای ورزش کردن در ماه رمضان را بدانی��د و از فواید عالی 
گاه باش��ید: ه��دف اصلی ش�ام در ماه رمض��ان بالا بردن متابولیس��م بدن  آن آ
اس��ت. برای انجام این کار باید تا جایی که می‌توانید عضله‌س��ازی کنید. هرچه 
بافت ماهیچه‌ای و عضلانی بیشتری داشته باشید، متابولیسم بدن‌تان بالاتر 
می‌رود و باعث می‌ش��ود ح�یت در حالت اس�رتاحت نیز کالری بس��وزانید. پس 
گر به‌صورت  می‌توانیم بگویی��م »ورزش« نه‌تنها با »روزه« منافاتی ن��دارد بلکه ا
صحیح و اصولی انجام شود، سبب عضله‌سازی، کالری‌سوزی و لاغری می‌شود. 

نشریه سازمان 
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سبک زندگی

ورزش در ماه رمضان 
برای لاغری، ضرری 

به شما نمی‌رساند؛ 
فقط کافی است 

بهترین زمان برای 
ورزش کردن در ماه 
رمضان را بدانید و از 
فواید عالی آن آگاه 
باشید: هدف اصلی 
شما در ماه رمضان 

بالا بردن متابولیسم 
بدن است. برای 

 انجام این کار باید
تا جایی که می‌توانید 

عضله‌سازی کنید.

از فوای��د ورزش در ماه رمضان می‌توان به عضله س��ازی و 
گر ورزش مناسب انتخاب  کالری سوزی اش��اره کرد؛ البته ا
ش��ود. از دیگر فواید ورزش در ماه رمضان می‌توان موارد 

را نام برد: زیر 
• استقامت فکری و صبر افراد را تقویت می‌کند؛

• از تجم��ع چ��ربی در ب��دن جلوگ�ریی می‌کن��د؛
• عمل س��وخت و ساز را تسهیل می‌نماید و کمتر دچار 

مشکلات گوارشی و دیابت می‌شوید.

رمض��ان چ��ه زم��انی  بهتری��ن زم��ان ب��رای ورزش در    
است؟

بهترین زمان برای ورزش کردن بعد از افطار است. بعد 
از افطار کمی اس�رتاحت کنید، به نماز و عبادت برس��ید و 
بعد از آن ورزش را ش��روع کنید. در این زمان مطمئناً شما 
ب��ه م�زیان کافی آب و غذا خورده‌ای��د و ان��رژی کافی دارید. 
کی ض��روری قبل از  همچن�نی می‌توانید ت�امم مواد خ��ورا

ورزش را بخورید.
گر فکر می‌کنید بعد از افطار دیر اس��ت؛ بهترین زمان  ا
برای ورزش در رمضان یک ساعت مانده به افطار است. 
در ای��ن زمان می‌توانید ب��ه مدت کوتاه، اما با ش��دت بالا 
ورزش کنی��د. مثلًا س��ه دقیقه تمرینات ش��دید داش��ته 

باشید.

  بهترین ورزش در رمضان کدام است؟
در م��اه رمضان و با معده خ��الی نمی‌توان هر ورزشی را 
در هرزمانی از روز انجام داد؛ زیرا کمترین اشتباه موجب از 
دس��ت رفتن انرژی بدن، افت شدید قند خون، سرگیجه 
و س��ردرد خواه��د ش��د و ممکن اس��ت نتوانی��د کارهای 
روزم��ره خود را به‌راحتی انجام دهی��د. در ادامه دو ورزش 

ساده و مناسب زمان روزه را شرح می‌دهیم:

  دویدن در ماه رمضان
بع��د از افط��ار ۳۰ ت��ا ۴۵ دقیقه ورزش هوازی با ش��دت 
گر زم��ان کمتری دارید می‌توانید  متوس��ط انجام دهید، ا
به‌ج��ای ورزش‌ه��ای ه��وازی، س��راغ دو س��رعتی بروی��د. 

برنامه‌ریزی کنید و در آن زیاده‌روی نکنید – فقط سطح 
فعلی خود را حفظ کنید )یا حتی سختی تمرینات ورزشی 

را اندکی برای چند هفته کاهش دهید.(
به‌جای اینکه برای پیش��رفت تلاش کنید و نکته مهم 
گر احس��اس خ��وبی نداری��د ورزش را متوق��ف و با  آنک��ه ا

پزشک مشورت کنید.

  چگون��ه مش��کلات احتمالی ک��م‌آبی حاصل از ورزش 
در ماه رمضان را کم کنیم؟

هرچند ورزش‌دوس��تان و ورزش��کاران ممکن است در 
م��اه رمضان با مش��کلاتی ازجمل��ه کم‌آبی روبه‌رو ش��وند، 
اما برای رویارویی با این مش��کلات راهکارهای زیر بس��یار 

مفید است:
• داش�تن ی��ک برنامه غ��ذایی غنی ب��رای تأم�نی انرژی 

مورد نیاز؛
• اس��تفاده به‌موق��ع و به ان��دازه از آب؛ تغی�ری زمانی در 

برنامه‌های ورزشی؛
• نوش��یدن آب ف��راوان برای اف��رادی که ام��کان تغییر 
برنام��ه ورزشی خ��ود را ندارند؛ جلوگ�ریی از مصرف مواد 

غذایی که سبب از دست رفتن آب بدن می‌شود.

  ۴ غذای مفید در ماه رمضان
گ��ر ورزش را ه��م در برنامه تناس��ب وزن خ��ود در ماه  ا
رمض��ان داری��د، پس باید ب��ه نوع تغذیه خ��ود نیز توجه 

کرده و از برخی مواد غذایی بیشتر استفاده کنید؛ مانند:
  عسل تصفیه نشده

از مواد شیمیایی و  عس��ل خام و تصفیه‌ش��ده سرش��ار 
فلانوئیدهاس��ت ک��ه می‌تواند ب��ه بهبود س�المت بدن 
کم��ک زی��ادی کند. عس��ل برای بالا ب��ردن انرژی، بس��یار 
کس��یدان اس��ت. درواقع  مفی��د و منبع خ��وبی برای آنتی‌ا
آزمایش‌ه��ا نش��ان می‌دهند که عس��ل تقریب��اً بالاترین 
کسیدان را نس��بت به هر ماده غذایی طبیعی  س��طح آنتی‌ا

دارد. روزانه یک یا دو قاشق غذاخوری عسل بخورید.
  ماهی

خوردن ماهی به‌ص��ورت منظم تاثیرات مثبت زیادی 
روی س�المتی بدن م��ا دارد. روغن م��اهی عملکرد مغز 
را بهب��ود می‌بخش��د، س�المت قل��ب و ع��روق را افزایش 

می‌دهد و برای کاهش التهابات بدن نیز مفید است.
  انجیر

انج�ری نیز م��واد مع��دنی زی��ادی مانند کلس��یم، آهن، 
منیزیم و پتاس��یم دارد. همین‌طور منب��ع عالی برای فیبر 
است و درعین‌حال قند خون را بالا نمی‌برد. انجیر قلیایی 

است و به تنظیم Ph بدن کمک می‌کند.
  روغن زیتون

دارد.  توجه��ی  قاب��ل   ۹ ام��گا  مق��دار  زیت��ون  روغ��ن 
م�زیان  زیت��ون  روغ��ن  ک��ه  داده‌ان��د  نش��ان  تحقیق��ات 
کلس�رتول خوب خون را بالا می‌ب��رد. همچنین خاصیت 
کس��یدانی دارد. روغ��ن زیت��ون خام و فرآوری نش��ده  آنتی‌ا
بخرید و از آن در پخت غذاهای خود استفاده و یا بعد از 

پختن غذاها آن را به غذای خود اضافه کنید.
  توجه:

بع��د از افط��ار میزان زیادی آب بنوش��ید و بعد از آن به 
باشگاه بروید و یا در خانه تمرینات قدرتی انجام دهید. 
بع��د از ورزش ی��ک شِ��یک مغ��ذی و مقدار زی��ادی آب 
بخورید. بعد از آن ۴۵ دقیقه استراحت کنید یا بخوابید. 

سپس می‌توانید به کارهای روزانه خود برسید.
 /https://kermany.com/fat-burning-vegetables
مجله س�المتی دکتر کرمانی

پیاده‌روی در ماه رمضان نیز توصیه می‌شود؛ به‌ویژه بعد 
از افطار.

  تمرینات هوازی در ماه رمضان
بهتری��ن زمان ب��رای انج��ام ورزش‌های ه��وازی نیز برای 
می‌توانید  گ��ر  اس��ت. ا س��حر  بی‌ه��ا قب��ل از  س��وزاندن چر
زودتر از س��حر از خواب بیدار ش��وید، بهتر است این روش 

را امتحان کنید:
• ی��ک س��اعت و نیم مانده به وعده س��حری از خواب 

بیدار ش��وید و آب و چای س�بز بنوش��ید.
• حدود نیم ساعت صبر کنید.

• س��پس ۳۰ ت��ا ۴۵ دقیق��ه تمرینات هوازی با ش��دت 
متوس��ط انجام دهید. مث�اًل می‌توانید پی��اده روی، روی 

تردمیل را امتحان کنید.
گر بیدار شدن قبل از وعده سحر برایتان سخت است  ا

ولی قصد انجام ورزش‌های هوازی را دارید، بهتر اس��ت:
• یک افطار س��بک بخورید

• و بع��د از ۳۰ ت��ا ۴۵ دقیقه ورزش هوازی س��بک انجام 
دهید. مثلًا دو سرعتی یکی از ورزش‌های هوازی عالی برای 
از ده دقیقه زمان  ماه رمضان اس��ت. دو س��رعت، کم�رت 
برای گرم کردن و آماده ش��دن نیاز دارد اما به میزان قابل 

بی می‌سوزاند و عضله سازی می‌کند. توجهی چر
• ۲۰ تا ۳۰ ثانیه با نهایت سرعت خود بدوید و بعد برای 

یک دقیقه راه بروید.
• این چرخه را ۴ تا ۵ مرتبه تکرار کنید.

توجه:
• در روزه��ایی ک��ه ورزش‌ه��ای هوازی دارید چای س�بز، 

چای اولانگ و قهوه را فراموش نکنید.
ورزش ق��درتی انج��ام می‌دهی��د، وع��ده افط��ار  گ��ر  ا  •
را س��بک بخوری��د. کم��ی ص�بر کنی��د و بعد ی��ک وعده 
دیگ��ر مانند س��ینه م��رغ، ماهی س��المون، برن��ج قهوه‌ای، 
س�بزیجات، س��یب‌زمینی ش�ریین، س��الاد یا س�بزیجات 

بخارپز بخورید.

  توصیه‌های ورزشی در ماه رمضان
هن��گام ورزش در رمض��ان، تمرین��ات خ��ود را با دقت 
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  خانم دکتر! خانه‌تکانی بر سلامت روان هم تأثیر دارد؟
ص��د در ص��د! نظافت و نظ��م دادن به وس��ایل خانه، 
به‌وی��ژه تغییر رنگ‌ه��ا و ایجاد تنوع در دکوراس��یون، تأثیر 
مثبتی ب��ر روحیه اف��راد دارد و زن��دگی را از یکنواختی خارج 
می‌کند. ح�یت تنوع و تمیزی محیط اط��راف خانه هم در 

پیشگیری از خمودگی و افسردگی بسیار تأثیرگذار است.
چن��دی پی��ش، تحقیق��ی در ای��ن زمین��ه در دانش��گاه 
مالموی س��وئد انج��ام ش��د و در این تحقیق ۲ گ��روه افراد 
س��الم و افس��رده حضور داش��تند و از آنها خواس��ته ش��د تا 
یک ماه خانه خود را تمیز نکنند و بیش�رت از مواقع دیگر 
نس��بت به تمیزی و مرتب بودن خانه بی‌اهمیت باشند. 
بعد از گذشت این مدت دو نتیجه جالب به دست آمد. 
افراد س��الم دچار افس��ردگی خفی��ف و بی‌حوصلگی مداوم 
ش��ده بودن��د و هی��چ رغب�یت نداش��تند ک��ه بع��د از اتمام 
س��اعات کاری به خانه بروند و حتی دعواها و بحث‌های 
خان��وادگی و بهانه‌گیری‌ه��ای بی‌دلیل در خان��ه ۲۳ درصد 
افزای��ش پیدا کرده بود. تحقیقات روی افراد افس��رده نیز 
نش��ان می‌داد که علایم افس��ردگی در آنها بیش از ۲ درصد 
بیش�رت ش��ده اس��ت و آنها تمایلی ب��رای تغییر این ش��رایط 
نداشتند. به همین دلیل این پژوهشگران به این نتیجه 
رس��یدند که روزانه ۲۰ دقیقه تمیز کردن خانه، س�المت 

روان را تضمین می‌کند.
  آی��ا در نظر گرفتن توان اقتص��ادی در خانه‌تکانی هم 

می‌تواند تاثیری بر سلامت روان افراد داشته باشد؟
ن��و کردن‌ها و خرید ل��وازم خانگی ب��رای تنوع دادن  گر  ا
به‌ظاهر خانه و تغییر دکوراس��یون، مس��تلزم آن باشد که 
فرد مشکل مالی پیدا کند یا زیر بار قرض برود و درنتیجه 
دچار اس�رتس ش��ود، خانه‌تکانی می‌توان��د پیامد عکس 
بر سلامت روان داشته باش��د. برای مثال، فرد پرخاشگر 
و پرتن��ش می‌ش��ود و س��ازگاری‌اش ب��ا اطرافی��ان کاه��ش 

می‌یابد.
  در بس��یاری از خانواده‌ه��ا، خ��ود اعض��ای خان��واده 
کار نظافت ای��ام عید را برعهده می‌گیرن��د. این موضوع 

چه‌قدر بر روحیه خانواده‌ها مؤثر است؟
ش��یوه بس��یار خ��وبی اس��ت زی��را ای��ن هم��کاری میان 
خان��واده  اعض��ای خان��واده موج��ب می‌ش��ود که م��ادر 
احس��اس خس��تگی بیش از حد نکند و اطمینان یابد که 
همه ب��ه فکر او هس��تند و احتمال بروز علایم افس��ردگی 

در وی کاهش چش��م‌گیری پی��دا می‌کند. از ط��رف دیگر، 
توصی��ه می‌ش��ود در انج��ام خانه‌ت��کانی از بچه‌ه��ا و حتی 
ک��ودکان خانواده اس��تفاده ش��ود تا آنها از ک��ودکی با حس 
مس��ئولیت‌پذیری آش��نا ش��وند و احس��اس مفید بودن 
ای��ن خانواده‌ه��ا رش��د می‌کنند  کنن��د. بچه‌ه��ایی ک��ه در 
در مقایس��ه ب��ا بچه‌ه��ایی ک��ه در کاره��ای نظاف��ت خانه 
مش��ارکت نمی‌کنن��د، اعتماد ب��ه نفس بیش�رتی دارند و 
هنگام مواجه ش��دن با مش��کلات به‌راحتی موضوع را با 
اعض��ای خان��واده )به‌ویژه پدر و مادر( مط��رح می‌کنند و 

دچار آس��یب کمتری می‌ش��وند.
  بس��یاری از خانواده‌ها پیش از فرا رسیدن عید نوروز 
و هم��راه با خانه‌تکانی‌ها تصمیم می‌گیرند در و دیوارها 
را رن��گ کنن��د. آی��ا توجه ب��ه روان‌ش��ناسی رنگ‌ه��ا تأثیر 

مثبتی بر روحیه افراد دارد؟
به نکته بس��یار خوبی اش��اره کردید. ممکن است افراد 
زیادی این تصمیم را داش��ته باش��ند ام��ا هنگام انتخاب 
رن��گ برای نقاشی خانه از م�زیان تأثیر رنگ‌ها بر روحیه و 
روان افراد اطلاع کافی نداشته باشند اما باید گفت توجه 
س�المت روان  به روان‌ش��ناسی رنگ‌ها تأثیر عمده‌ای بر 
دارد. برای مث��ال رنگ قرمز موجب افزایش انرژی مثبت 
در اف��راد می‌ش��ود و رن��گ نارن�یج محی��ط را صمیمی‌ت��ر 
نش��ان می‌ده��د و اس��تفاده از آن در اتاق‌ه��ای نش��یمن، 
انتخاب بس��یار مناسبی اس��ت. آبی رنگی است که احساس 
آرامش و آس��ودگی خاطر را به همراه دارد و رنگ مناس�یب 
ب��رای اتاق‌خ��واب محس��وب می‌ش��ود البته انتخ��اب نور 
مناس��ب و کافی ن�زی در ای��ن بین تأث�ری ش��گرفی دارد. مثلًا 
توصیه می‌ش��ود که افرادی با زمینه افس��ردگی حتماً از نور 
س��فید در محیط خانه استفاده کنند و یکی از اصول مهم 

خانه‌تکانی باید لحاظ این موضوع باشد.
  گ��روهی از خانم‌ها دچار وس��واس هس��تند و هنگام 
مواج��ه  روانی  مش��کل  ای��ن  ب��ا  به‌ش��دت  خانه‌ت��کانی 

می‌شوند. چه توصیه‌ای به این افراد دارید؟
پارس��ال مراجعی داش��تم که دچار وسواس بود و دو روز 
مان��ده ب��ه عید به مط��ب مراجعه ک��رد و از دی��دن زخم 
دس��ت‌هایش به‌ش��دت افس��رده و ناراحت بود. بیماران 
وس��واس دارای طیفی از علایم هستند که ممکن است 
فرد از یک طرز تفکر ساده وسواسی تا انواع بدتر، درگیر آن 
باشد. افرادی که دچار وسواس نظافتی هستند، هیچ‌گاه 

از نظافت منزل راضی نمی‌ش��وند و مرت��ب آنها را در حال 
تمیز کردن و شستش��و می‌بینیم. بسیاری از روان‌شناسان 
معتقدن��د ۱۰ درص��د بی�امران ک��ه ب��ه مطب‌ه��ای آنه��ا 
مراجع��ه می‌کنن��د به‌نوعی ب��ا این اخت�الل مواجه‌اند که 
البت��ه می‌توان��د ژنتی�یک، محیط��ی و ی��ا تلفیق��ی از هر دو 
باش��د. از طرفی فرد وس��واسی در درازمدت می‌تواند دچار 
روان‌درمانی، پیروز شدن  افسردگی شود. اساس درمان در 
و غلب��ه ب��ر اضطراب‌ه��ا و پره�زی از عم��ل وس��واس‌گونه 
اس��ت. خوشبختانه هر روز داروهای متنوع و موثرتری در 
این زمینه به بازار می‌آیند که تأثیر زیادی در کاهش علایم 
و بهبود وسواس دارند و هر چه فرد زودتر برای درمان به 

پزش��ک مراجعه کند، روند درمان هم کوتاه‌تر می‌ش��ود.
  ب��ا دی��دن چ��ه علایمی می‌ت��وان به وس��واسی بودن 

مطمئن شد؟
گ��ر هنگام تمیز ک��ردن خانه و شستش��و وقت زیادی   ا
صرف می‌کنی��د و در آخر هم هنوز فکر می‌کنید که خوب 
تم�زی نش��ده‌اند، باید بدانید ک��ه علایمی از وس��واس در 
وجود ش�ام نهفت��ه اس��ت و باید به فک��ر درمان باش��ید. 
مهم‌تری��ن توصی��ه ب��ه خانم‌ه��ایی ک��ه دچ��ار ای��ن حس 
هستند، این است که هر چه سریع‌تر به یک روان‌شناس 
مراجعه کنند و بدانند که با شستش��وی بیش�رت و کارهای 
ج��ز  چ�زیی  خانه‌ت��کانی  هن��گام  طاقت‌فرس��ا  نظاف�یت 

خستگی و کمردرد را تجربه نخواهند کرد.
  خانه‌ت��کانی ذه�ین ه��م می‌توان��د در س�المت روان 

نقش داشته باشد؟
بله، بسیاری از روان‌شناسان توصیه می‌کنند که همراه 
ب��ا خانه‌ت��کانی و نظاف��ت، خانه‌ت��کانی ذه�نی ن�زی انجام 
باید ب��ا خاط��رات ب��د خداحافظی  ش��ود. ب��رای ای��ن کار 
کنید. کدورت‌ها را دور بریزی��د و دلتان را گردگیری کنید. 
بدی‌های دوس��تان، همکاران و... را ببخشید و کینه‌ها را 
ب��ه زباله تبدیل کنید و از ش��ر آنها خلاص ش��وید. به فکر 
ایجاد انرژی مثبت برای خود و اطرافیان‌تان باش��ید. برای 
آینده یک س��اله خود برنامه‌ریزی دقیقی داش��ته باشید 
و س�عی کنید بر تمامی اس�رتس‌هایتان غلبه کنید و س��ال 
جدی��د را ب��ا یک فک��ر جدید، تصمی��م جدی��د و روحیه 
مثب��ت، آغاز کنید و مطمئن باش��ید که ی��ک خانه‌تکانی 
ن��وروزی تأثیر ش��گرفی بر س�المت روان اعض��ای خانواده 

دارد.

و دیوار شهر، نزدیک شدن بزرگ‌ترین  یک ماه مانده به شروع سال نو، در  تقریباً از 
جشن باستانی ایران را نوید می‌دهند اما سؤال این است که آیا خانه‌تکانی فقط جنبه 
فیزیکی دارد یا می‌توانیم از عبارت »روان‌شناسی خانه‌تکانی« هم استفاده‌کنیم؟ برای 
نیره موسوی‌زاده، روان‌شناس و عضو هیات  پاسخ به این پرسش‌ها گفت‌وگو با دکتر 

علمی دانشگاه شاهد را بخوانید.

 تأثیر خانه‌تکانی
بر سلامت روان

همکاری میان 
اعضای خانواده 
موجب می‌شود 
که مادر خانواده 

احساس خستگی 
بیش از حد نکند و 

اطمینان یابد که همه 
به فکر او هستند و 
احتمال بروز علایم 

افسردگی در وی 
کاهش چشم‌گیری 

پیدا می‌کند.

پریسا اصولی
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سامان بچه‌ها

سلام بر بچه‌های دانشمند و بابا مامان‌های مهربون و باسواد. دوباره با یه شماره‌ی جدید‌ از »ضمیمه‌ی سامان بچه‌ها« اومدیم پیش 
شما.

سامان خودتون این دفعه هم مثل دفعات قبل دارای بخش‌های زیر هست:
)Tax for Kids( زنگ مالیات  

)Tax Literacy by Parents( بابا، مامان، س��واد مالیاتی چیه؟  
  داستان دنباله‌دار

ی�یک از کاره��ایی که می‌تونید به‌عن��وان »کودک‌خبرنگار افتخاری س��امان« انجام بدین اینه ک��ه درباره‌ی مطالب هرش�امره، با اعضای 
خانواده، دوس��تان، هم‌کلاسی‌ها یا افراد محله‌تون مصاحبه کنید و یا گزارش بنویس��ید. دقت کنید هر مصاحبه یا گزارش، بیش‌تر از 

200 کلمه نشه.
کار دیگه، ترجمه‌ به زبان انگلیسی متن‌هایی هست که توی قسمت‌های »زنگ مالیات« و »بابا، مامان، سواد مالیاتی چیه؟« براتون 

هرشماره می‌ذاریم.
توج��ه داش��ته باش��ید ک��ه ما ب��رای تهی��ه‌ی گ��زارش، مصاحبه، داس��تان ی��ا ترجمه‌ه��ای خ��وب و برگزیده‌ی ش�ام جایزه ه��م می‌دیم. 
 ای��ن بخش‌ه��ا دارای لوگ��وی )          ( در ابت��دا ی��ا انته��ای خودش��ون هس�نت. لطف��ا متن‌ه��ا و تصاویری که تهی��ه می‌کنی��د رو به آدرس
)samanmag@mail.ir( بفرس��تید و زیر کارهای ارس��الی، مش��خصات کامل خودتون و پدر یا مادرتون رو بنویس��ید. یادتون باشه 

»رده‌ی س�ین« خودتون رو هم قید کنید. ما دو تا رده‌ی س�ین داریم: الف – 7 تا 12 سال )دبس��تانی( ب – 13 تا 18 س��ال )دبیرس��تانی(.
شادمان باشید.
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یازده تکنیک ثابت‌شده
برای افزایش هوش مالی کودکان
تا الان از خودتان پرسیده‌اید چرا دو پسرعمو که در شرایط مالی یکسانی رشد کرده‌اند، 
در جوانی و بزرگس��الی ش��رایط اقتص��ادی کاملا متف��اوتی دارند؟ چرا بعضی‌ه��ا از نوجوانی 
می‌توانند به مرور کسب درآمدشان را شروع کنند و بعضی دیگر حتی در اواخر دهه سوم 

زندگی هم شرایط نامناسبی از لحاظ درآمدی دارند؟
گر اینها هم س��وال شماس��ت، باید بگویم ک��ه هوش مالی ک��ودکان در رقم زدن زندگی   ا
اقتصادی آینده آنها تاثیر زیادی دارد. در واقع بخشی اعظمی از موفقیت ما انسان‌ها، به 

این ربط دارد که هوش مالی‌مان در کودکی چقدر و چطور رشد کرده است؟

هوش مالی چیست؟ منظور از هوش مالی کودکان چیست؟
در مقال��ه هوش مالی چیس��ت ب��ه طور دقی��ق در مورد ای��ن مفهوم صحب��ت کردیم. 
ام��ا به طور خلاص��ه هوش مالی ی��ا Financial IQ به معنی “ش��م اقتص��ادی” یا توانایی 
انس��ان در گرفتن تصمیم‌های اقتصادی است که بتواند در مرحله از ثروت او محافظت 
کرده و س��پس باعث افزایش آن ش��ود. در واقع فردی که هوش مالی بالایی دارد، در زمان 
بحران‌ه��ای م��الی، در ش��رایط اقتصادی نامناس��ب، در زم��ان خرید، س��رمایه‌گذاری و… 

از دیگران می‌گیرد. کیفیتِ بالاتر  تصمیماتی با

اهمیت تقویت هوش مالی کودکان چیست؟
بدیهی اس��ت که مس��ائل مالی در دنی��ای امروز از چ��ه اهمیت بالایی برخوردار اس��ت. 
تقریباً اغلب مش��کلات با پول قابل حل شدن اس��ت. همه والدین هم مسائل مالی و 

آینده فرزندانشان، جزء مهم‌ترین دغدغه‌هایشان است.
از طرف دیگر، هیچ پدر و مادری نمی‌توانند تا آخر عمر، در کنار فرزندانشان باقی بمانند. 
گر  به همین دلایل است که تقویت هوش مالی در کودکان اهمیت بسیار زیادی می‌یابد. ا
ک��ودکی در همان ابتدای زندگی خود مس��ائل مالی را درک و نحوه مدیری��ت آن را یاد بگیرد، 
در تمام طول زندگی و در شرایط مختلف نیز موفق خواهد بود. نکات مهمی برای تقویت 

و افزایش هوش مالی کودکان وجود دارد که س�عی کرده‌ایم در این مقاله به آن بپردازیم.

تقویت هوش مالی کودکان چطور امکان‌پذیر است؟
مدت زمان زیادی نیست که واژه هوش مالی در سطح دنیا استفاده می‌شود. بنابراین 
نمی‌توانی��م بگوییم هر انس��انی که ام��روز تصمیمات اقتصادی خ��وبی دارد، به این دلیل 
اس��ت که والدینش ب��ه طور برنامه‌ریزی‌ش��ده هوش م��الی‌اش را افزای��ش داده‌اند. پس 
چطور بعضی کودکان هوش مالی بالایی دارند و این هوش را با خود به بزرگسالی می‌برند؟
اینجا می‌توانیم به این نظریه روانشناسی نگاه کنیم که می‌گوید: هر فردی در زندگی‌اش، 

یا رفتار مشابه رفتار والدینش را دارد یا رفتاری دقیقا متضاد با آن را.
بنابرای��ن می‌ت��وان گف��ت خی�لی از اف��رادی ک��ه ه��وش م��الی ب��الایی دارن��د، در واق��ع در 
خانواده‌هایی بزرگ ش��ده‌اند که هوش مالی بالایی داش��ته و اغلب رفتارهای‌شان، الگویی 

از رفتار والدین‌شان است.
پس ت��ا اینجا فهمیدیم که هوش م��الی کودکان صرفا با آموزش اصولی رش��د نمی‌کند 
و بعضی کودکان آنقدر خوش ش��انس هس��تند که این هوش را از والدین به طور خودکار 
ی��اد بگیرن��د. البته ک��ه همان ک��ودکان هم قطعا ب��ه دلیل غ�ری اص��ولی و بی‌برنامه بودن 

یادگیری‌شان، در بخش‌هایی از زندگی مالی با مشکلاتی روبرو می‌شوند.
پ��س بهترین راهکار چیس��ت؟ بهترین راهکارها ب��رای افزایش هوش م��الی کودکان، 2 

مورد است:
ابت��دا اینک��ه خودم��ان ه��وش مالی داش��ته باش��یم ت��ا ک��ودکان با الگ��و ق��راردادن ما، 
تصمی�امت مالی مناس�یب بگیرن��د؛ دوم اینکه بتوانیم به ش��کل اصولی ه��وش مالی را به 

کودکان آموزش بدهیم.
در ادام��ه چندی��ن راه��کار ک��ه بتوانی��د ب��ه کمک‌ش��ان به ش��کل اصولی ه��وش مالی 

کودکان‌تان را تقویت کنید، به شما معرفی می‌کنم.

راهکارهای افزایش هوش مالی کودکان
  قبل از ش��روع تکنیک ‌ه��ا و راهکارهای هوش مالی برای ک��ودکان، یک موضوع مهم 
گر به فکر این هس��تید که هوش مالی خودت��ان را افزایش بدهید،  را به‌خاطر بس��پارید: ا
بدانید چطور هزینه‌های زندگی را مدیریت کنید، چطور باید پس‌انداز و س��رمایه‌گذاری 
کنی��د، چطور باید درآمدتان را افزای��ش داده و اصلا چطور باید برای افزایش درآمد، یک 

کس��ب و کار راه بیندازید، می‌توانید در یک دوره‌ی جامع پول هم ش��رکت کنید.
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خب به سراغ راهکارها برویم:
1- به کودکان پول بدهید!

از س�نی که کودک‌تان پول را ش��ناخت، باید یا به او پول بدهید یا 
حداق��ل برایش یک اعتبار مالی در نظر بگیرید. مثلا در ابتدای هر 
م��اه به او بگویی��د که 30 هزار تومان اعتبار م��الی نزد مادرش دارد و 

می‌تواند محصولاتی که دوست دارد را با آن بخرد.
گ��ر نگران خریدهای کودک‌تان هس��تید، می‌توانید  این بین ا در 
قوانی�نی را هم تعیین کنید. مث�ال اینکه کودک حق ن��دارد این پول 
ک،  را ب��رای خری��د خوردنی‌ه��ای مض��ر، اس��باب بازی‌ه��ای خطرنا
ک و خش��ن و… مصرف کن��د. با این  ویدیوه��ایی با محتوای ترس��نا

روش به کودک مهارت داشتن استقلال مالی را می‌دهید.
2- اجازه بدهید کودک اشتباهات مالی داشته باشد!

یکی از بزرگ‌ترین اشتباهات والدین، این است که به کودکان‌شان 
اجازه اش��تباه کردن نمی‌دهند. نه صرفا در موضوعات مالی، بلکه 
در کل زن��دگی چن�نی کاری باعث کاهش اعتماد ب��ه نفس و افزایش 
عزت نفس کودکان و حتی به وجود آمدن خصلت‌های بدی مثل 

کمال‌گرایی در کودکان می‌شود.
گ��ر واقعا می‌خواهید هوش م��الی کودکان‌تان افزایش پیدا کند،  ا
اج��ازه بدهید پولی که به آنها می‌دهید را حتی به اش��تباه خرج کنند. 
نکته مهم اینجاست که بعد از هر اشتباه، به آنها یادآوری کنید باید 
گ��ر کودک‌تان یک اس��باب ب��ازی ارزان‌قیمت  درس بگیرن��د. مثلا ا
ب��ا پول��ش خرید و اس��باب‌بازی به س��رعت خراب ش��د، بای��د به او 
یادآوری کنید که خریدن محصولات ارزان‌قیمت، در نهایت چنین 

نتیجه‌ای دارد.
3- پس‌اندازکردن را به کودکان‌ یاد بدهید

قطع��ا زمانی که به جای بی‌پروا خرج ک��ردن پول‌تان، برای کودکان 
یک بودجه مش��خص در نظ��ر بگیرید، خیلی مواق��ع آنها در صدد 
خری��د محص��ولی بر می‌آیند ک��ه از داشته‌های‌ش��ان گران‌تر اس��ت. 
این ش��رایط فوق‌العاده‌ای اس��ت که به آنها یاد بدهی��د برای خرید 

محصول مورد نظر، پول‌شان را پس‌انداز کنند.
 البت��ه ب��ا توجه ب��ه اینک��ه ک��ودکان تصمیمات احس��اسی زیادی 
می‌گیرند، بهتر اس��ت تا تنور داغ اس��ت، ن��ان را بچس��بانید! یعنی به 
محض اینکه فرزندت��ان تصمیم گرفت ب��رای خرید محصول پول 
پس‌ان��داز کن��د، پول��ش را از او بگیرید و در حس��اب بانکی یا قلکش 
بگذاری��د. به این ترتیب نمی‌توان��د روز بعدی آن را برای خرید یک 

چیز دیگر خرج کرده و بیخیال پس‌انداز کردن شود.
نکته آموزشی:

گ��ر تص��ور می‌کنی��د توان��ایی پس‌ان��داز  چط��ور پس‌ان��داز کنی��م؟ ا
کردن ندارید، ابتدا ش�امره کارت یکی از کارت‌ه��ای عابربانک‌تان را 

بنویسید و آن را بشکنید! سپس از امروز این 3 راه را امتحان کنید:
5 درصد از هر پولی که به حساب‌تان می‌آید را به کارت عابر بانک 

واریز کنید،
در روز چ�زیی بین 5 تا 10 هزار تومان )هزینه خرید یک چیپس( 

را به کارت واریز کنید،
ه��ر موقع قصد داش��تید چیزی بخری��د، از خودتان بپرس��ید که 
گر خریدتان ض��روری نبود از آن  چقدر به داش�تن آن نیازمندی��د؟ ا
صرف نظر کنید و کل یا نیمی از پول را به عابربانک‌تان واریز کنید.
ب��رای اینک��ه کار انتقال پول را س��ریعا انجام بدهی��د، می‌توانید از 
اپلیکیشن‌هایی مثل آپ اس��تفاده کنید. کارت به کارت از آنها صرفا 

نی��از ب��ه ی��ک رم��ز پوی��ا دارد.
4- زیبایی سرمایه‌گذاری را به کودکان نشان دهید!

ی�یک از مهم‌تری��ن زوایای هوش مالی، س��رمایه‌گذاری اس��ت. این 
موضوع آنقدر مهم اس��ت که یک جلس��ه کام��ل از دوره پول به آن 

اختصاص پیدا کرده.
اولین قدم در مورد آموزش کودکان برای آشنایی با سرمایه‌گذاری، 
نشان دادن ارزش و زیبایی آن است. منظور این است که به او نشان 
بدهی��د چط��ور می‌توان��د ب��ا س��رمایه‌گذاری صحیح، بع��د از مدتی 
پول بیش�رتی داش��ته باش��د. در این مس�ری حتی س��ودی ک��ه بانک 
ب��ه س�رپده‌ها می‌ده��د هم می‌توان��د کمی ذه��ن آنها را نس��بت به 

سرمایه‌گذاری قلقلک کند.
نکته آموزشی:

گر می‌خواهید پول فرزندتان را جایی س��رمایه‌گذاری، ترجیحا به  ا

سراغ سرمایه گذاری‌هایی بروید که سریعا نقد شوند. مثلا سرمایه 
گذاری در طلا، دلار یا نهایتا مِلک.

5- به کودکان درمورد نحوه به‌دست‌آوردن پول توضیح بدهید
 در اص��ول کس��ب و کار تکنی�یک وج��ود دارد ک��ه توصی��ه می‌کند 
کارمن��دان را از جزئی��ات ش��رایط ش��رکت باخ�بر کنید. مث�ال اینکه 
الان چق��در فروش داری��م، چقدر تولی��د داریم، ب��ه کجا محصول 
می‌فروش��یم و… . این تکنیک باعث می‌ش��ود کارمندان احس��اس 

مسئولیت و همدلی بیشتری با مجموعه داشته باشند.
 ح��الا تکنیکی ه��م در م��ورد تقویت ه��وش مالی ک��ودکان وجود 
دارد که مش��ابه راهکار بالاست. در این تکنیک باید به کودکان‌تان 
در م��ورد نح��وه کس��ب درآمد توضی��ح بدهی��د. اینک��ه از کجا پول 
می‌آوری��د؟ بابت چه کاری پول می‌گیرید و… . ب��ه این ترتیب علاوه 
اینکه کودک احساس ارزش��مندی می‌کند، احساس مسئولیت  بر 
بیشتری هم خواهد کرد و علاوه بر اینها، به مرور با مفاهیم دنیای 

اقتصاد آشنا می‌شود.
6- الگو باشید

ابت��دای مقاله ه��م گفتم که نق��ش رفتار ش�ام در تقویت هوش 
مالی کودکان بس��یار زی��اد اس��ت. بنابراین باید حس��ابی حواس‌تان 
گر در ابتدای ماه ب��ا پول حقوق‌تان  را جم��ع رفتارتان کنی��د. قطعا ا
تعداد زیادی وسیله بی‌ارزش برای خانه بخرید و از آن‌طرف از نیمه 
م��اه به فک��ر صرفه‌ج��ویی بیوفتی��د، کودکان‌تان در ه��وش مالی به 

مشکل می‌خورند.
یک پیش��نهاد س��اده این اس��ت: در ابتدای هر ماه بعد از گرفتن 
دس��تمزد، حق��وق یا درآم��د و… ت��ان، در مقابل ک��ودکان پول‌تان را 

تقسیم کنید. مثلا:
20 درصد برای خرید لباس در این ماه،

کی، 50 درصد خرید خانه و خورا
10 درصد برای تفریح،

و…
گ��ر  ا ک��ه  هس��ت  ارزش��مند  کار  دو  پ��ول،  بودجه‌بن��دی  ای��ن  در 
انجامش بدهی��د قطعا تاثیر زی��ادی روی فرزندان‌تان می‌گذارید. 
اول اینک��ه در ه�امن ابتدای ماه بودج��ه مالی که ب��رای فرزندان در 
نظ��ر گرفته‌ای��د را به آنها بدهی��د و ی��ادآوری کنید که ت��ا انتهای ماه 
پ��ولی ب��ه آنه��ا نمی‌دهی��د. دوم هم اینک��ه بخ�یش از پول‌ت��ان را به 
پس‌ان��داز اختصاص بدهی��د و بخش دیگری را هم ب��رای روز مبادا 
کن��ار بگذاری��د. به این ترتی��ب عملا عادت‌های م��الی صحیح را در 

فرزندان نهادینه می‌کنید.
7- بچه‌ها را وارد داستان کنید! 

ت��ا  و  اس��ت  نوج��وانی  س��نین  در  فرزندت��ان  گ��ر  ا مخصوص��ا 
ب��وده،  خان��ه  ب��رای  ش�ام  بودجه‌بن��دی  ش��اهد  باره��ا  ام��روز 

کنی��د.  ب��ازی  وارد  را  خ��ودش  ک��ه  اس��ت  آن  وق��ت  دیگ��ر 
برای ش��روع می‌توانی��د بودجه‌بندی ی��ک تفریح 

ی��ک روزه را به دس��ت کودک ی��ا کودکان‌تان 
بس��پارید. مث�ال ب��ه او بگویید ک��ه برای 

تفری��ح امش��ب 500 ه��زار توم��ان در 
گرفته‌اید و باید ای��ن پول را  نظ��ر 

برای ش��ام، شهربازی، سوخت 
و…  تنق�الت  خرید  ماش�نی، 

بودجه‌بندی کند.
 ف��ارغ از نتیج��ه‌ای ک��ه ای��ن 
ب��از  داش��ت،  بودجه‌بن��دی 

این  بع��دی  دفعات  هم 
ب��ه  را  کار 

عه��ده‌اش بگذاری��د. ح�یت می‌توانی��د ب��ه م��رور از او بخواهی��د در 
بودجه‌بن��دی خرج منزل به ش�ام کمک کند و در نهای��ت این کار را 
گر جایی او نیاز به کمک داش��ت، حتما  ب��ه عهده او بگذارید. البته ا

کمکش کنید.
8- به کودکان آموزش بدهید

تصور نکنید فرزندان ش�ام لزوما باید در سنین جوانی با مفاهیم 
مربوط به اقتصاد و پول آش��نا ش��وند. در واقع هر چ��ه زودتر آنها را 
با این دنیا آش��نا کنید، به افزایش هوش‌ مالی‌ش��ان کمک کرده‌اید. 
گر فرزندتان سن کمی دارد یا حتی در  پیش��نهاد می‌کنم مخصوصا ا

سنین نوجوانی است، از داستان‌ها برای آموزشش استفاده کنید.
مث�ال می‌توانید ابتدا ب��ا کمک یک داس��تان، توضیح بدهید که 
خ��ود پول چیس��ت و چه تاریخچه‌ای دارد؟ اینک��ه قبل از به وجود 
آم��دن پول مردم داد و س��تد کالا به کالا داش��تند و اینکه چه کسی 

اولین بار سکه و سپس پول را به وجود آورد و… 
نکته آموزشی:

در دوره‌های پول، اساتید به کمک داستان‌ها و مثال‌ها به مرور 
و طی جلس��ات ش�ام را ب��ا مفهوم‌هایی مث��ل اقتصاد، ت��ورم، تولید 
ناخالص، رش��د اقتصادی و… آشنا می‌کنند. آش��نایی با این مفاهیم 
در تصمیم‌گیری‌ه��ا و البته قضاوت‌های‌تان کمک زیادی به ش�ام 

خواهد کرد.
9- ک��ودکان را واقع‌نگ��ر ب��ار بیاوری��د

ب��ه عن��وان ک�یس ک��ه زم��ان زی��ادی از دوران ج��وانی‌اش را درگ�ری 
واقع‌نگ��ری ب��وده، به نظرم ی�یک از بهتری��ن راهکارها ب��رای افزایش 
ب��ار بیاوری��د. اما  ه��وش مالی ک��ودک، این اس��ت ک��ه او را واقع‌نگر 

منظورم چیست؟
 در واقع من نگران این هستم که مبادا کودک‌تان طوری تربیت 
ش��ود که تص��ور کند به دس��ت آوردن پ��ول زیاد، یک‌ش��به ممکن 
اس��ت؟ می‌دانی��د نتیجه چنین تفکری چیس��ت؟ نتیج��ه این تفکر 
س��رمایه‌گذاری در ش��رکت‌های هرمی یا خری��د دوره‌های آموزشی 

پوچی است که قول می‌دهند شما را یک‌شبه پولدار کنند!
بنابرای��ن فرزند ش�ام باید ب��ه خوبی بدان��د که ب��رای خرید فلان 
دوچرخه یا کنس��ول ب��ازی، باید مدتی پول‌های��ش را پس‌انداز کرده 
یا حتی مجبور اس��ت کار کند. در واقع به این ترتیب فرزند ش�ام یاد 
می‌گ�رید ک��ه در این دنیا برای به دس��ت آوردن هر خواس��ته‌ای باید 

س�ری تکاملی آن را طی کند.
را لمس کنند 10- اجازه بدهید کودکان بازار 

ی�یک از مهم‌تری��ن چیزهایی ک��ه در زندگی مالی به م��ن کمک کرد، 
ای��ن بود ک��ه از نزدیک ب��ازار کار را لمس ک��رده بودم. زم��انی که فرزند 
ش�ام در یک فروش��گاه واقعی مشغول به کار ش��ود، علاوه بر اینکه 
متوجه می‌ش��ود چطور باید پول به دست بیاورد، با مفاهیم مالی، 
شکس��ت، پیروزی، س��ود، ضرر و… آشنا ش��ده و البته که کلی تجربه 

ارزشمند به دست می‌آورد.
گر ش��خصی را دارید که مطمئنی��د فرزندتان  بنابرای��ن ا
کنارش مش��غول فعالیت  می‌تواند در محی��ط آرام در 
باش��د، پیشنهاد می‌کنم برای یک دوره کوتاه هم که 

شده او را نزدش بفرستید تا با بازار روبرو شود.
سخن پایانی

به‌عنوان کلام آخر؛ یادتان باش��د که کودکان مثل 
م��ا توان��ایی تحمل ک��ردن ش��رایط س��خت را ندارند. 
بنابرای��ن در حالی که به فکر افزایش هوش مالی‌ش��ان 
هس��تید، مراق��ب باش��ید آنه��ا را وارد زوای��ایی از اقتصاد 
خانواده مثل بدهکاری‌ها، بدحس��ابی دیگران و… نکنید 
و اج��ازه بدهید در دنیای کودکی خودش��ان خوش بگذرانند، 
خب، ب��ه انته��ای مقاله هوش مالی ک��ودکان رس��یدیم. در این 
مقاله ابتدا فهمیدیم که هوش مالی کودکان چیست و سپس 
راهکاره��ای افزای��ش ه��وش م��الی بچه‌ه��ا را ب��ررسی 
گر نظ��ری دارید، ازطریق نش��انی  کردی��م. در پای��ان ا
الکترونی��ک )samanmag@mail.ir( با ما درمیان 

بگذارید.

منابع: • Carrotsareorange ، تجربه شخصی 
از یک ، بیشتر 
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موش خان طبق معمول روی دیوار خانه شان به هوش آمد. بخاطر شکم 
چاق��ش به س��ختی توانس��ت بنش��یند. چند لحظه گذش��ت تا ی��ادش آمد در 
حیاط خانه بابا مراد بیهوش ش��ده است. اما چطور روی دیوار خانه خودشان 
اس��ت؟ س��رش را خاراند و عطس��ه کرد. با خودش گفت: ای وای. پنیر مالیات! 

گه پنیر تموم شده باشه چی؟  باید دوباره به حیاط بابامراد برم، ا
ب��ا عجله به س��مت خانه باب��ا مراد رفت و از زیر در وارد حیاط ش��د. پش��ت 
یکی از گلدان ها پنهان ش��د تا مطمئن ش��ود گربه ای آن اطراف نیس��ت. گربه 
ای نبود. پاورچین به س��مت پنجره آش�پزخانه رفت و روی میز را نگاه کرد. پنیر 
نب��ود. ب��ه دیوار تکیه کرد و آرام س��ر خورد و روی زمین نشس��ت. دو دس��تش را 
روی چش�امنش گذاشت و گفت: نه! دستانش را از روی چشمانش برداشت تا 
گهان دید هوش��نگ، پس��ر آقا منوچهر نگاهش  دوباره روی میز را ببیند ولی نا
می کن��د. کنار هوش��نگ رئیس میو نشس��ته ب��ود. موش خان دس��تش را روی 

قلبش گذاشت و به سکسکه افتاد.
رئی��س میو س��رش را س��مت دیگ��ری گرفت و درح��الی که دم��ش را به چپ 
و راس��ت ت��کان می داد با ص��دایی آرام و کش��یده گف��ت: الان بیهوش می ش��ه. 

چاقالوی ترسو.
موش خان خشکش زده بود. دیگر حتی نمی توانست غش کند. 

رئی��س می��و صورت��ش را نزدیک صورت موش خ��ان آورد و در ح��الی که یک 
چشمش نیمه باز بود،گفت: نترس. من موش نمی خورم. مخصوصا موشی 

که زن و بچه داره. 
گه کسی تو رو ببینه ممکنه بترسه. هوشنگ گفت: اینجا چی می خوای؟ ا

موش خان با چش�امنی گرد و دهانی که از ترس خش��ک شده  بود گفت: پنیر 
مالیات.

رئیس میو گفت: پنیر مالیات؟ این دیگه چیه؟
هوشنگ گفت: حتما یه مدل پنیره دیگه.

رئیس میو رو به هوشنگ کرد و گفت: خب چه جور پنیری؟
هوشنگ انگشت اش��اره اش را روی شقیقه اش گذاشت و گفت: اومممم. 

راستش نمی دونم. صبر کنید از بابامراد بپرسم.
ه�امن موق��ع آقا منوچهر ب��ا دو نان بربری وارد حیاط ش��د. م��وش خان به 

سرعت داخل باغچه رفت و پشت یک بوته شمشاد پنهان شد. 
هوش��نگ ب��ه پدرش س�الم ک��رد و رئیس می��و ب��ه آرامی کنار ح��وض رفت و 

نشست خمیازه کشید.
آقا منوچهر گفت: سلام پسرم. هوا گرمه. اینجا چه کار می کنی؟ 

هوشنگ گفت: بابا توی یخچال پنیر مالیات داریم؟ 
آقا منوچهر: چی؟ پنیر مالیات؟ 

هوش��نگ نگاهی به رئیس میو کرد. رئیس میو در حالی که خودش را کش و 
قوس می دادگفت: احتمالا موش خان گرما زده شده هذیون می گه. 

آقا منوچهر با هوش��نگ به س��مت اتاق رفتند.
موش خان به آرامی گفت: من هذیون نمی گم گربه از خود راضی.

ادامه دارد....

مالیات در خانه ننه گلی و بابا مراد

خواندنی‌های بابا مامانی؛
نقش بازی‌های فکری و رایانه‌ای

در آموزش مفاهیم مالیاتی به کودکان

یاددادن مهارت‌هاي اجتماعي به ک��ودکان به‌عنوان يکي از اصول پايه‌یي آموزش 
در کش��ورهاي توسعهي‌افته تلقي مي‌شود؛ به اين معنا که کودکان از همان سال‌هاي 
آغازينِ رش��د به‌عنوان بخشي از آموزش رس��مي، مهارت‌هايي را که لازمه‌ی زندگي و 

مشارکت موفقيت‌آميز در اجتماع است، فرامي‌گيرند.
به گزارش سامان‌بچه‌ها، بازي‌هاي کودکانه، آوازهاي دسته‌جمعي، گفت‌وگوهاي 
گروه��ي و نظاي��ر اين‌ه��ا مي‌توانن��د ذهن ک��ودکان را نس��بت به نقش��ي ک��ه بايد در 
بزرگس��الي ايف��ا کنن��د، هش��يار س��ازند. ش��رکت در فعاليت‌ه��اي گروه��ي مي‌تواند 
وابس��تگي متقاب��ل نقش‌ه��ا در درون نظ��ام اجتماع��ي و حقوق و وظاي��ف متقابل 

انسان‌ها را در کودکان دروني سازد.
در داخل چنين نظام آموزش��ي پويا و خلاق��ي مي‌توان مفاهيم پيچيده‌تري چون 
که ک��ودک، از س��نين آغازي��ن عمر در جري��ان بازيِ  مالي��ات را ن�زي نهادينه ک��رد؛ چرا
نقش‌پذیری مي‌آموزد که در گروه هرکس��ي بايد عهده‌دار نقش��ي باش��د و به فراخور 
اس��تعداد و توان‌مندي خود وظيفه‌یي را برعهده گيرد تا بتواند از امتياز عضويت در 

گروه، بازي، هيجان و لذت برخوردار شود.
اين کودک، زماني که به بزرگس��الي مي‌رسد، به فِراست درخواهد يافت که دربرابر 
امتيازاتي چون آموزش، امنيت، رفاه، شغل، بهداشت و سلامت، تکالیف و تعهداتي 
بر گردن دارد که انجام آن‌ها ازسوي تک‌تک شهروندان سبب کارکرد مطلوب نظام 

اجتماعي و درنهايت حرکت به‌سمت توسعه‌ی همه‌جانبه خواهد شد.
تجرب��ه‌ی بازي‌هاي آنلاين و هم‌چنين برخ��ي بازي‌هاي فکري، نمونه‌هایي موفق 
از واردک��ردن مالي��ات به فض��اي ذهني کودکان هس��تند. در جریان اي��ن بازي‌ها که 
تجرب��ه‌ی زندگ��ي واقع��ي را به‌تصوي��ر مي‌کش��ند، ک��ودک کار مي‌کند؛ درآمد کس��ب 
مي‌کند؛ ماليات و عوارض شهري را مي‌پردازد و به هنگام تخلفات جريمه مي‌شود.
به اين ترتيب، تکاليف اجتماعي و به‌طور خاص پرداخت ماليات براي او به‌عنوان 
ج��زء لاينفک زندگي اجتماعي درمي‌آيد. نس��لي ک��ه با چنين ذهنيتي به بزرگس��الي 
برس��د، ديگر براي چراييِ پرداخت ماليات نياز به متقاعدش��دن ندارد؛ چون کارکرد 
مالي��ات به‌عن��وان منب��ع اداره‌ی امور جامع��ه جزی��ي از پس‌زمينه‌ی فکري اوس��ت 
و اح�رتام ب��ه اين هنج��ار اجتماع��ي نه‌فقط به‌عن��وان حق دول��ت، ک��ه به‌مثابه حق 
جامعه‌یي که او از مواهب آن منتفع مي‌ش��ود، به ش��کل امري بديهي دیده خواهد 

شد.
ع�الوه بر اين، محتواي متون آموزش��ي در درون نظام رس��مي آموزش‌وپرورش نيز 
بايد هم‌س��و با بازي‌ها و سرگرمي‌ها و در راستاي نهادينه‌کردن ماليات به‌عنوان يک 
هنج��ار اجتماعي گام بردارند و از همان س��ال‌هاي آغازين ب��ا ايجاد فضاي مباحثه‌ی 
خلاقانه، کودکان را به تفکر درباره‌ی چرايي لزوم پرداخت ماليات تش��ويق کنند - و 

بدين‌سان يادگيري وي را عمق بخشند.
تجربه‌ی کش��ورهاي توسعهي‌افته نشان مي‌دهد که براي ايجاد هر تغيري مطلوبي 
در ي��ک پدي��ده‌ی اجتماعي، باي��د به‌دنب��ال تغيري فرهنگ م�الزم آن ب��ود. ماليات 
ن�زي بيش‌از آن‌که منبع مالي صِرف باش��د، ي��ک امر اجتماعي اس��ت و تمکين يا فرار 
ماليات��ي قبل‌از هرچ�زي، مقوله‌ی��ي مرتبط با فرهنگ اس��ت که ايج��اد هرتحولي در 
آن مس��تلزم س��رمايه‌گذاري هدف‌مند و بلندمدت در حوزه‌ی آم��وزش و فرهنگ، 

به‌ويژه برای نسل آينده است.
https://qudsonline.ir/x4c5y :منبع
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شماره اول
اردیبهشت 1402

نشریه سازمان 
امور‌مالیاتی کشور

شماره پنجم
اسفند 1402

در گفت‌وگو با مدیرکل امور مالیاتی استان اصفهان تشریح شد؛

مالیات‌ستانی زیر گنبدهای فیروزه‌ای

حلاوت بهاران در پایان زمستان؛

حکم نوروزی

گفت‌وگو با دکتر غلامرضا حیدری کردزنگنه رئیس‌کل اسبق سازمان امور مالیاتی کشور؛

یک چشمم به کار بود و یک چشمم به همکاران

گفت‌وگو با نخستین بانوی مدیرکل نظام مالیاتی کشور؛

نردبان شایستگی بر سقف شیشه‌ای


